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INTENSITAS PENGGUNAAN MEDIA SOSIAL DAN KECERDASAN 

EMOSIONAL TERHADAP QUARTER LIFE CRISIS PADA MAHASISWA 

Fayza Samarra Nw (fayzasamarra11@gmail.com) 

Siti Nurhidayah  (sitinurhidayah.giga@gmail.com) 

Universitas Muhammadiyah Indonesia (Universitas Islam 45 Bekasi) 

ABSTRACT 

This study aims to examine the relationship between social media use 

intensity and emotional intelligence with quarter-life crisis among university 

students. Quarter-life crisis is a developmental crisis commonly experienced during 

early adulthood, characterized by anxiety, uncertainty, and confusion about the 

future. 

This study employed a quantitative correlational design. The sample 

consisted of 379 active students from Universitas Islam 45 Bekasi selected through 

simple random sampling. Data were collected using the Quarter-Life Crisis Scale, 

the Social Networking Time Use Scale (SONTUS), and the Emotional Intelligence 

Scale. The data were analyzed using Spearman Rank Correlation and Multiple 

Linear Regression. 

The findings revealed a significant negative relationship between social 

media use intensity and quarter-life crisis, as well as between emotional intelligence 

and quarter-life crisis. Furthermore, social media use intensity and emotional 

intelligence simultaneously had a significant effect on quarter-life crisis among 

university students. 

Keywords: social media use intensity, emotional intelligence, quarter-life crisis, 

university students. 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara intensitas 

penggunaan media sosial dan kecerdasan emosional dengan Quarter Life Crisis 

pada mahasiswa. Quarter Life Crisis merupakan krisis perkembangan yang umum 

terjadi pada masa dewasa awal yang ditandai dengan kecemasan, kebimbangan, dan 

ketidakpastian terhadap masa depan. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain 

korelasional. Sampel penelitian berjumlah 379 mahasiswa aktif Universitas Islam 

45 Bekasi yang dipilih menggunakan teknik simple random sampling. Instrumen 

penelitian meliputi skala Quarter Life Crisis, Social Networking Time Use Scale 

(SONTUS), dan skala kecerdasan emosional. Data dianalisis menggunakan korelasi 

Rank Spearman dan regresi linear berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan adanya hubungan negatif yang signifikan 

antara intensitas penggunaan media sosial dan Quarter Life Crisis, serta antara 

kecerdasan emosional dan Quarter Life Crisis. Selain itu, kedua variabel tersebut 

secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Quarter Life Crisis pada 

mahasiswa. 

Kata kunci: intensitas penggunaan media sosial, kecerdasan emosional, Quarter 

Life Crisis, mahasiswa
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