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ABSTRAK

Dikha Andre Agassi (41183402190180)

Pengaruh Motivasi dan Kompensasi terhadap Retensi Karyawan pada PT PLN
(Persero) ULP Medan Satria Kota Bekasi

Kata kunci: motivasi, kompensasi, retensi karyawan, manajemen sumber daya manusia.
xiii+ 94 Halaman + Tabel 22 + Gambar 3 + Lampiran 11

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh motivasi dan kompensasi
terhadap retensi karyawan pada PT PLN (Persero) ULP Medan Satria Kota Bekasi.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode asosiatif. Populasi
dalam penelitian ini berjumlah 41 karyawan, dengan teknik pengambilan sampel
menggunakan sampling jenuh sehingga seluruh populasi dijadikan sebagai sampel
penelitian. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner dengan skala Likert dan
dianalisis menggunakan metode Partial Least Squares—Structural Equation Modeling
(PLS-SEM) dengan bantuan aplikasi SmartPLS 4.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa motivasi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap retensi karyawan dengan koefisien jalur sebesar 0,617, nilai t-
statistic 4,497, dan p-value 0,000. Kompensasi juga berpengaruh positif dan signifikan
terhadap retensi karyawan dengan koefisien jalur sebesar 0,259, nilai t-statistic 2,038,
dan p-value 0,042. Selain itu, motivasi memiliki pengaruh yang lebih dominan
dibandingkan kompensasi dalam meningkatkan retensi karyawan. Dengan demikian,
semakin tinggi motivasi kerja dan semakin baik kompensasi yang diberikan

perusahaan, maka retensi karyawan akan semakin meningkat.
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