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ABSTRAK

Yoga Dwi Putra (41183402190172)

“Analisis Efektivitas Sistem Distribusi Produk pada PT Weebz Mandiri”

xii + 93 halaman + 5 gambar + 7 tabel + 8 lampiran

Kata Kunci: Efektivitas Distribusi; EOQ; ROP; Sistem Distribusi; Unit Analyzer

Distribusi produk merupakan bagian penting dalam manajemen operasional
perusahaan karena berpengaruh terhadap ketepatan waktu, jumlah, dan kualitas produk
yang diterima pelanggan. PT Weebz Mandiri sebagai perusahaan distribusi produk
industri menghadapi kendala dalam sistem distribusi, khususnya pada produk unit
analyzer AMETEK yang memiliki karakteristik khusus dan tidak disimpan sebagai
persediaan cadangan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas sistem
distribusi produk pada PT Weebz Mandiri, mengidentifikasi akar permasalahan yang
terjadi, serta merumuskan upaya perbaikan yang dapat dilakukan.

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisis dilakukan
terhadap proses distribusi mulai dari inbound, quality control, penyimpanan, hingga
pengiriman kepada pelanggan, serta didukung dengan penggunaan metode Economic
Order Quantity (EOQ) dan Reorder Point (ROP) sebagai alat bantu analisis untuk
mengevaluasi kebijakan pengendalian persediaan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem distribusi PT Weebz Mandiri telah
berjalan secara operasional, namun efektivitasnya belum sepenuhnya optimal. Masih
ditemukan permasalahan berupa keterlambatan pengiriman, ketidaksesuaian data
persediaan dengan kondisi fisik barang, serta belum adanya penetapan ROP secara
tertulis. Oleh karena itu, penelitian ini merekomendasikan perbaikan dalam
perencanaan persediaan, penetapan titik pemesanan kembali yang jelas, serta
penguatan koordinasi antarbagian agar efektivitas sistem distribusi dapat ditingkatkan
secara berkelanjutan.
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