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ABSTRAK

Muhammad Hafizh (41183402210080)

Pengaruh Kemudahan Penggunaan dan Kepercayaan terhadap Minat Menggunakan
E-wallet QRIS

119 Halaman + 25 Tabel + 1 Gambar + 16 Lampiran

Kata kunci: Kemudahan Pneggunaan, Kepercayaan, Minat Menggunakan

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sejauh mana kemudahan
penggunaan dan kepercayaan memengaruhi minat menggunakan QRIS. Populasi
penelitian mencakup pengguna QRIS serta para pedagang, dengan total sampel
sebanyak 120 responden. Pendekatan penelitian yang diterapkan adalah metode
kuantitatif dengan pemanfaatan data primer. Pemilihan sampel dilakukan melalui
teknik purposive sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan
kuesioner secara daring menggunakan Google Form. Data yang diperoleh kemudian
dianalisis melalui uji statistik dan perhitungan regresi linear berganda dengan bantuan
software SPSS versi 23. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kemudahan
penggunaan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat menggunakan,
yang ditunjukkan oleh nilai t hitung sebesar 2,140 dengan signifikansi 0,034 (< 0,05).
Maka Ho ditolak H. diterima, artinya terdapat pengaruh positif dan signifikan
terhadap minat menggunakan. Sementara itu, variabel kepercayaan tidak berpengaruh
terhadap minat menggunakan, terlihat dari nilai t hitung 1,435 dengan signifikansi
0,154 (> 0,05). Maka Ho diterima Ha ditolak, artinya pengaruh hubungan terhadap

minat menggunakan tidak terlalu kuat.
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