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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi hasil pengamatan yang dilakukan penulis bahwa Peranan Dinas 

Koperasi dalam pengembangan Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) di Kabupaten 

Bekasi. UMKM (Usaha Mikro Kecil Dan Menengah) merupakan suatu sektor ekonomi nasional 

yang paling strategis dan menyangkut dalam hajat hidup orang yang banyak sehingga menjadi 

patokan utama untuk perekonomian nasional. Tujuan penelitian berdasarkan permasalahan 

penelitian, secara umum tujuan yang ingin dicapai oleh penulis dari penelitian ini menganalisa 

peran pengembangan Dinas Koperasi dan UMKM di Kabupaten Bekasi. Metode ini 

menggunakan penelitian metode kualitatif dengan desain studi kasus dan pengumpulan data 

dilakukan melalui observasi, wawancara mendalam dan dokumentasi. Penelitian ini dilakukan di 

Kantor Dinas Koperasi dan UMKM Kabupaten Bekasi Kecamatan. Cikarang pusat.  
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ABSTRACT 

This research is based on the results of observations made by the author that the role of the 

Cooperative Service in the development of Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) in 

Bekasi Regency. MSMEs are the most strategic sector of the national economy and are involved 

in the livelihoods of many people so that they become the main benchmark for the national 

economy. Department of Cooperatives and SMEs in Bekasi Regency. This method uses 

qualitative research methods with case study design and data collection is done through 

observation, in-depth interviews and documentation. This research was conducted at the Office 

of Cooperatives and SMEs, Bekasi District, District. Central Cikarang 
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