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ABSTRAK

Peningkatan kualitas sumber daya manusia aparatur pemerintah merupakan salah
satu aspek penting dalam mendukung keberhasilan reformasi birokrasi dan
peningkatan pelayanan publik. Dalam konteks pemerintahan daerah, camat
memiliki peran strategis sebagai ujung tombak pelaksanaan kebijakan dan
pembangunan di tingkat kecamatan. Tuntutan terhadap kompetensi camat yang
adaptif, profesional, dan berintegritas semakin tinggi seiring dengan kompleksitas
tugas dan dinamika sosial masyarakat. Untuk menjawab tantangan tersebut, Badan
Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Dalam Negeri
menyelenggarakan program Diklat Kepamongprajaan sebagai strategi utama
dalam pengembangan kapasitas camat. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis strategi BPSDM Kemendagri dalam meningkatkan kompetensi
camat melalui pendidikan dan pelatihan melalui kepamongprajaan. Pendekatan
yang digunakan adalah kualitatif dengan metode studi kasus, melalui teknik
pengumpulan data berupa observasi, wawancara mendalam, dokumentasi, dan
studi pustaka. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi BPSDM Kemendagri
dalam meningkatkan kompetensi camat melalui Diklat Kepamongprajaan disusun
secara sistematis dan adaptif, dilaksanakan secara profesional dengan mengacu
pada prinsip kepemimpinan, pengawasan, komunikasi, dan kejelasan perintah.
Pelaksanaan diklat yang terstruktur dan relevan mendapatkan persepsi positif dari
para camat, yang menilai program ini efektif dalam menjawab kebutuhan
kompetensi dan tantangan di lapangan.

Kata Kunci: Strategi, Pengembangan Sumber Daya Manusia, Kompetensi
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ABSTRACT

Improving the quality of human resources within government officials is a crucial
aspect in supporting the success of bureaucratic reform and improving public
services. In the context of regional government, sub-district heads (camatan) play
a strategic role as the spearhead of policy implementation and development at the
sub-district level. Demands for adaptive, professional, and high-integrity sub-
district heads are increasing in line with the complexity of their duties and the
social dynamics of society. To address these challenges, the Ministry of Home
Affairs' Human Resources Development Agency (BPSDM) organizes the Civil
Service Training program as a primary strategy for developing sub-district heads'
capacity. This study aims to analyze the BPSDM's strategy for improving sub-
district heads' competency through civil service education and training. The
approach used was a qualitative case study method, using data collection
techniques such as observation, in-depth interviews, documentation, and
literature review. The results indicate that the BPSDM's strategy for improving
sub-district heads' competency through Civil Service Training is systematically
and adaptively structured and implemented professionally, adhering to the
principles of leadership, supervision, communication, and clarity of command.
The implementation of structured and relevant training programs received
positive feedback from sub-district heads, who assessed the program as effective
in addressing competency needs and challenges in the field.

Keywords: Strategy, Human Resource Development, Competence

Xii


mailto:fauzan.azima1025@gmail.com

DAFTAR ISI

LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS ... i
LEMBAR PERSETUJUAN ...t i
LEMBAR PENGESAHAN .....oooiii s WY
KATA PENGANTAR ...ttt v
LEMBAR PERSEMBAHAN ..o viii
MOTTO HIDUP ...t viii
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ..o IX
PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS AKHIR ................. X
ABSTRAK L. Xi
ABSTRACT L.t Xii
DAFTAR TSI ..o Xiii
DAFTAR TABEL ... Xiii
DAFTAR GAMBAR ... Xiii
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
1.1 Latar BelaKang .........cooveouiiiiiiicii ettt 1
1.2 RUMUSAN MaSalaN .......ccoiiiiii 6
1.3 Signifikansi Penelitian ..o 7

1.4.1 Signifikansi AKAGEMIS........cccooiiiiiiieiese e 7

1.4.2 SigNifiKanst PraKtiS.........ccoivuiiiiiiieiiie i 22
1.5 Sistematika PENUIISAN .........coooiiiiiiieiees e 23
BAB |1 KERANGKA TEORI ..ot 25
2.0, SHALEGH c.vveivveeiie e 25
2.2. Pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) .......cccccvvvveniienenineeieen, 31

Xiii



2.3 KOMPELENSI. .. ecvviitieiieeie ettt e e reesre e e raeae e 34

2.4. Pendidikan dan Pelatihan (DiKIat)..........ccccoviviiiiiiinesiene e 37
2.5, CAMAL ... 40
2.6. PelaksSanaan ..o 42
2.7, PRISEPSI ...ttt 45
2.8. Kerangka PemiKiran ..........cccccoioiiiiiiiiiiee e 47
BAB Il METODOLOGI PENELITIAN .....oooiiiiieeee e 51
3.1 Paradigma Penelitian .........ccccooveiiiiiiic s 51

3.1.1 Paradigma KONnStruKtiVISINE .........c.ccoeriiiiiiiiinieice e 52
3.2 Metode Penelitian Kualitatif.............ccoooeiiiiiiiiiee e, 52
3.3 Desain Penelitian ...........ccciiiiiiiiiciei e 53
3.4 Sumber dan Teknik Perolehan Data ...........ccccoovieieiiiineieinc e, 54

3.4.1 Teknik Perolehan Data ............cooueieieieniiiiesieeeee e 54

3.4.2 Teknik Perekrutan INfOrman ..........ccccooeiiiiiiniiincsee s 55
3.5 Teknik ANalisa Data..........cccoeiiiiiiiieieie e, 56
3.6 Goodness dan Quaity Criteria Penelitian.............ccccoocevvveviiic i, 57

3.6.1 TrUSEWOITNINESS ...ttt e 57

3.6.2 OLENSITAS ...ttt 58
3.7 Tempat dan Waktu Penelitian............ccccooveiiiiciiiiicc e, 58
3.8 JadwWal PeNelItIan .......ccoveiiiiieiesceeee s 59
3.9 Keterbatasan Penelitian ... 60
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........ccccoiiiiieiieiiene, 61
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian............c.ccooeviiriiiiiiineieninisiseeeee, 61

4.1.1 BPSDM Kemendagri Rl..........ccoceoiiiiiiiiieiic st 61

4.1.2 ViSTOAN MISI ...ttt 63

Xiv



4.1.3 Struktur Organisasi BPSDM Kemendagri ........c.ccoceevevevveresiiesnennnns 64
4.2 HaSil PENEIIIAN ...c.ooviieiiiiecee e 65

4.2.1. Strategi BPDSM Kemendagri Dalam Meningkatkan Kompetensi Camat
Melalui Diklat Kepamongprajaan ............ccccceeveveeeeseeneseeseesieseesseesseseesnas 65

4.2.2. Pelaksanaan Diklat Kepamongprajaan ............ccccceevereiiieneesesieeseennnas 78

4.2.3. Persepsi Camat Terhadap Pelaksanaan Diklat Kepamongprajaan

KEMENAAGIT ...t 86
4.3 PeMDANASAN ...t e 101
4.3.1. Perbedaan Hasil Penelitian...........cccovieiiiiniiiniicccec e 101
4.3.2. Persamaan Hasil Penelitian .............ccoooviiieiinneiicec e 104
BAB V KESIMPULAN ...ttt 108
5.1 KESIMPUIAN.....cuiiiiiicie ettt ns 108
5.2 REKOMENUASI ..ot 110
5.2.1 Rekomendasi AKAJEMIK .........c.coveiiiiiiiiieniiee e 110
5.2.2 ReKomendasi PraktiS.............cooeirireiiiiieieisesesese e 111
DAFTAR PUSAKA . e 113



Xvi

DAFTAR TABEL

Tabel 3. 1 Daftar Informan Purposive Sampling ...........ccoceverenenciinnnnnnnns 56

Tabel 3. 2 Jadwal Penelitian. ..........oeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 59



DAFTAR GAMBAR
Gambar 2. 1 Kerangka PEMIKIFAN .........ccccoviieiiiiieiie e 47
Gambar 4.1 Struktur OrganiSaSi ..........ceeveiiererieiieseeiee e see e 64
Gambar 4.2 Jadwal dan materi diklat Kepamongprajaan ...........c.ccocceevrenene 76
Gambar 4.3 Absensi Peserta Angkatan VI ............ccccooevieiiiiiicc e, 78

Gambar 4.3 Absensi Peserta Angkatan IX...........cccovveveiiiinecie e, 78

Xvii



	KATA PENGANTAR
	LEMBAR PERSEMBAHAN
	MOTTO HIDUP
	DAFTAR RIWAYAT HIDUP
	HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS AKHIR UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS
	STRATEGI BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA KEMENTERIAN DALAM NEGERI DALAM MENINGKATKAN KOMPETENSI CAMAT MELALUI DIKLAT KEPAMONGPRAJAAN
	ABSTRAK
	STRATEGI BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA KEMENTERIAN DALAM NEGERI DALAM MENINGKATKAN KOMPETENSI CAMAT MELALUI DIKLAT KEPAMONGPRAJAAN (1)
	ABSTRACT

	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR

