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ABSTRACT 
 

THE LEADERSHIP ROLE SERVES THE SCHOOL PRINCIPAL 

IN AN EFFORT TO INCREASE THE MANAGERIAL COMPETENCY OF 

TEACHERS IN ELEMENTARY SCHOOL NEGERI KEBALEN 02 

BEKASI DISTRICT 

 

Muhammad Fajrur Rizki Aulia 

Master of Islamic Education Management UNISMA “45” BEKASI 

mfajrurrizkiaulia@gmail.com 

 

This research aims to explore the role of the principal's servant leadership in 

improving the managerial competence of teachers at SD Negeri Kebalen 02. 

Servant leadership, which focuses on empowerment, development and support, is 

considered key in creating an environment that facilitates teacher professional 

growth. This study identifies supporting and inhibiting factors in implementing 

servant leadership, as well as effective strategies for improving teacher managerial 

skills. Enabling factors include teacher empowerment, appropriate training, and a 

collaborative work environment, while barriers include resistance to change and 

limited resources. School principals can overcome these challenges by providing 

ongoing training, mentoring programs, and constructive feedback systems. Regular 

evaluation and adjustment of strategies is also necessary to ensure success. With 

this approach, school principals can facilitate the development of teachers' 

managerial skills, which in turn, improve the quality of education in schools. This 

research provides insight into how servant leadership can be implemented 

effectively in the context of basic education and its contribution to improving 

teacher managerial competence.  

 

Keywords : The role of servant leadership, teacher managerial competence, the role 
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ABSTRAK 
 

PERANAN KEPEMIMPINAN MELAYANI KEPALA SEKOLAH  

DALAM UPAYA MENINGKATKAN KOMPETENSI MANAJERIAL 

GURU DI SD NEGERI KEBALEN 02 KABUPATEN BEKASI 

 

Muhammad Fajrur Rizki Aulia 

Magister Manajemen Pendidikan Islam UNISMA 45 BEKASI 

mfajrurrizkiaulia@gmail.com 

 

Penelitian ini bertujuan mengeksplorasi peran kepemimpinan melayani kepala 

sekolah dalam meningkatkan kompetensi manajerial guru di SD Negeri Kebalen 

02. Kepemimpinan melayani, yang berfokus pada pemberdayaan, pengembangan, 

dan dukungan, dianggap kunci dalam menciptakan lingkungan yang memfasilitasi 

pertumbuhan profesional guru. Studi ini mengidentifikasi faktor-faktor pendukung 

dan penghambat dalam penerapan kepemimpinan melayani, serta strategi yang 

efektif untuk meningkatkan keterampilan manajerial guru. Faktor pendukung 

meliputi pemberdayaan guru, pelatihan yang sesuai, dan lingkungan kerja yang 

kolaboratif, sedangkan hambatan termasuk resistensi terhadap perubahan dan 

keterbatasan sumber daya. Kepala sekolah dapat mengatasi tantangan ini dengan 

menyediakan pelatihan berkelanjutan, program mentoring, serta sistem umpan 

balik yang konstruktif. Evaluasi dan penyesuaian strategi secara berkala juga 

diperlukan untuk memastikan keberhasilan. Dengan pendekatan ini, kepala sekolah 

dapat memfasilitasi pengembangan keterampilan manajerial guru, yang pada 

gilirannya, meningkatkan kualitas pendidikan di sekolah. Penelitian ini 

memberikan wawasan tentang bagaimana kepemimpinan melayani dapat 

diimplementasikan secara efektif dalam konteks pendidikan dasar dan 

kontribusinya terhadap peningkatan kompetensi manajerial guru. 

 

Kata Kunci : Peranan Kepemimpinan Melayani, Kompetensi manajerial Guru, 

Peran kepala sekolah 
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