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Abstract

The Role of the School Principal in Enhancing Teachers' Pedagogical
Competence through Reward and Punishment Methods at Madrasah Aliyah
Alhidayah Sembilangan, Bekasi Regency

Hilaliyah
Program Study Mnajement Pendidikan Islam
Sahilahijjatul@gmail.com

Pedagogical competence is a crucial aspect of educational quality development, encompassing
teachers' understanding and ability to manage learning effectively. As educational leaders, school
principals play a strategic role in creating a supportive environment for enhancing teaching quality
through various strategies, one of which is the implementation of reward and punishment methods.

The research employs a qualitative approach with a case study design. Data were collected
through in-depth interviews with the school principal, teachers, and direct observation in the field. The
findings indicate that the principal plays a vital role in encouraging the improvement of teachers'
pedagogical competence, both through rewarding teachers for their achievements and imposing
punishments as consequences for non-compliance or poor performance. Rewards are given in the form
of recognition, appreciation, and professional development opportunities, while punishments are
typically in the form of warnings and coaching.

This study also reveals that the proper application of reward and punishment methods can
motivate teachers to continuously improve their teaching abilities and innovate in the learning process.
However, the success of these methods is highly dependent on the alignment of strategies implemented
by the principal with the characteristics and needs of individual teachers. Therefore, it is important for
the principal to have a deep understanding of the context and situation of each teacher when applying
these methods.

Keywords: school principal’s role, pedagogical competence, reward, punishment.



ABSTRAK

PERAN KEPALA SEKOLAH DALAM MENINGKATKAN KOMPETENSI PEDAGOGIK
GURU MELALUI MERODE REWARD DAN PUNISHMENT DI MADRASAH ALIYAH
ALHIDAYAH SEMBILANGAN
KABUPATEN BEKASI

Hilaliyah
Program Study Mnajement Pendidikan Islam
Sahilahijjatul@gmail.com

Kompetensi pedagogik merupakan salah satu aspek penting dalam pengembangan kualitas
pendidikan, yang mencakup pemahaman dan kemampuan guru dalam mengelola pembelajaran.
Sebagai pemimpin pendidikan di sekolah, kepala sekolah memegang peran strategis dalam
menciptakan lingkungan yang mendukung peningkatan kualitas pengajaran melalui berbagai strategi,
salah satunya adalah penerapan metode reward dan punishment.

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan studi kasus. Data
dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan kepala sekolah, guru, serta observasi langsung di
lapangan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepala sekolah memainkan peran yang sangat penting
dalam mendorong peningkatan kompetensi pedagogik guru, baik melalui pemberian reward bagi guru
yang berprestasi maupun pemberian punishment sebagai konsekuensi atas ketidakpatuhan atau kinerja
yang rendah. Reward diberikan dalam bentuk apresiasi, pengakuan, dan fasilitas pengembangan diri,
sedangkan punishment lebih bersifat pada peringatan dan pembinaan.

Penelitian ini juga mengungkapkan bahwa penerapan reward dan punishment yang tepat dapat
memotivasi guru untuk terus meningkatkan kemampuan mengajar dan berinovasi dalam proses
pembelajaran. Namun, keberhasilan metode ini sangat bergantung pada kesesuaian strategi yang
diterapkan oleh kepala sekolah dengan karakteristik dan kebutuhan masing-masing guru. Oleh karena
itu, penting bagi kepala sekolah untuk lebih memahami konteks dan situasi individu guru dalam
mengimplementasikan metode ini.

Kata kunci: peran kepala sekolah, kompetensi pedagogik, reward, punishment,
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