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ABSTRACT

This study aims to analyze the effectiveness of social media promotion on purchasing decisions for

fruit and vegetable chips on the Apelicious brand using the AIDA (Attention, Interest, Desire,
Action) model. The method used is a quantitative survey by distributing questionnaires online via
Google Form. The sampling technique used is purposive sampling, involving 100 respondents who
are followers of the Apelicious Instagram and TikTok accounts and have made at least one
purchase. The analysis approach used is multiple linear regression with the help of SPSS version
26 software to determine the effect of each AIDA variable on purchasing decisions, both partially
and simultaneously. The results of the study show that simultaneously, the four variables in the
AIDA model (Attention, Interest, Desire, Action) have a positive and significant effect on
purchasing decisions for Apelicious products. Partially, each variable also has a positive and
significant effect, which means that the higher the attention, interest, desire, and urge to act felt by
consumers through social media promotion, the more likely consumers are to make a purchase.
This finding reinforces that a social media-based digital promotion strategy that optimally
integrates AIDA elements is able to increase marketing effectiveness and encourage consumer
purchasing decisions for snack products such as fruit and vegetable chips.

Keywords: social media promotion, purchase decision, AIDA, apelicious, multiple linear
regression

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas promosi media sosial terhadap keputusan
pembelian keripik buah dan sayur pada brand Apelicious dengan menggunakan model AIDA
(Attention, Interest, Desire, Action). Metode yang digunakan adalah survei kuantitatif dengan
penyebaran kuesioner secara daring melalui Google Form. Teknik pengambilan sampel yang
digunakan adalah purposive sampling, dengan melibatkan 100 responden yang merupakan pengikut
akun Instagram dan TikTok Apelicious serta telah melakukan pembelian minimal satu kali.
Pendekatan analisis yang digunakan adalah regresi linear berganda dengan bantuan software SPSS
versi 26 untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel AIDA terhadap keputusan pembelian,
baik secara parsial maupun simultan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan,
keempat variabel dalam model AIDA (Attention, Interest, Desire, Action) berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian produk Apelicious. Secara parsial, masing-masing
variabel juga memberikan pengaruh yang positif dan signifikan, yang berarti semakin tinggi
perhatian, ketertarikan, keinginan, dan dorongan untuk bertindak yang dirasakan konsumen melalui
promosi media sosial, maka semakin besar kemungkinan konsumen melakukan pembelian. Temuan
ini memperkuat bahwa strategi promosi digital berbasis media sosial yang mengintegrasikan
elemen AIDA secara optimal mampu meningkatkan efektivitas pemasaran dan mendorong
keputusan pembelian konsumen terhadap produk makanan ringan seperti keripik buah dan sayur.

Kata Kunci: promosi media sosial, keputusan pembelian, AIDA, apelicious, regresi linear berganda
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RINGKASAN

Serly Sagita. Efektivitas Promosi Media Sosial terhadap Keputusan Pembelian Keripik
Buah dan Sayur Apelicious. Dibawah bimbingan Dr. Haris Budiyono Ir., M.T., dan
Ismarani, S.Si., M. Si.

Apelicious merupakan usaha yang bergerak di bidang produksi dan penjualan
keripik buah dan sayur yang dipasarkan melalui media sosial untuk menjangkau
pelanggan lebih luas. Penelitian ini bertujuan untuk (1) menganalisis pengaruh secara
parsial maupun simultan variabel AIDA terhadap keputusan pembelian keripik buah
dan sayur Apelicious di platform media sosial, (2) mengetahui efektivitas promosi
media sosial yang dilakukan oleh Apelicious.

Penelitian ini menggunakan metode survei dengan alat analisis regresi linear
berganda untuk mengetahui hubungan antar variabel AIDA terhadap keputusan
pembelian. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling,
dimana responden yang dipilih adalah followers akun media sosial Apelicious yang
telah melakukan pembelian minimal satu kali. Jumlah responden yang memenuhi
kriteria adalah 100 orang, dengan karakteristik umum yang dideskripsikan yaitu jenis
kelamin, usia, pendidikan, pekerjaan, pendapatan dan frekuensi pembelian.

Responden Apelicious didominasi oleh karakteristik responden yaitu mayoritas
berjenis kelamin perempuan sebanyak 58%, berusia berusia 20-30 tahun dengan
persentase 55%, tingkat pendidikan terakhir yaitu perguruan tinggi (Diploma/Sarjana)
mencapai 55%, pekerjaan terbanyak sebagai pegawai swasta sebesar 45%, pendapatan
bulanan antara Rp2.600.000,00-Rp5.000.000,00 mencapai 50%, serta frekuensi
pembelian minimal satu kali mencapai 100%. Hasil analisis menunjukkan bahwa
secara simultan, variabel AIDA (Attention, Interest, Desire, Action) berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian produk Apelicious. Secara parsial,
keempat variabel juga memberikan pengaruh positif dan signifikan. Temuan ini
menegaskan bahwa promosi melalui media sosial sangat efektif dalam memengaruhi
konsumen, dengan perhatian khusus pada penguatan strategi di setiap tahapan AIDA
agar mampu meningkatkan keputusan pembelian secara optimal.
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