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ABSTRAK

Efektivitas Aplikasi Sistem Informasi Rekapitulasi (SIREKAP) Sebagai Alat
Bantu Rekapitulasi Hasil Perolehan Suara Pada Pemilu Tahun 2024 di
Komisi Pemilihan Umum (KPU) Kabupaten Bekasi

Wahyu Hidayat
Universitas Islam 45 Bekasi

Hwahyu370@gmail.com

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas penerapan aplikasi Sistem
Informasi Rekapitulasi (SIREKAP) sebagai alat bantu dalam proses rekapitulasi
hasil perolehan suara pada Pemilu Tahun 2024 di Komisi Pemilihan Umum (KPU)
Kabupaten Bekasi. Pendekatan kualitatif digunakan dengan metode studi kasus,
yang melibatkan wawancara mendalam dengan petugas KPU, PPK, PPS dan KPPS.
Data juga diperolen melalui observasi lapangan dan dokumentasi terkait
pelaksanaan Pemilu. Hasil penelitian menunjukkan bahwa SIREKAP memberikan
kontribusi positif terhadap efisiensi dan transparansi proses rekapitulasi, meskipun
masih ditemukan beberapa kendala teknis seperti gangguan jaringan, kesalahan
input data, gangguan server dan keterbatasan literasi digital sebagian petugas.
Secara keseluruhan, aplikasi ini dinilai cukup efektif sebagai alat bantu, namun
memerlukan penguatan pada aspek pelatihan teknis dan infrastruktur digital untuk
meningkatkan keandalan penggunaannya di masa mendatang. Penelitian ini
memberikan masukan penting bagi pengembangan sistem digital dalam pemilu

serta kebijakan peningkatan kapasitas penyelenggara pemilu di tingkat daerah.

Kata Kunci: Efektivitas, SIREKAP, Rekapitulasi Suara, PEMILU 2024, KPU
Kabupaten Bekasi
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ABSTRACT

Effectiveness of the Recapitulation Information System (SIREKAP) Application as
a Tool to Assist in Recapitulation of Vote Results in the 2024 Election at the
Bekasi Regency General Election Commission (KPU)

Wahyu Hidayat
Universitas Islam 45 Bekasi

Hwahyu370@gmail.com

This study aims to evaluate the effectiveness of the application of the Recapitulation
Information System (SIREKAP) as an aid in the process of recapitulating the results
of the vote acquisition in the 2024 Election at the General Election Commission
(KPU) of Bekasi Regency. A qualitative approach was used with a case study
method, which involved in-depth interviews with KPU, PPK, PPS and KPPS
officers. Data were also obtained through field observations and documentation
related to the implementation of the Election. The results of the study indicate that
SIREKAP makes a positive contribution to the efficiency and transparency of the
recapitulation process, although several technical obstacles were still found such
as network disruptions, data input errors, server disruptions and limited digital
literacy of some officers. Overall, this application is considered quite effective as
an aid, but requires strengthening in terms of technical training and digital
infrastructure to improve the reliability of its use in the future. This study provides
important input for the development of digital systems in elections as well as
policies to increase the capacity of election organizers at the regional level.

Keywords: Effectiveness, SIREKAP, Vote Recapitulation, 2024 ELECTION, KPU
Bekasi Regency
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