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ABSTRAK

Monika Damayanti (41183402200059)

Pengaruh Work-Life Balance dan Organizational Culture Terhadap Turnover Intention
Pada Pekerja Generasi Z Dengan Employee Engagement Sebagai Variabel Mediasi
XIV + 144 Halaman + 35 Tabel + 3 Gambar + 10 Lampiran + 2024

Kata Kunci: Work-Life Balance, Organizational Culture, Turnover Intention, dan
Employee Engagement

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh antara
work-life balance dan organizational culture terhadap turnover intention pada pekerja
generasi Z dengan employee engagement sebagai variabel mediasi.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Populasi pada penelitian ini
adalah pekerja generasi Z. Prosedur pengambilan sampel dalam penelitian ini
menggunakan teknik purposive sampling, yaitu teknik penentuan sampel berdasarkan
kriteria tertentu dan diperoleh 100 responden. Teknik pengumpulan data dilakukan
dengan cara menyebarkan kuesioner melalui google form. Metode analisis data yang
digunakan adalah analisis Partial Least Square (PLS) dengan menggunakan software
SmartPLS.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa work-life balance, organizational
culture dan employee engagement terdapat pengaruh negatif dan signifikan terhadap
turnover intention. Kemudian work-life balance dan organizational culture terdapat
pengaruh positif dan signifikan terhadap employee engagement. Selanjutnya employee
engagement tidak terbukti dan signifikan dapat memediasi work-life balance dan
organizational culture terhadap turnover intention.

Daftar Pustaka: 58 (2006-2024)
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