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ABSTRACT

Amanah Hydroponic is a business engaged in agriculture, especially as a provider of fresh hydroponic
vegetables in the city of Bekasi. This study aims to identify internal factors (strengths and weaknesses)
and external factors (opportunities and threats) as well as formulate marketing strategy alternatives and
marketing strategy priorities. The research method used in this research is a case study with a qualitative
descriptive approach, the data analysis used is the analysis of the IFE and EFE matrix, IE matrix, SWOT
matrix, and QSPM matrix. The results of the research based on the IFE matrix have the main strengths,
namely quality vegetables, the main weaknesses are product packaging that is less attractive and
informative and there is no permanent workforce with full working hours. Based on the EFE matrix, the
main opportunity is the urban lifestyle, the main threat is unpredictable weather. Then the IE matrix
shows that Amanah Hydroponics is in cell I, namely growing and building. Based on the QSPM analysis,
the priority of the marketing strategy is to improve the softskill and hardskill members of farmer groups
with training provided by the government and the community.

Keywords: marketing strategy, hydroponic vegetables, IE, SWOT, QSPM
ABSTRAK

Amanah Hidroponik adalah usaha yang bergerak di bidang pertanian khususnya sebagai penyedia sayuran
hidroponik segar di Kota Bekasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor internal (kekuatan
dan kelemahan) dan faktor eksternal (peluang dan ancaman) serta merumuskan alternatif strategi
pemasaran dan prioritas strategi pemasaran. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini
adalah studi kasus dengan pendekatan deskriptif kualitatif, analisis data yang digunakan adalah analisis
matriks IFE dan EFE, matriks IE, matriks SWOT, dan matriks QSPM. Hasil penelitian berdasarkan
matriks IFE memiliki kekuatan utama yaitu sayuran yang berkualitas, kelemahan utama yaitu kemasan
produk yang kurang menarik dan informatif dan belum ada tenaga kerja tetap dengan jam kerja penuh.
Berdasarkan matriks EFE memiliki peluang utama yaitu gaya hidup masyarakat perkotaan, ancaman
utama yaitu cuaca tidak menentu, kemudian matriks IE menunjukkan bahwa Amanah Hidroponik berada
pada sel I yaitu tumbuh dan membangun, serta hasil analisis QSPM diperoleh prioritas strategi pemasaran
yaitu meningkatkan softskill dan hardskill anggota kelompok tani dengan pelatihan yang diadakan
pemerintah dan komunitas.

Kata Kunci: strategi pemasaran, sayuran hidroponik, IE, SWOT, QSPM
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