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BAB V  

Kesimpulan dan Saran 
 

5.1 Kesimpulan  

      Berdasarkan data pada temuan di lapangan setelah peneliti menjelaskan 

bagaimana Komunikasi Publik Melalui Media Sosial Dalam Penanganan Covid 

19 di Kota Bekasi maka peneliti dapat menarik kesempulan bahwa diantaranya 

sebagai berikut:  

 Pemerintah Kota Bekasi terus menerus menghimbau kepada warga 

Kota Bekasi agar tidak panik dan tetap tenang serta melakukan perilaku hidup 

sehat seperti selalu mencuci tangan pakai sabun, mengkomsumsi makanan 

bergizi, melakukan aktifitas fisik/berolahraga dan istirahat yang cukup. Humas 

Kota Bekasi masih terus membuat berita di Media Sosial untuk menginfomasikan 

hasil data covid 19 sehingga Mayarakat Kota Bekasi lebih mudah mengetahui 

perkembangan Covid di Kota Bekasi. 

Dengan demikian, dibutuhkan pemahaman yang intensif mengenai 

virus Covid-19 serta cara menanggulanginya agar angka penyebaran tidak 

semakin meningkat, mengingat banyak sekali masyarakat yang masih 

meremehkan adanya virus Covid-19 serta belum tersedianya vaksin yang dapat 

membantu kebutuhan pasien,karena masih dalam pencarian dan penelitian oleh 

para ahli. Sehingga perlu untuk dikaji lebih dalam mengenai permasalahan 

penanggulangan dan pencegahan Covid-19.   

5.2  Saran  

5.2.1  Humas Kota Bekasi  

Setelah penulis melakukan penelitian tentang Komunikasi Publik Melalui 

Media Sosial Dalam Penangan Covid 19 Di Kota Bekasi ada bebarapa saran yang 

ingin sampaikan, diantaranya sebagai berikut:  

Humas Kota Bekasi alangkah lebih baiknya dan semua anggota di dalamnya 

mampu bekerjasama untuk mengurangi tingkat negatif covid di Kota Bekasi, tetapi 
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dalam prakteknya hanya sedikit anggotanya yang merespon tanggapan dari 

warganya sehingga informasi yang disampaikan masih ada yang belum terlaksana 

akan tetapi banyak yang sudah terlaksana dengan baik dalam bekerjasama tim. 

5.2.2  Prodi Ilmu Komunikasi FKSB  

Peneliti menyarankan Kepada Program Studi Ilmu Komunikasi, agar 

menambah julah referensi buku khususnya Komunikasi Kepatuhan 

sehingga dapat melihat penelitian dan mempermudah mencari sumber – 

sumber yang lain kebutuhan mahasiswanya sebagai referensi dalam 

penelitian yang dibuat oleh mahasiswa, khususnya mahasiswa semester 

akhir.  

     Demikian saran dari peneliti kepada Humas Kota Bekasi tempat dan 

penelitan dilaksanakan dan untuk fakultas yang menjadi tempat selama 

peneliti melaksanakan kegiatan perkuliahan dari awal hingga akhir. Besar 

harapan untuk kedua pihak dapat menerima saran serta 

mempertimbangkannya dari peneliti dan menjadikan sebagai referensi di 

masa yang akan datang demi kebaikan yang lebih maksimal dalam 

menjalankan kegiatan menyusun mahasiswa tingkat akhir. 


