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ABSTRAK 

Pendidikan merupakan kebutuhan individu untuk mengetahui wawasan yang lebih luas. 

pendidikan dinilai sangat penting karena pendidikan sangat berpengaruh dalam meningkatkan 

SDM (Sumber Daya Manusia) di setiap individu. Pendidikan akan menjadi dasar utama dalam 

menambah wawasan dan ilmu pengetahuan seseorang, karena pendidikan adalah tombak untuk 

membentuk karakter penerus bangsa. Pendidikan dengan kualitas yang baik akan menciptakan 

generasi penerus yang berkulitas seperti yang tertera di “Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 

tentang Sistem Pendidikan Nasional dalam Pasal 5 Ayat 1” yang berisi tentang setiap warga negara 

mempunyai hak yang sama untuk memperoleh pendidikan yang bermutu. 

 Berdasarkan hasil survei awal ada permasalahan dalam pelaksanaan PPDB seperti 

Sosialisasi prosedur dan tahapan PPDB yang belum optimal, Sarana dan Prasarana pelaksanaan 

PPDB Online terutama antrian aplikasi yang padat, Pihak Sekolah tidak mengantisipasi, 

kemampuan masyarakat (orang tua siswa) yang belum paham tentang prosedur, tahapan, dan 

penggunaan aplikasi PPDB Online, Masalah ketidakkonsistenan dalam pemenuhan persyaratan 

dalam pendaftaran melalui beberapa jalur (zonasi, Afirmasi, Perpindahan Tugas Orang Tua/Wali, 

Prestasi), Ketidaksesuaian antara prosentase penerimaan siswa baru. 

 Penelitian ini menggunakan metode kualitativ, bertujuan untuk mengetahui Implementasi 

Kebijakan Pelaksanaan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Online,  Untuk mengetahui 

hambatan-hambatan dalam Implementasi Kebijakan Peraturan Gubernur Jawa Barat No 21 Tahun 

2022 tentang Pelaksanaan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Online, Untuk mengetahui 

Upaya-upaya yang dilakukan untuk mengatasi hambatan-hambatan dalam Implemetasi Kebijakan 

Pelaksanaan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Online jalaur zonasi. Penelitian ini 

menggunakan teori George Edward III dalam implementasi yang terdiri dari empat (4) faktor yaitu: 

komunikasi, sumberdaya, disposisi dan struktur birokrasi. 

Upaya untuk mengatasi hambatan – hambatan dalam pelaksanaan PPDB online jalur 

zonasi, antara lain: 1) Perlu ditingkatkan sosialisasi PPDB Online Kabupaten Bekasi, Khususnya 

SMAN 1 Kabupaten Bekasi. 2) Media sosialisasi dikembangkan dalam berbagi bentuk: website 

SMAN 1 Bekasi, Instagram, Tiktok, dan media sosial lainnya. 3) Sosialisasi Penggunaan titik 

koordinat sejak dini bagi Siswa Kelas 9, sebelum pendaftaran PPDB Online Jalur Zonasi melalui  

komite sekolah di tingkat SMP dan rapat komite sekolah, sehingga calon orangtua yang 
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mendaftarkan siswanya lebih memahami seluk beluk PPDB Online. 4) Membuat media media 

sosial whatapp group, facebook dll. 5) Di tingkat SMAN, secara otonom membentuk unit 

informasi teknis Penerimaan Peserta didik baru, melayani pendaftaran dan meberikan informasi 

realtime perkembangan setiap jalur PPDB Online (baik Jalur Zonasi, Prestasi, Perpindahan 

orangtua, Jalur Prestasi (Akademik, Olahraga, Hafidz Qur:an) maupunJalur  afirmasi) 6) Adanya 

Monitoring dan evaluasi selama pelaksanaan PPDB Online di SMAN 1 Setu Kabupaten Bekasi 
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ABSTRACT 

Education is an individual's need to gain broader insight. Education is considered very important 

because education is very influential in improving human resources (HR) in each individual. 

Education will be the main basis for increasing one's insight and knowledge, because education is 

the spearhead for forming the character of the nation's future generations. Good quality education 

will create the next generation of quality as stated in "Law Number 20 of 2003 concerning the 

National Education System in Article 5 Paragraph 1" which states that every citizen has the same 

right to obtain quality education. 

 Based on the results of the initial survey, there are problems in implementing PPDB, such 

as socialization of PPDB procedures and stages which are not yet optimal, facilities and 

infrastructure for implementing PPDB Online, especially the application queue which is crowded, 

the school does not anticipate, the ability of the community (parents of students) who do not 

understand the procedures and stages. , and use of the PPDB Online application, Problems of 

inconsistency in fulfilling the requirements for registration through several channels (zoning, 

Affirmation, Transfer of Parent/Guardian Duties, Achievement), Incompatibility between the 

percentage of new student admissions. 

 This research uses qualitative methods, aims to determine the implementation of the policy 

for implementing online new student admissions (PPDB), to find out the obstacles in implementing 

the policy of West Java Governor Regulation No. 21 of 2022 concerning the implementation of 

online new student admissions (PPDB), to find out Efforts are being made to overcome obstacles 

in the implementation of the Online New Student Admissions (PPDB) Implementation Policy 

through zoning. This research uses George Edward III's theory in implementation which consists 

of four (4) factors, namely: communication, resources, disposition and bureaucratic structure. 

Efforts to overcome obstacles in implementing the online PPDB zoning route include: 1) There is 

a need to increase socialization of the Online PPDB Bekasi Regency, especially SMAN 1 Bekasi 

Regency. 2) Socialization media is developed in various forms: SMAN 1 Bekasi website, 

Instagram, Tiktok, and other social media. 3) Socialization of the use of coordinate points from an 

early age for Grade 9 students, before registering for PPDB Online Zoning Route through school 

committees at the junior high school level and school committee meetings, so that prospective 
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parents who register their students better understand the ins and outs of PPDB Online. 4) Create 

social media whatapp groups, Facebook etc. 5) At the SMAN level, autonomously form a technical 

information unit for Admission of New Students, serving registration and providing real-time 

information on the development of each PPDB Online pathway (both Zoning Path, Achievement, 

Transfer of parents, Achievement Path (Academic, Sports, Hafidz Qur:an) and affirmation 

pathway) 6) There is monitoring and evaluation during the implementation of Online PPDB at 

SMAN 1 Setu, Bekasi Regency 
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