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ABSTRAK

Universitas Islam 45 Bekasi

Program Studi lImu Komunikasi
Fakultas Komunikasi, Sastra, dan Bahasa
2024

Febrianto Nugroho/41182037200018

“Self Disclosure Pengguna Akun di Media Sosial TikTok”
Dosen Pembimbing Kartini Rosmalah D. K.

(75 Halaman + xi Romawi, 4 Tabel, 18 Gambar, 4 Lampiran)

Dengan kemajuan teknologi komunikasi, media sosial menjadi platform penting bagi individu
untuk mengekspresikan diri dan berinteraksi secara digital. Seiring dengan berkembangnya
penggunaan sosial media yang tinggi, pengungkapan diri juga dapat dilakukan melalui sosial
media. Adanya sosial media ini, individu dapat berkomunikasi dan mengungkapkan dirinya tanpa
adanya batasan dan membuat individu merasa semakin dekat dengan kehidupan penggunanya.
Penelitian ini bertujuan untuk memahami pengungkapan diri (self disclosure) pengguna akun di
media sosial TikTok melalui perspektif teori Interaksi simbolik.. Teori Interaksi simbolik, yang
dikembangkan oleh Mead, digunakan sebagai kerangka teoritis untuk menganalisis bagaimana
pengguna berinteraksi dan mengungkapkan diri mereka di TikTok. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif untuk menganalisis fenomena pengungkapan diri
di TikTok. Data diperoleh melalui observasi dan wawancara mendalam dengan dua informan yang
dipilih berdasarkan klasifikasi tertentu. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengguna TikTok
cenderung mengungkapkan informasi pribadi mereka secara terbuka kepada publik dan dalam
lingkup privat yang lebih terbatas. Temuan ini juga menunjukkan adanya aspek blind self yang
kecil, yang berarti pengguna lebih sadar akan informasi yang mereka ungkapkan kepada orang
lain. Studi ini dapat memberikan kontribusi dalam memahami dinamika komunikasi interpersonal
di era digital serta memberikan panduan bagi generasi muda dalam menggunakan media sosial
secara bijaksana. Temuan ini memberikan wawasan teori Interaksi simbolik dapat diterapkan
untuk menganalisis perilaku pengguna di media sosial.

Kata Kunci: Interpersonal Communication, Media Sosial, Self-Disclosure, TikTok



ABSTRACT

Universitas Islam 45 Bekasi

Study of Communication Science

Faculty of Communications, Literature and
Language

2024

Febrianto Nugroho/41182037200018

“Self-Disclosure of Account Users on the Social Media Platform TikTok”
Under the guidance Kartini Rosmalah D. K.
(The thesis consists of 75 pages + xi in Roman numerals, 4 tables, 18 figures, and 4 appendices)

With the advancement of communication technology, social media has become an essential
platform for individuals to express themselves and interact digitally. Along with the development
of high levels of social media use, self-disclosure can also be done through social media. With
this social media, individuals can communicate and express themselves without any restrictions
and make individuals feel closer to the lives of its users. This research aims to understand the
self-disclosure of account users on the social media platform TikTok through the lens of Symbolic
interactionism theory. Symbolic interactionism, developed by Mead, is used as the theoretical
framework to analyze how users interact and disclose themselves on TikTok. This study uses a
qualitative approach with descriptive methods to analyze the phenomenon of self-disclosure on
TikTok. Data were obtained through observation and in-depth interviews with seven informants
selected based on specific classifications. The results show that TikTok users tend to disclose their
personal information openly to the public and within more limited private scopes. The findings
also indicate a small aspect of the blind self, meaning that users are more aware of the information
they disclose to others. This study is contribute to understanding the dynamics of interpersonal
communication in the digital era and provide guidelines for the younger generation to use social
media wisely. The findings offer insights Symbolic interactionism theory can be applied to analyze
user behavior on social media.

Keywords: Interpersonal Communication, Self-Disclosure, Social Media, TikTok
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