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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Belrdasarkan hasil pe lnellitian adapuln kelsimpullan selbagai belrikult. 
 
 

1. Berdasarkan analisis framing yang dilakukan menggunakan model Robert N. 

Entman terhadap artikel-artikel mengenai anxiety disorder di Halodoc, 

disimpulkan bahwa platform ini memandang anxiety disorder sebagai masalah 

personal dan kesehatan mental. Artikel-artikel mereka menggabungkan 

perspektif medis dan non-medis, dengan fokus pada pemahaman yang holistik 

dan penanganan yang efektif terhadap kondisi ini. 

2. Artikel-artikel Halodoc fokus pada dampak langsung anxiety disorder terhadap 

individu, baik dari segi fisik maupun emosional. Mereka memberikan panduan 

tentang gejala, penyebab, dan strategi untuk mengelola kecemasan sehari-hari, 

menyoroti dampak pribadi dari kondisi ini. Anxiety disorder dipresentasikan 

sebagai masalah kesehatan yang memerlukan pemahaman dan penanganan 

khusus.  

3. Artikell-artikell ini tidak hanya melmbe lrikan pelnge ltahulan, teltapi julga 

melmbelrikan dulkulngan yang belrarti bagi se lorang yang me lncari bantulan dan 

pelmahaman telntang ganggu lan ke lcelmasan me llaluli platform digital se lpelrti 

Halodoc. 

 

5.2 Saran 

Be lrdasarkan hasil pelne llitian dan ke lsimpullan diatas, maka pe lne lliti me lmbelrikan 

saran yang se lkiranya dapat me lmbantu l dan be lrmanfaat ulntulk pihak- pihak telrkait, 

diantaranya se lbagai be lriku lt. 

 

1. Pe lnelliti be lrharap bahwa Halodoc dapat mempertimbangkan untuk memperluas 

konten mereka dengan memasukkan lebih banyak perspektif non-medis dalam 

artikel-artikel mereka, seperti pengalaman hidup individu yang mengalami 
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anxiety, studi kasus, dan pendekatan dari sudut pandang psikososial. 

2. Pe lnelliti be lrharap agar Halodoc untuk meningkatkan keterlibatan dan kepuasan 

pengguna, Halodoc bisa mengembangkan fitur interaktif seperti diadakannya 

kolom komentar di berbagai artikel atau kelompok dukungan online di mana 

pengguna dapat berbagi pengalaman dan strategi dalam mengelola anxiety. 

3. Pe lnelliti belrharap Halodoc dapat menjalankan kampanye edukasi publik untuk 

meningkatkan kesadaran tentang anxiety disorder, menyoroti pentingnya 

pemahaman dan penanganan yang tepat, serta mengurangi stigma terkait 

gangguan kecemasan. 

4. Ke lpada pe lnelliti sellanjultnya, diharapkan dapat dilakukan untuk mengeksplorasi 

bagaimana framing informasi di Halodoc mempengaruhi persepsi dan tindakan 

pengguna terhadap anxiety disorder. Ini bisa mencakup analisis kualitatif 

mendalam dengan wawancara pengguna dan analisis data penggunaan 

platform. 

 

 

 

 

 

 
 
 


