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Di 

 

 

 

 

Munculnya opini negatif masyarakat mengenai Partai Keadilan Sejahtera terjadi 

karena kebijakan penolakan Timnas Israel pada Piala Dunia U-20. Penolakan ini 

dilakukan oleh beberapa aktor politik, termasuk PKS, dan telah menurunkan citra 

PKS di mata masyarakat. Penolakan terhadap Timnas Israel dianggap sebagai 

bentuk dukungan terhadap saudara-saudara Muslim yang menjadi korban konflik 

di Palestina. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi Humas yang 

digunakan oleh Partai Keadilan Sejahtera dalam meningkatkan citra partai di media 

sosial Instagram terkait penolakan Tim Nasional Israel pada Piala Dunia U-20 yang 

diselenggarakan di Indonesia. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah kualitatif deskriptif. Agar fungsi dan peran Humas dalam meningkatkan 

citra partai efektif, Humas dituntut untuk melakukan langkah pengembangan yang 

sistematis dan terpadu. Dalam penelitian ini peneliti menganalisis strategi Humas 

Partai Keadilan Sejahtera dalam meningkatkan citra partai menggunakan model 

perencanaan Public Relations dikenal dengan ROPE, yaitu Research, Objective, 

Programming and Evaluation, yang diperkenalkan oleh Hendrix dan Hayes. Hasil 

penelitian menunjukan Humas Partai Keadilan Sejahtera berhasil membangun citra 

partai dan kepercayaan masyarakat melalui program-program yang bertujuan untuk 

meningkatkan kesadaran masyarakat dan memperkenalkan PKS sebagai partai yang 

berprinsip dan berkomitmen terhadap nilai-nilai kemanusiaan dan keadilan. 
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The emergence of negative public opinions regarding the Prosperous Justice Party 

occurred due to the Israeli national team's rejection policy at the U-20 World Cup. 

This rejection was carried out by several political actors, including PKS, and has 

lowered the image of PKS in the eyes of the public. The rejection of the Israeli 

national team is considered a form of support for Muslim brothers who are victims 

of the conflict in Palestine. This study aims to analyze the Public Relations strategy 

used by the Prosperous Justice Party in improving the party's image on Instagram 

social media related to the rejection of the Israeli National Team at the U-20 World 

Cup held in Indonesia. The research method used in this study is qualitative 

descriptive. In order for the function and role of Public Relations in improving the 

party's image to be effective, Public Relations is required to take systematic and 

integrated development steps. In this study, the researcher analyzed the Public 

Relations strategy of the Prosperous Justice Party in improving the party's image 

using a Public Relations planning model known as ROPE, namely Research, 

Objective, Programming and Evaluation, which was introduced by Hendrix and 

Hayes. The results of the study show that the Public Relations of the Prosperous 

Justice Party has succeeded in building the party's image and public trust through 

programs that aim to increase public awareness and introduce PKS as a party that 

is principled and committed to human values and justice. 
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