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Abstrak 

Dilihat dari berbagai permasalahan yang ada, sangat penting bagi instansi 

pemerintah untuk memperbaiki manajemen sumber daya manusia dengan 

menggunakan kebijakan sistem merit dimulai dari tahapan awal perekrutan, 

penempatan aparat negara yang sesuai dengan kualifikasi, kompetensi, dan 

kinerja. Peningkatan implementasi sistem merit sudah menjadi agenda dalam 

perjalanan menuju reformasi birokrasi. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis pengawasan sistem merit oleh Komisi Aparatur Sipil Negara 

(KASN), menganalisis komunikasi yang dilakukan oleh Komisi Aparatur Sipil 

Negara dalam mengawasi sistem merit, menganalisis hambatan dalam mengawasi 

sistem merit oleh Komisi Aparatur Sipil Negara. Paradigma yang digunakan 

dalam penelitian ini ialah kontruktivisme dengan metode kualitatif. Teknik 

perolehan data yaitu observasi, wawancara mendalam, dan studi pustaka. Teknik 

perekrutan informan yang digunakan ialah purposive sampling serta teknik 

analisis data yang digunakan adalah reduksi data, display data, membuat 

kesimpulan data, verifikasi data, dan coding data. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa implementasi pengawasan sistem merit oleh KASN telah optimal sesuai 

dengan regulasi kebijakan, meskipun masih terdapat beberapa hambatan. 

Komunikasi yang dilakukan KASN terhadap para pelaksana sistem merit di 

seluruh Instansi Pemerintah berdasarkan konteks yaitu; Preventif dan Represif. 

Rekomendasi peneliti adalah KASN supaya kedepannya menjadi lebih mengikat 

dan lebih tegas dalam bekerja agar seluruh Instansi Pemerintah patuh terhadap 

pelaksanaan sistem merit. 

Kata Kunci: Komisi Aparatur Sipil Negara; Pengawasan; Sistem Merit 
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Abstract 

Judging from the various problems that exist, it is very important for government 

agencies to improve human resource management by using a merit system policy 

starting from the initial stages of recruitment, placement of state officials in 

accordance with qualifications, competencies, and performance. Improving the 

implementation of the merit system has become the agenda on the way to 

bureaucratic reform. This study aims to analyze the supervision of the merit 

system by the State Civil Apparatus Commission (KASN), to analyze the 

communications made by the State Civil Apparatus Commission in supervising the 

merit system, to analyze the obstacles in supervising the merit system by the State 

Civil Apparatus Commission. The paradigm used in this study is constructivism 

with a qualitative method. Data acquisition techniques are observation, in-depth 

interviews, and literature study. The informant recruitment technique used was 

purposive sampling and the data analysis techniques used were data reduction, 

data display, making data conclusions, data verification, and data coding. The 

results of the study indicate that the implementation of the merit system 

supervision by KASN has been optimal in accordance with policy regulations, 

although there are still some obstacles. Communications made by KASN to merit 

system implementers in all Government Agencies are based on context, namely; 

Preventive and Repressive. The researcher's recommendation is KASN so that in 

the future it becomes more binding and more assertive in working so that all 

Government Agencies comply with the implementation of the merit system. 

Keywords: Indonesian Civil Service Commission; Merit System; Supervision 
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