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ABSTRAK

Keterbukaan informasi publik merupakan salah satu aspek penting
dalam mewujudkan tata pemerintahan yang baik dan bagian integral
dari demokrasi yang menghargai kebebasan dan hak asasi manusia.
Keterbukaan Informasi Publik memberikan dasar hukum bagi
masyarakat untuk mendapatkan informasi yang dibutuhkan dari
badan publik, serta untuk Dberpartisipasi dan mengawasi
penyelenggaraan negara. Sebagai upaya mendorong keterbukaan
informasi publik, Pemerintah Kota Bekasi telah
mengimplementasikan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 dan
membentuk regulasi turunan yaitu Perda Kota Bekasi Nomor 18
Tahun 2009 Tentang Keterbukaan Informasi Publik Dalam
Penyelenggaraan Pemerintahan Di Kota Bekasi. Tujuan penelitian ini
menganalisis implementasi Kebijakan Keterbukaan Informasi Publik
dan persepsi Stakeholder  dalam penerapan prinsip-prinsip good
governance pada pengelolaan Website dan social media Pemerintah
Kota Bekasi. Peneliti menggunakan paradigma konstruktivisme
dengan metode penelitian kualitatif yang disertai dengan pendekatan
penelitian studi kasus. Adapun teknik pengumpulan data yang
meliputi: observasi, wawancara mendalam, studi kepustakaan, dan
dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa implementasi
kebijakan keterbukaan informasi publik di Kota Bekasi telah berjalan
dengan baik dan efektif dengan mewujudkan prinsip-prinsip good
governance. Keterbukaan informasi diukur melalui kemudahan akses
dan partisipasi masyarakat, yang dinilai cukup aktif, meskipun ada
tantangan dalam kesetaraan akses informasi bagi kelompok yang
kurang terjangkau teknologi

Kata Kunci: Implementasi, Keterbukaan Informasi Publik, Good
governance
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ABSTRACT

Openness of public information is an important aspect in realizing
good governance and an integral part of democracy that respects
freedom and human rights. Openness of Public Information provides
a legal basis for the public to obtain the information they need from
public bodies, as well as to participate in and supervise state
administration. In an effort to encourage openness of public
information, the Bekasi City Government has implemented Law
Number 14 of 2008 and formed a derivative regulation, namely
Bekasi City Regional Regulation Number 18 of 2009 concerning
Openness of Public Information in the Administration of Bekasi City.
The aim of this research is to analyze the implementation of the Public
Information Openness Policy and Stakeholder perceptions in
applying the principles of good governance in the management of the
Bekasi City Government's website and social media. Researchers use
a constructivism paradigm with qualitative research methods
accompanied by a case study research approach. The data collection
techniques include: observation, in-depth interviews, literature study,
and documentation. The results of this research show that the
implementation of the public information openness policy in Bekasi
City has gone well and effectively by realizing the principles of good
governance. Information openness is measured through ease of
access and community participation, which is considered quite
active, although there are challenges in equal access to information
for groups less accessible to technology.

Keywords: Good Governance, Implementation, Public Information
Disclosure
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