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RINGKASAN

Adanya sumber daya manusia memiliki peranan penting dalam organisasi
karena didalam sumber daya manusia mempunyai peran yang sangat strategis
sebagai pelaksana dari fungsi-fungsi manajemen. Tujuan dari penelitian ini
dilakukan untuk mengetahui gambaran mengenai pengaruh antara kepemimpinan
transformasional dan quality of work life terhadap employee engagement. Penelitian
ini dilakukan pada PT. SHN yaitu perusahaan yang bergerak dibidang persewaan
alat berat. Desain penelitian ini menggunakan metode kuantitatif, dengan subjek
penelitian berjumlah 70 karyawan di bidang operator. Teknik pengambilan sampel
pada penelitian ini menggunakan studi populasi dengan metode sensus,

Metode pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dan skala
psikologi.  Instrumen  pengukuran menggunakan skala kepemimpinan
transformasional yang dibuat sendiri oleh peneliti dengan reliabilitas sebesar 0,951,
skala Quality of Work Life menggunakan skala baku dari skripsi Dio Alfian (2022)
dengan nilai reliabilitas 0,937 dan skala Employee Engagement menggunakan
Utrecht Work Engagement Scale dengan nilai reliabilitas 0,937.

Hasil penelitian ini diketahui terdapat pengaruh signifikan antara
kepemimpinan transformasional dengan employee engagement (r = 0,926, p =
0,000, 2-tailed), terdapat pengaruh signifikan antara quality of work life dengan
employee engagement (r = 0,726, p = 0,000, 2-tailed) dan melalui teknik analisis
regresi berganda didapatkan hasil bahwa kepemimpinan transformasional dan
quality of work life mampu memberikan kontribusi terhadap employee engagement
sebesar 78,8 % (Sig. F = 0,000b , R Square 0,788).

Kata Kunci : Kepemimpinan Transformasional. Quality of Work Life,
Employee Engagement.
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