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ABSTRACT 

Instagram is the second most used by the younger generation. The phenomenon of 

anxiety, worry, anxiety, fear of other people's judgments make individuals try to look perfect 

and maintain the image shown through Instagram accounts. This study examines the 

relationship and influence friendship intimacy and social anxiety self-disclosure with social 

anxiety in college students who use the second Instagram account. This study uses 

quantitative methods with interviews and psychological scales involving 370 students of 

Universitas Islam 45 Bekasi who actively use the second Instagram account with simple 

random sampling. The scales used, namely the intimate friendship scale (α = 0.77), revised 

self-disclosure scale (α = 0.74). Cyber social anxiety scale (α=0.887) and real life social 

anxiety scale (α=0.890). The results of this study indicate that there is a significant negative 

relationship between friendship intimacy with cyber social anxiety (r) = -0.240; p < 0.000; 

friendship intimacy with real life social anxiety (r) = -0.198; p < 0.000; friendship intimacy 

with total social anxiety (r) = -0.229; p < 0.000. There is a moderately strong significant 

negative relationship between self openness and cyber social anxiety (r) = -0.596; p < 

0.000; self openness with real life social anxiety (r) = -0.536; p < 0.000; self openness with 

total social anxiety (r) = -0.591; p < 0.000. The effect of friendship intimacy and self- 

disclosure with social anxiety is 39.7% of social anxiety (𝑅2== 0.397; F = 121.050; p < 

0.000) and the remaining 60.3% is influenced by other variables. 

Keyword: Intimate Friendship, Self Disclosure, Social Anxiety, Second Account 

 

ABSTRAK 

Instagram menjadi platform kedua yang paling banyak digunakan oleh generasi 

muda. Fenomena cemas, khawatir, gelisah, takut pada penilaian orang lain membuat 

individu berusaha tampil sempurna dan menjaga image yang ditunjukkan lewat akun 

Instagram. Penelitian ini mengkaji hubungan dan pengaruh antara intimasi pertemanan dan 

keterbukaan diri dengan kecemasan sosial pada mahasiswa pengguna akun kedua Instagram. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan wawancara dan skala psikologi yang 

melibatkan 370 mahasiswa/i Universitas Islam 45 Bekasi yang aktif menggunakan akun 

kedua Instagram dengan simple random sampling. Skala yang dipakai, yakni intimate 

friendship scale (α=0,77), revised self-Disclosure Scale (α=0,74). Skala kecemasan sosial 

dunia maya (α=0,887) dan skala kecemasan sosial real life atau dunia nyata (α=0,890). Hasil 

penelitian ini menunjukkan terdapat hubungan negatif tidak kuat signifikan antara intimasi 

pertemanan dengan kecemasan sosial dunia maya (r) = -0,240; p < 0,000; intimasi 

pertemanan dengan kecemasan sosial real life (r) = -0,198; p < 0,000; intimasi pertemanan 

dengan kecemasan sosial total (r) = -0,229; p < 0,000. Terdapat hubungan negatif cukup 

kuat signifikan antara keterbukaan diri dengan kecemasan sosial dunia maya (r) = -0,596; 

p< 0,000; keterbukaan diri dengan kecemasan sosial real life (r) = -0,536; p < 0,000; 

keterbukaan diri dengan kecemasan sosial total (r) = -0,591; p < 0,000. Pengaruh intimasi 

pertemanan dan keterbukaan diri dengan kecemasan sosial sebesar 39,7% kecemasan sosial 

(R2= 0,397; F = 121,050; p < 0,000) dan sisanya yakni sebesar 60,3% dipengaruhi oleh 

variabel lain. 

Kata Kunci: Intimasi Pertemanan, Keterbukaan Diri, Kecemasan Sosial, Akun Kedua 
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