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ABSTRAK 

Esya Purdani putri Hambali (41183403170008) 

Penerapan e-SPT PPN, Persepsi Kemudahan Penggunaan e-SPT PPN, dan Efisiensi 

Pelaporan SPT PPN 

 

Kata kunci: Penerapan e-SPT PPN, Persepsi Kemudahan Penggunaan e-SPT PPN, 

dan Efisiensi Pelaporan SPT PPN 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pengaruh Penerapan E-Spt Ppn 

Dan Persepsi Kemudahan Penggunaan  e-SPT PPN Terhadap Efisiensi Pelaporan 

SPT PPN Oleh Wajib Pajak (Survey Terhadap Wajib Pajak Orang Pribadi pada KPP 

Pratama Cibinong Bogor). 

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah metode 

kuantitatif. Populasi penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di 

KPP Pratama Cibinong Bogor. Penelitian ini menggunakan teknik kuesioner. Metode 

dokumentasi dilakukan dengan cara pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

memberikan pertanyaan tertulis kepada responden. Lalu, data yang telah terkumpul 

akan diolah dan diperoleh 102 sampel. Analisis data menggunakan analisis regresi 

linier berganda dan data diolah  menggunakan SPSS (Statistic Product and Service 

Solution) versi 25.  

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan e-SPT PPN berpengaruh 

positif terhadap efisiensi pelaporan SPT. persepsi kemudahan penggunaan e-SPT 

PPN berpengaruh positif terhadap efisiensi pelaporan SPT.  

Kata Kunci: Penerapan e-SPT PPN, Persepsi Kemudahan Penggunaan e-SPT PPN, 

dan Efisiensi Pelaporan SPT PPN 
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ABSTRACT 

Esya Purdani Putri Hambali (41183403170008) 

Implementation of e-SPT PPN, Perception of Ease of Use of e-SPT PPN, and  SPT 

PPN Reporting Efficiency 

 

Keywords: Implementation of e-SPT PPN, Perception of Ease of Use of e-SPT PPN, 

and SPT PPN Reporting Efficiency 

This research aims to analyze the influence of the implementation of VAT e-SPT and 

the perception of ease of use of e-SPT PPN on the efficiency of SPT PPN reporting 

by taxpayers (Survey of individual taxpayers at KPP Pratama Cibinong Bogor). 

The research method used in this research is a quantitative method. The population of 

this research is individual taxpayers registered at KPP Pratama Cibinong Bogor. This 

research uses a questionnaire technique. The documentation method is carried out by 

collecting data by giving written questions to respondents. Then, the data that has 

been collected will be processed and 102 samples will be obtained. Data analysis uses 

multiple linear regression analysis and data is processed using SPSS (Statistics 

Product and Service Solution) version 25.  

The research results show that the implementation of e-SPT PPN has a positive effect 

on the efficiency of SPT reporting. The perceived ease of use of  e-SPT PPN has a 

positive effect on the efficiency of SPT reporting.  

Keywords: Implementation of VAT e-SPT, Perception of Ease of Use of VAT e-SPT, 

and VAT SPT Reporting Efficiency. 
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