BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1Simpulan

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalaha untuk menguji apakah Modernisasi
Sistem Administrasi dan Pengetahuan Perpajakan berpengaruh terhadap Kepatuhan
Wajib Pajak Orang Pribadi yang memiliki usaha. Sampel yang digunakan dalam
penelitian ini berjumlah 103 responden. Kesimpulan yang telah didapatkan pada
penelitian ini dengan pembahasan dan penjelasan yang telah dilakukan sebelumnya
adalah sebagai berikut :

1. Modernisasi Sistem Administrasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak.

2. Pengetahuan Perpajakan berpengaruh positif dan sigifikan terhadap Kepatuhan
Wajib Pajak.

5.2Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini memiliki keterbatasan yang diharapkan dapat diperbaiki pada
penelitian selanjutnya, keterbatasan dalam penelitian ini diantara lain adalah sebagai
berikut :

1. Data yang didapat dalam penelitian ini dilakukan melalui penyebaran kuesioner,
sehingga jawaban responden rawan terhadap informasi yang bias akibat penilain
dari responden yang dinilai kurang teliti.

2. Adanya permasalahan pada saat menunggu balasan kuesioner dari wajib pajak
yang memiliki usaha, dikarenakan beberapa pemiliki usaha sedang sibuk
melayani pelanggan.

3. Studi ini menggunakan kuesioner, sehingga tingkat subjektifitas responden dan
bias terhadap pemahaman pertanyaan yang terdapat didalam kueisoner.



5.3Saran

Berdasarkan simpulan dan keterbatasan penelitian ini, peneliti memiliki saran
yang diharapkan dapat memberikan maanfaat dan pelajaran bagi peneliti selanjutnya

yang ingin melakukan penelitian dengan variabel serupa, yaitu sebagai berikut :

1. Peneliti selanjutnya diharapkan untuk menambah variabel independent lainnya,
diluar dari variabel yang telah digunakan dalam penelitian ini. Sehingga dapat
memberikan hasil penelitian baru dikarenakan adanya variabel baru yang diuiji.

2. Penelitian selanjutnya sebaiknya dapat melakukan objek penelitian di KPP
lainnya. Sehingga dapat memperluas penelitian menjadi lebih baik laigi.

3. Penelitian selanjutnya diharapkan mengumpulkan data
menggunakan metode lainnya, seperti wawancara agar mengetahui
secara langsung dari sampel (narasumber).






