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ABSTRAK 

 

Mia Aning Sumiati (41183402180050) 

Pengaruh Persepsi Harga, Promosi dan Desain Produk terhadap Keputusan Pembelian 

Sepatu dan atau Sandal pada Pelanggan Carvil Store Grand Bantar Gebang Bekasi 

xiv + 141 halaman + 24 tabel + 3 gambar + 20 lampiran 

Kata Kunci: Persepsi Harga, Promosi, Desain Produk, dan Keputusan Pembelian 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi harga, promosi 

dan desain produk terhadap keputusan pembelian sepatu dan atau sandal pada 

pelanggan Carvil Store Grand Bantar Gebang Bekasi. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Data yang 

digunakan diperoleh dari kuesioner yang diberikan kepada Pelanggan Carvil Store 

Grand Bantar Gebang Bekasi sejumlah 100 responden. Untuk analisis data 

menggunakan analisis regresi linear ganda yang dihitung menggunakan program 

Statistic Product and Service Solution 25.0 (SPSS 25.0). 

Berdasarkan jawaban kuesioner yang telah diolah SPSS diperoleh hasil 

regresi ganda Y = 11,547 + 0,363 (X1) + 0,199 (X2) + 0,381 (X3). Hasil uji anova (uji 

F) diperoleh angka Fhitung yaitu 33,267 dengan angka signifikansi sebesar (0,000) 

lebih kecil dari standar error yang ditetapkan yaitu 0,05. Maka H0 ditolak Ha 

diterima, dapat diartikan bahwa persepsi harga, promosi dan desain produk secara 

bersama-sama memengaruhi keputusan pembelian. Hasil uji t menunjukan persepsi 

harga berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian sepatu 

dan atau sandal pada pelanggan Carvil Store Grand Bantar Gebang Bekasi 

dibuktikan dengan hasil thitung β1 sebesar 3,636 dengan signifikansi sebesar (0,000). 

Promosi tidak berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian sepatu dan atau sandal pada pelanggan Carvil Store Grand Bantar Gebang 

Bekasi dibuktikan dengan hasil uji thitung β2 sebesar 1,405 dengan nilai signifikansi 

(0,163). Desain produk berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian sepatu dan atau sandal pada pelanggan Carvil Store Bantar Gebang Bekasi 

dibuktikan dengan hasil uji thitung β3 sebesar 2,823 dengan nilai signifikansi sebesar 

(0,006). Pengaruh persepsi harga, promosi dan desain produk adalah sebesar 49,4% 

sedangkan sisanya 51,6% dipengaruhi oleh variabel atau faktor lain yang tidak diteliti 

dalam penelitian ini. 
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