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ABSTRAK 

Siti Halimatusya’diah, 41182911190035, UPAYA GURU PAI DALAM 

MENGATASI PERILAKU BULLYING SECARA VERBAL DAN NON VERBAL 

PADA PESERTA DIDIK DI SMK NEGERI 6 KOTA BEKASI. Skripsi, Program 

Studi Pendidikan Agama Islam, Fakultas Agama Islam, Universitas Islam 45 Bekasi. 

1445 H/2024 M 

Penelitian ini dilaksanakan dengan tujuan untuk mendapatkan informasi terkait 
bagaimana upaya guru PAI dalam mengatasi perilaku bullying secara verbal dan non 

verbal pada peserta didik di SMK Negeri 6 Kota Bekasi, untuk mengetahui faktor 
penyebab terjadinya perilaku bullying secara verbal dan non verbal pada peserta didik 

di SMK Negeri 6 Kota Bekasi, serta untuk mengetahui bagaimana hambatan dan solusi 
guru PAI dalam mengatasi perilaku bullying secara verbal dan non verbal pada peserta 

didik di SMK Negeri 6 Kota Bekasi. Metode penelitian yang digunakan yaitu metode 

penelitian kualitatif yang bersifat deskriptif. Adapun teknik pengumpulan data dalam 
penelitian ini melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Serta teknik analisis 

data menggunakan reduksi, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) faktor yang menyebabkan terjadinya 

perilaku bullying secara verbal dan non verbal ada 3 yaitu: a) ketidaksetaraan dan 
perbedaan sosial, antara pelaku dan korban. b) model perilaku negatif, baik dari 

lingkungan keluarga maupun dari circle pertemanan. c) media sosial. 2) Upaya guru 
PAI dalam mengatasi perilaku bullying secara verbal dan non verbal pada peserta didik 

diantaranya: a) memberikan pendidikan moral. b) pengawasan aktivitas siswa. c) 
kegiatan pendidikan anti-bullying. d) memberi motivasi kepada korban. e) menerapkan 

sanksi yang konsisten. 3) Hambatan guru PAI dalam melakukan upaya mengatasi 
perilaku bullying verbal dan non verbal pada peserta didik terdapat 2 hal, yang pertama 

datang dari siswa itu sendiri, seperti kurangnya kesadaran akan dampak negatif 
bullying, siswa yang menganggap sepele nasehat yang diberikan guru dan ketakutan 

siswa untuk melapor bullying yang terjadi di sekolah. Yang kedua datang dari 

ketidakmampuan guru PAI untuk megidentifikasi bullying non verbal. Solusi yang 
dilakukan dalam upaya guru PAI mengatasi perilaku bullying verbal dan non verbal 

pada peserta didik yaitu dengan cara meningkatkan pemahaman siswa dengan 
mengimplementasikan program anti-bullying di sekolah, melakukan dialog pribadi 

dengan siswa tersebut, mengadakan pelatihan dan peningkatan kesadaran guru PAI, 

serta membuat lingkungan terbuka di kelas. 

 

Kata kunci: Upaya, Guru PAI, Bullying Verbal dan Non Verbal
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ABSTRACT 

Siti Halimatusya’diah. 41182911190035. PAI TEACHER’S EFFORTS IN 

OVERCOMING VERBAN AND NON VERBAL BULLYING BEHAVIOR IN 

STUDENTS AT SMK NEGERI 6 BEKASI CITY. Thesis. Islamic Education Study 

Program. Faculty of Islamic Religion. Islamic University 45 Bekasi. 1445 H/2024 M. 

This research was carried out with the aim of obtaining information regarding 
how PAI teachers' efforts to overcome verbal and non-verbal bullying behavior among 

students at SMK Negeri 6 Bekasi City, to find out the factors that cause verbal and non-
verbal bullying behavior among students at SMK Negeri 6 Bekasi City, as well as to 

find out what obstacles and solutions PAI teachers have in overcoming verbal and non-
verbal bullying behavior among students in State Vocational School 6 Bekasi City. The 

research method used is a descriptive qualitative research method. The data collection 
techniques in this research are through interviews, observation and documentation. As 

well as data analysis techniques using reduction, data presentation and drawing 

conclusions. 

The research results show that: 1) there are 3 factors that cause verbal and non-

verbal bullying behavior, namely: a) inequality and social differences, between the 
perpetrator and the victim. b) negative behavior models, both from the family 

environment and from the circle of friends. c) social media. 2) PAI teachers' efforts to 
overcome verbal and non-verbal bullying behavior among students include: a) 

providing moral education. b) supervision of student activities. c) anti-bullying 
educational activities. d) provide motivation to the victim. e) apply consistent 

sanctions. 3) There are 2 obstacles for PAI teachers in making efforts to overcome 
verbal and non-verbal bullying behavior among students, the first comes from the 

students themselves, such as a lack of awareness of the negative impacts of bullying, 
students who consider the advice given by teachers trivial and students' fear of Report 

bullying that occurs at school. The second comes from the PAI teacher's inability to 

identify non-verbal bullying. The solution used in PAI teachers' efforts to overcome 
verbal and non-verbal bullying behavior in students is by increasing students' 

understanding by implementing anti-bullying programs in schools, conducting 
personal dialogue with these students, holding training and increasing awareness of 

PAI teachers, and creating an environment open in class.  
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