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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan menganalisis perbandingan pengungkapan Islamic 

Social Reporting (ISR) antara Bank Umum Syariah (BUS) dan Unit Usaha Syariah 

(UUS). Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif dengan sampel 7 

Bank Umum Syariah dan 8 Unit Usaha Syariah selama 2018-2022, hasil menunjukkan 

dominasi tema karyawan 26% untuk BUS, 29% untuk UUS. dan pengungkapan 

masyarakat mencapai 19% untuk keduanya. Tema produk, jasa, dan tata kelola 

perusahaan berkisar antara 16-20%, sedangkan tema pembiayaan dan investasi 

terendah di BUS untuk 8%, dan tema lingkungan terendah di UUS untuk 9%. BUS 

cenderung lebih mendalam dalam mengungkapkan tanggung jawab sosial perusahaan 

dan lingkungan, sementara UUS lebih fokus pada kepatuhan syariah dan pencapaian 

keuntungan. Perbedaan struktur organisasi menjelaskan pengaruh Ukuran Perusahaan 

pada ISR di BUS, tidak signifikan di UUS yang lebih sederhana. Tujuan dan kebijakan 

tanggung jawab sosial yang berbeda antara BUS (fokus pada konsep syariah) dan UUS 

(mengikuti kebijakan induk) juga memainkan peran. Perbedaan pandangan masyarakat 

di lokasi BUS dan UUS dapat memengaruhi faktor-faktor dalam pengambilan 

keputusan tanggung jawab sosial. Penelitian ini menyoroti kompleksitas ISR dalam 

konteks perbankan syariah dan memberikan wawasan untuk pengembangan kebijakan 

dan praktik tanggung jawab sosial di sektor ini. Penelitian ini memberikan kontribusi 

bagi pengembangan literatur tentang pengungkapan ISR di sektor perbankan syariah 

dan dapat menjadi acuan bagi bank dan unit usaha syariah dalam meningkatkan 

pengungkapan ISR mereka. 

 

Kata kunci: Islamic Social Reporting, Bank Umum Syariah, Unit Usaha Syariah 



 

 

vi 

 

ABSTRACT 

This research aims to analyze the comparison of Islamic Social Reporting (ISR) 

disclosure between Islamic Commercial Banks (ICB) and Sharia Business Units (SBU). 

The study employs a quantitative descriptive method with a sample of 7 Islamic 

Commercial Banks and 8 Sharia Business Units during the period of 2018-2022. The 

results indicate the dominance of the employee theme (26% for ICB, 29% for SBU), 

with community disclosure reaching 19% for both. Themes related to products, 

services, and corporate governance range between 16-20%, while financing and 

investment themes are lowest in ICB (8%) and environmental themes are lowest in SBU 

(9%). ICB tends to provide deeper insights into corporate social responsibility and 

environmental disclosure, while SBU focuses more on Sharia compliance and 

achieving profits. Differences in organizational structure explain the influence of 

Company Size on ISR in ICB, which is not significant in the simpler structure of SBU. 

Varied objectives and social responsibility policies between ICB (focused on Sharia 

concepts) and SBU (following parent policies) also play a role. Differences in public 

perceptions in ICB and SBU locations can affect specific factors in social responsibility 

decision-making. This research highlights the complexity of ISR in the context of 

Islamic banking and provides insights for the development of policies and social 

responsibility practices in this sector. The study contributes to the literature on ISR 

disclosure in the Islamic banking sector and can serve as a reference for banks and 

Sharia business units to enhance their ISR disclosure. 

Keyword:  Islamic Social Reporting, Islamic Commercial Banks, Sharia Business Units  
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