BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Dari hasil penelitian dan pembahasan, penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui nilai kinerja dan jenjang karir pada SDI BTN Syariah
KC Bekasi di tinjau dari segi latar belakang pendidikan. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif dengan wawancara dan observasi pada
bank BTN Syariah KC Bekasi.

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa :

a. Nilai kinerja SDI pada bank BTN Syariah KC Bekasi dari segi
pelayanan, hasil target, dan ketepatan waktu SDI yang berlatar
belakang pendidikan ekonomi keuangan syariah lebih bagus di banding
non ekonomi keuangan syariah. Dari segi kerja tim dan B.Inggris SDI
yang berlatar belakang pendidikan ekonomi keuangan syariah dan non
ekonomi keuangan syariah sama bagusnya. Dari segi pemahaman ilmu
digital SDI yang berlatar belakang pendidikan ekonomi keuangan
syariah memiliki kelemahan dibanding SDI yang berlatar belakang
pendidikan non ekonomi keuangan syariah.

b. Hal ini membuktikan bahwa dalam kinerja SDI pada bank BTN
Syariah kantor cabang bekasi mempunyai persamaan dan perbedaan
yang berlatar belakang pendidikan ekonomi keuangan syariah dan non

ekonomi keuangan syariah.



c. Jenjang karir SDI pada Bank BTN Syariah KC Bekasi yang berlatar
belakang pendidikan ekonomi keuangan syariah dan non ekonomi
keuangan syariah mempunyai nilai assesment yang bagus serta jenjang
karir yang bagus.

d. Hal ini membuktikan bahwa dalam jenjang karir tidak ada perbedaan
antara SDI yang berlatar belakang pendidikan ekonomi keuangan

syariah dan non ekonomi keuangan syariah.

5.2 Saran

Dari hasil pembahasan dan kesimpulan, penelitiagn ini memiliki
beberapa sarana yang dapat ditinjaukan, diantaranya adalah :
a. Bagi praktisi
Bagi lembaga keuangan syariah khususnya Bank BTN Syariah KC
Bekasi diharapkan terus meningkatkan kualitas sumber daya manusia
yang baik yang di dukung dari latar belakang pendidikan agar dapat
membawa perusahaan lebih berkembang, karena kemampuan sumber
daya manusia yang dimiliki sangat menentukan citra yang baik bagi
perusahaan.
b. Bagi Akademik
Bagi akademik lebih mempertajam ilmu digital untuk menambah
kualitas kemampuan mahasiswa. penelitian ini dapat dijadikan bahan
referensi dan dokumentasi bagi pihak kampus Universitas 45 Bekasi
sebagai bahan acuan untuk penelitian yang akan datang selain jurnal

dan buku yang sudah ada. Penelitian selanjutnya bisa lebih fokus pada



analisis Kkinerja pada jenjang Kkarir karyawan bank khusus dari latar

belakang ekonomi keuangan syariah.



