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RINGKASAN

Penelitian dilakukan untuk mengetahui gambaran mengenai hubungan antara
psychological capital, psychological empowerment, dan perilaku kerja inovatif di PT.
Arabian Mitra Abadi, yakni salah satu perusahaan yang bergerak di bidang food and
beverage. Hal ini didasari oleh perkembangan industri F&B yang terus menerus
melakukan pembaharuan baik itu pada kualitas SDM-nya, maupun kualitas luarannya.
Perilaku inovatif merupakan hal yang sangat penting bagi kemajuan dan kebaharuan
perusahaan untuk tetap mempertahankan eksistensinya di era persaingan global.
Psychological capital dan psychological empowerment merupakan faktor yang dapat
memunculkan perilaku kerja inovatif pada karyawan.

Instrumen pengukuran psychological capital yang digunakan dalam penelitian ini
adalah skala yang dimodifikasi berdasarkan alat ukur Luthans dkk. (2007), yang
tercantum pada jurnal penelitian Monico (2014) yakni PCQ-24. Untuk psychological
empowerment menggunakan skala yang dimodifikasi berdasarkan alat ukur Spreitzer
(1995), yang tercantum pada jurnal penelitian Sun dkk. (2011) yakni PES-12. Lalu untuk
perilaku inovatif menggunakan skala yang dimodifikasi berdasarkan alat ukur Janssen
(2000), yang tercantum pada jurnal penelitian Mete (2017) yakni IWBS. Partisipan
penelitian ini berjumlah 56 karyawan PT. Arabian Mitra Abadi.

Melalui teknik analisis diketahui terdapat hubungan positif yang signifikan antara
psychological capital dengan perilaku kerja inovatif (r = 0,765, n = 56, p = 0,000, two
tailed), terdapat hubungan positif yang signifikan antara psychological empowerment
dengan perilaku kerja inovatif (r = 0,839, n =56, p = 0,000, two tailed), dan didapatkan
hasil psychological capital dengan psychological empowerment mampu memberikan
sumbangan terhadap perilaku kerja inovatif (Sig. F = 0,000°, R Square = 0,758).

Kata kunci: psychological capital, psychological empowerment, perilaku kerja inovatif
ABSTRACT

This study aims to examine the significance of the influence of psychological capital
and psychological empowerment on innovative work behavior on employees at Arabian
Mitra Abadi Company, one of many industries are which operating at F&B industry. This
study uses a quantitative approach with the whole of 56 employees as respondents, using
the study population.

This research uses the modified Psychological Capital Questionnaire from Luthans
et. al. (2007), the modified Psychological Empowerment scale from Spreitzer (1995), and
the modified Innovative Work Behavior Scale from Janssen (2000).

The results of the study prove that: (1) Psychological capital has a positive
significant effect on innovative work behavior (r = 0,765, n = 56, p = 0,000, two tailed);
(2) Psychological empowerment has a positive significant effect on innovative work
behavior (r = 0,839, n = 56, p = 0,000, two tailed) and; (3) Both of psychological capital
and psychological empowerment have the influence toward the innovative work behavior
of employees (Sig. F = 0,000b, R Square = 0,758).

Keyword: psychological capital, psychological empowerment, innovative work behavior
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