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STRATEGI DALAM PENGEMBANGAN SUMBER DAYA 

MANUSIA PADA UNIT USAHA WILAYAH 1 PERUSAHAAN 

UMUM JASA TIRTA II KOTA BEKASI 

Muhammad Dimas Ekaputra 

Universitas Islam 45 

dimasep363@gmail.com 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi reformasi birokrasi bidang sistem penguatan 

sumber daya manusia. Sumber daya manusia sangat dibutuhkan dalam sebuah 

organisasi dan harus berkembang setiap tahunnya. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis strategi pengembangan,menganalisis kebutuhan pengembangan 

sumber daya manusia, dan menganalisis pengembangan sumber daya manusia 

pada Unit Wilayah 1 Perusahaan Umum Jasa Tirta II Kota Bekasi. Metode 

penelitian ini  metode kualitatif yaitu dengan melakukan telaah dan kajian dari 

setiap data, informasi dan fakta di lapangan. Teknik pengumpulan data berupa 

Observasi, Wawancara Mendalam dan Studi Pustaka. Penelitian ini menerapkan 

Purposive Sampling, teknik analisis data. Strategi pengembangan sumber daya 

manusia perusahaan ini berdasarkan visi misi dan rancangan jangka panjang 

perusahaan (RJPP) 2020-2024. Kebutuhan Pengembangan berdasarkan analisis 

Pengembangan sumber daya manusianya berdasarkan aspek fisik dan aspek non 

fisik. Aspek fisik berdasarkan infrastruktur dan pelayanan kesehatan. Aspek non 

fisik berdasarkan pendidikan dan pelatihan. Unit Wilayah 1 Perusahaan Umum 

Jasa Tirta II Kota Bekasi hanya menjalankan arahan program dari Perusahaan 

Umum Jasa Tirta II Jatiluhur (pusat). 

 

Kata kunci: Strategi; Pengembangan Sumber Daya Manusia 
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STRATEGY IN HUMAN RESOURCES DEVELOPMENT IN 

BUSINESS UNITS REGION 1 SERVICES GENERAL 

COMPANY TIRTA II BEKASI CITY 

Muhammad Dimas Ekaputra  

Universitas Islam “45” 

dimasep363@gmail.com 

ABSTRACT 

 

This research is motivated by reforms in the field of human resource systems. 

Human resources are needed in an organization and must develop every year. 

This study aims to analyze strategy development, analyze human resource 

development needs, and analyze human resource development in Regional Unit 

1 Jasa Tirta II Public Company Bekasi City. This research method is a 

qualitative method, namely by conducting studies and studies of every data, 

information and facts in the field. Data collection techniques in the form of 

observation, in-depth interviews and literature studies. This research applies 

Purposive Sampling, a data analysis technique. This company's human resource 

development strategy is based on the company's vision, mission and long-term 

plan (RJPP) 2020-2024. Development based on analysis. The development of 

human resources is based on physical and non-physical aspects. Physical 

aspects based on infrastructure and health services. Non-physical aspects based 

on education and training. Regional Unit 1 Jasa Tirta II Public Company, 

Bekasi City only runs the Referral program from the Jatiluhur (central) Jasa 

Tirta II Public Company. 

 

         Keywords: Strategy; Human Resource Development 
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