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POIN 9 TARGET 8 : MENINGKATKAN AKSES TERHADAP 

TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI DI DESA SUKADAMI 
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Program Studi Ilmu Pemerintahan Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik 

Universitas Islam “45” Bekasi 

ABSTRAK 

Pembangunan merupakan suatu proses perubahan dari tempat satu ketempat 

lainnya dengan tujuan yang lebih baik berdasarkan aturan yang sudah ditetapkan 

secara tersusun, terencana, berkelanjutan, dan bertahap. Untuk mewujudkan 

keterpaduan dalam suatu pembangunan tidak lah mudah seperti yang 

dibayangkan, terlebih lagi dalam lingkup pembangunan berkelanjut. Kehadiran 

TPB/SDGs bertujuan untuk meningkatkan pertumbuhan ekonomi masyarakat dan 

memberdayakan masyarakat agar dapat membentuk kesempatan kerja yang layak. 

Hal tersebut dapat dikaitkan dengan SDGs desa poin 9 (infrastruktur, industri, dan 

inovasi) yang memiliki 8 target di dalamnya, salah satunya adalah TIK. 

Pemerintah Desa Sukadami merupakan salah satu Desa yang telah membuat 

perubahan baru melalui pemanfaatan pada inovasi e-government Desa. Trobosan 

inovasi tersebut ditujukan untuk memberikan pelayanan prima dan transparan 

pada masyarakat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana 

pemanfaatan inovasi e-government desa Sukadami apakah sudah mewujudkkan 

SDGs Desa poin 9 target 8, serta mengetahui bagaimana faktor penghambat dan 

faktor pendukung di dalamnya. Teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

teori Everett M.Rogers (1983) yang mengemukan bahwa ada 5 variabel yakni 

keunggulan Relatif (Relative Advantage), kesesuaian (Compability), kerumitan 

(Complexity), kemungkinan Coba (Triability), dan kemudahan diamati 

(Observability). Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa 

pemanfaatan inovasi e-government desa Sukadami sudah mewujudkan kerangka 

SDGs Desa poin 9 target 8 dengan melihat dari pelaksanaannya sudah berjalan 

dengan baik, namun belum dikatakan sempurna dan sesuai yang diharapkan. 

Masih ditemui masyarakat yang lebih memilih pelayanan manual dan sosialisasi 

yang dilakukan oleh ketua RT dan ketua RW belum merata. Hal tersebut menjadi 

kendala dalam pelaksanaan dan pemanfaatan inovasi e-government desa, sehingga 

menyebabkan implementasi inovasi teknologi desa belum optimal. 

 

Kata Kunci : Inovai, e-government, SDSs Desa, SDSs Desa poin 9 (Infrastruktur, 

Industri, Dan Inovasi), Teknologi Informasi Dan Komunikasi  
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UTILIZING ELECTRONIC GOVERNMENT INNOVATION IN AN EFFORT 

TO REALIZE SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS VILLAGE POINT 9 

TARGET 8: IMPROVING ACCESS TO INFORMATION AND 

COMMUNICATION TECHNOLOGY IN SUKADAMI VILLAGE CIKARANG 

SELATAN DISTRICT BEKASI REGENCY 

Gita Ayu Permatasari 

ayupgita34@gmail.com  

Governance Science Study Program, Faculty of Social Sciences and Political 

Islamic University “45” Bekasi 

ABSTRACT 

Development is a process of change from one place to another with better goals 

based on rules that have been established in an structured, planned, sustainable 

and gradual manner. Achieving integration in development is not as easy as 

imagined, especially in the scope of sustainable development. The presence of 

TPB/SDGs aims to increase community economic growth and empower 

communities to create decent work opportunities. This can be linked to village 

SDGs point 9 (infrastructure, industry and innovation) which has 8 targets in it, 

one of which is TIK. The Sukadami Village Government is one of the villages that 

has made new changes through the use of Village e-government innovation. This 

innovation breakthrough is aimed at providing excellent and transparent service 

to the community. This research aims to find out how the use of e-government 

innovation in Sukadami village has made Village SDGs point 9 target 8 a reality, 

as well as finding out the inhibiting and supporting factors in it. The theory used 

in this research is the theory of Everett M. Rogers (1983) which found that there 

are 5 variables, namely Relative Advantage, Compability, Complexity, Triability, 

and Observability. ). The method used in this research is a qualitative method 

with a descriptive approach. The results of this research show that the use of e-

government innovation in Sukadami village has realized the Village SDGs 

framework point 9 target 8 by looking at the implementation which has gone well, 

but it cannot be said to be perfect and as expected. There are still people who 

prefer manual services and the socialization carried out by RT heads and RW 

heads is not evenly distributed. This becomes an obstacle in the implementation 

and utilization of village e-government innovation, resulting in the 

implementation of village technology innovation not being optimal. 

 

Keywords: Innovation, e-government, Village SDSs, Village SDSs point 9 

(Infrastructure, Industry, and Innovation), Information and Communication 

Technology   
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