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ABSTRAK 

 

 

    Penelitian ini berjudul Impelementasi Keputusan 

Menteri Sosial Republik Indonesia Nomor 54/HUK/2020 tentang pelaksanaan 

bantuan sosial sembako dan bantuan sosial tunai dalam penanganan dampak covid-

a19 pada Desa Sukabudi Kecamatan Sukawangi Kabupaten Bekasi, metode yang 

digunakan adalah metode penelitian deskriftif analisis dengan menggunakan 

instrumen kuesioner dan pedoman wawancara. 

 Hasil penelitian ini adalah secara keseluruhan dan keempat indikator yang 

digunakan, menunjukan angka 80,7% dari jumlah nilai tersebut, menurut Idrus  

(2009:36) 80,7% merupakan termasuk kategori baik, yaitu antara 69–80%. 

Hambatan dalam penelitian antara lain sebagai berikut: 1). Sosialisasi Kebijakan 

dan Peraturan yang berlaku belum optimal, 2). Pemahaman Petunjuk Teknis dan 

Standard Operasional Prosedur (SOP) pemberian bantuan sosial yang belum 

optimal, 3). Sarana dan Prasarana pemberian bantuan sosial yang belum memadai 

dan 4). Sumberdaya manusia yang mengelola bantuan sosial yang belum memadai. 

Selanjutnya strategi dalam mengatasi hambatan – hambatan dalam pelaksanaan 

bantuan sosial sembako dan bantuan sosial tunai, yaitu sebagai berikut: 1). 

Peningkatan  sosialisasi kebijakan dan peraturan tentang bantuan sosial, 2). Adanya 

Bimbingan Teknis (Bintek)  berkaitan dengan pemahaman petunjuk Teknis dan 

Standard Operasional Prosedur (SOP) pemberian bantuan sosial yang optimal, 3). 

Peningkatan Sarana dan Prasaran pendukung dalam rangka teknis penyaluran 

Bantuan Sosial, khususnya sarana komputer dan jaringan internet, 4). Pelatihan atau 

bimbingan teknologi berkaitan dengan teknologi komputer dan jejaring internet 

serta website yang dipergunakan. 

Kata Kunci : Implementasi, Bantuan Sosial, Covid-19 

  



ABSTRACT 

 

 

This research is entitled Implementation of the Decree of the Minister of 

Social Affairs of the Republic of Indonesia Number 54/HUK/2020 concerning the 

implementation of basic food social assistance and cash social assistance in 

handling the impact of Covid-19 in Sukabudi Village, Sukawangi District, Bekasi 

Regency. The method used is a descriptive analytical research method using a 

questionnaire instrument. and interview guidelines. 

The results of this research are that overall and the four indicators used show 

a figure of 80.7% of the total value, according to Idrus (2009:36) 80.7% is in the 

good category, namely between 69-80%. Obstacles in research include the 

following: 1). Socialization of applicable policies and regulations has not been 

optimal, 2). Understanding of Technical Instructions and Standard Operating 

Procedures (SOP) for providing social assistance which is not yet optimal, 3). 

Facilities and infrastructure for providing social assistance are inadequate and 4). 

Human resources managing social assistance are inadequate. Furthermore, the 

strategy for overcoming obstacles in the implementation of basic food social 

assistance and cash social assistance is as follows: 1). Increased socialization of 

policies and regulations regarding social assistance, 2). The existence of Technical 

Guidance (Bintek) related to understanding the Technical Instructions and Standard 

Operating Procedures (SOP) for providing optimal social assistance, 3). Improving 

supporting facilities and infrastructure in the technical context of distributing Social 

Assistance, especially computer facilities and internet networks, 4). Technology 

training or guidance related to computer technology and internet networks and 

websites used. 

Keyboard: Implementation, Social Assistance, Covid-19 
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