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ABSTRAK 
 

Penelitian skripsi ini berawal dari Implementasi Kebijakan Peraturan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 10 Tahun 2020 Tentang 

Program Indonesia Pintar Pada Dinas Pendidikan Kabupaten Bekasi. Metodologi 

penelitian yang dipergunakan adalah metode Kualitatif. Analisis dan teknik 

pengumpulan data dikaji melalui observasi, studi dokumentasi, wawancara dan 

penyebaran kuesioner kepada responden. Penelitian ini menggunakan Teori George 

C. Edward III (1980; dikutip oleh Tachjan, 2006:56-57) bahwa implementasi 

kebijakan dipengaruhi oleh empat variabel, yaitu: Komunikasi, Sumber Daya, 

Disposisi, dan Struktur Birokrasi. Berdasarkan hasil penelitian tentang 

Implementasi Kebijakan Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik 

Indonesia Nomor 10 tahun 2020 Tentang Program Indonesia Pintar Pada Dinas 

Pendidikan Kabupaten Bekasi secara keseluruhan dari ke-empat indikator di atas 

menunjukkan angka 77,2% (Kategori Baik), dengan perincian sebagai berikut: (1) 

Indikator Komunikasi menunjukkan hasil sekitar  86,6% (Kategori Sangat Baik); 

(2) Indikator Sumber Daya menunjukkan sekitar 77% (Kategori Baik); (3) Indikator 

Disposisi menunjukkan Angka 78,75%  (Kategori Baik); (4) Indikator Struktur 

Birokrasi menunjukkan Angka  66,1%  (Kategori  Cukup Baik). Akan tetapi, ada 

beberapa hambatan yang dihadapi adalah : (1) Koordinasi Dinas Pendidikan antar 

Satuan Pendidikan dan Bank Penyalur masih belum optimal; (2) Keterbatasan 

anggaran dan jumlah pegawai yang belum memadai; (3) Kurangnya ruang publik 

untuk menyampaikan aspirasi dan keluhan masyarakat. Strategi yang dilakukan 

Dinas Pendidikan antara lain adalah: (1) Meningkatkan koordinasi dengan 

stakeholders yang terlibat dalam pengelolaan Program Indonesia Pintar; (2) 

Memaksimalkan melalui digital dan teknologi informasi; (3) Membuka ruang 

publik untuk aspirasi dan keluhan masyarakat dengan komunikasi dan koordinasi 

secara bertahap. 

 

Kata Kunci : Implementasi Kebijakan, Pendidikan, Program Indonesia Pintar 
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ABSTRACT 

 

This thesis research began with the Policy Implementation of the Minister of 

Education and Culture Regulation Number 10 of 2020 concerning the Smart 

Indonesia Program at the Bekasi District Education Office. 

The research methodology used is a qualitative method. Analysis and data 

collection techniques were studied through observation, documentation studies, 

interviews and distributing questionnaires to respondents. This study uses the 

theory of George C. Edward III (1980; quoted by Tachjan, 2006:56-57) that policy 

implementation is influenced by four variables, namely: Communication, 

Resources, Disposition, and Bureaucratic Structure. 

Based on the results of research on the implementation of Minister of 

Education and Culture Regulation Number 10 of 2020 concerning the Smart 

Indonesia Program at the Bekasi District Education Office as a whole, the four 

indicators above show a figure of 77.2% (good category), with the following 

details: (1) Indicator Communication shows a result of around 86.6% (Very good 

category); (2) Resource Indicator shows around 77% (Good Category); (3) 

Disposition Indicator shows 78.75% (Good Category); (4) Bureaucratic Structure 

Indicator shows 66.1% (Fairly Good Category). 

However, there are several obstacles that are faced, namely: (1) Coordination 

between the Education Office between Education Units and Channeling Banks is 

still not optimal; (2) Limited budget and inadequate number of employees; (3) Lack 

of public space to convey the aspirations and complaints of the people. 

The strategies implemented by the Education Office include: (1) Improving 

coordination with stakeholders involved in managing the Smart Indonesia Program; 

(2) Maximizing through digital and information technology; (3) Opening public 

space for community aspirations and complaints through gradual communication 

and coordination. 

 

Keywords: Policy Implementation, Education, Smart Indonesia Program 
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