PENGARUH WORK FROM HOME DAN WORK LIFE BALANCE
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT MEDIKA NUSANTARA
GUMILANG DENGAN KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL
MEDIASI

Skripsi diajukan untuk melengkapi

Persyaratan mencapai gelar Sarjana Manajemen

oleh

Dinda Aprilianti

NPM: 41183402190059

BEKASI

Strata 1

Program Studi Manajemen

UNIVERSITAS ISLAM “45”
FAKULTAS EKONOMI
BEKASI
2023



TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI

PENGARUH WORK FROM HOME DAN WORK-LIFE BALANCE
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT MEDIKA NUSANTARA
GUMILANG DENGAN KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL
MEDIASI

Tanggal: 20 September 2023
Oleh
Dinda Aprilianti
NPM: 41183402190059
Disetujui,
Pembimbing

o il Y

=

Dr. Rianti Setyawasih, Ir., M.E

Mengetahui,

Ketua Jurusan Manajemen

Dr. Husnul Khatimah, S.E., M.Si Rinda Siaga Pan‘gesmti, S.E,M.SM

ii



TANDA PENGESAHAN SKRIPSI

PENGARUH WORK FROM HOME DAN WORK-LIFE BALANCE
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT MEDIKA NUSANTARA
GUMILANG DENGAN KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL
MEDIASI

Tanggal: 27 September 2023
Oleh

Dinda Aprilianti
NPM: 41183402190059

Diuji Oleh,
Penguji 1 Penguji II
C
Isti Pujihastuti, S.E., M.E Luthpiyah Juliandara, S.E., M.M
Mengetahui,
Pembimbing

——

TR

Dr. Rianti Setyawasih, Ir., M.E

Ekonomi Ketua Jurusan Manajemen

Dr. Husnul Khatimah, S.E., M.Si Rinda Siaga Pangestuti, S.E., M.SM

iii



PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Dinda Aprilianti

NPM : 41183402190059

Judul Pengaruh Work From Home dan Work ife Balance Terhadap
Penelitian

: Kinerja Karyawan PT Medika Nusantara Gumilang dengan
Kepuasan Kerja sebagai Variabel Mediasi

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi ini merupakan hasil penelitian,
pemikiran dan pemaparan asli saya sendiri. Dalam skripsi ini tidak terdapat karya yang
pernah diajukan untuk memperoleh gelar sarjana di suatu perguruan tinggi manapun,
kecuali secara tertulis dalam naskah ini dan sudah tertera pada daftar pustaka. Apabila
dikemudian hari skripsi ini terbukti merupakan duplikasi atau plagiarism ataupun
terdapat penyimpangan atau ketidakbenaran dalam permyataan ini, maka saya akan
bersedia menerima sanksi akademik dan / sanksi yang berlaku. Demikian lembar
pernyataan ini saya buat dengan sebagai pertanggungjawaban ilmiah tanpa adanya
paksaan dari pihak manapun.

Bekasi, 27 September 2023

Dinda Aprilianti



ABSTRAK

Dinda Aprilianti (41183402190059)

Pengaruh Work From Home dan Work life Balance Terhadap Kinerja Karyawan PT
Medika Nusantara Gumilang dengan Kepuasan Kerja sebagai Variabel Mediasi.

Kata Kunci: Work From Home, Work life Balance, Kepuasan Kerja dan Kinerja
Karyawan.

XV + 141 halaman + 39 tabel + 2 diagram 3 grafik + 17 lampiran

Tujuan penelitian untuk mengetahui pengaruh work from home dan work-life
balance terhadap kinerja karyawan PT Medika Nusantara Gumilang dengan kepuasan
kerja sebagai variabel mediasi. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif
kuantitatif eksplanatori. Populasi pada penelitian ini adalah karyawan PT Medika
Nusantara Gumilang. Work from home diukur dengan tendency to work remotely,
supervision, dan reorganization. Work-life balance diukur dengan time balance,
involvement balance, dan satisfaction balance. Data dikumpulkan melalui kuesioner
dan menggunakan sampel jenuh sebanyak 35 responden. Data dianalisis menggunakan
analisis jalur dengan menggunakan program SPSS.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) work from home tidak berpengaruh
terhadap kepuasan kerja. (2) work-life balance berpengaruh positif signifikan terhadap
kepuasan kerja. (3) work from home berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja.
(4) work-life balance tidak berpengaruh terhadap kinerja. (5) kepuasan Kkerja
berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja. (6) kepuasan kerja tidak dapat
memediasi hubungan antara work from home terhadap kinerja. (7) kepuasan kerja
dapat memediasi hubungan antara work-life balance terhadap kinerja.

Daftar Pustaka : 63 (2003-2023)
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