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ABSTRAK 

 

Dinda Aprilianti (41183402190059) 

Pengaruh Work From Home dan Work life Balance Terhadap Kinerja Karyawan PT 

Medika Nusantara Gumilang dengan Kepuasan Kerja sebagai Variabel Mediasi.  

Kata Kunci: Work From Home, Work life Balance, Kepuasan Kerja dan Kinerja 

Karyawan.  

xv + 141 halaman + 39 tabel + 2 diagram 3 grafik + 17 lampiran 

 

Tujuan penelitian untuk mengetahui pengaruh work from home dan work-life 

balance terhadap kinerja karyawan PT Medika Nusantara Gumilang dengan kepuasan 

kerja sebagai variabel mediasi. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif 

kuantitatif eksplanatori. Populasi pada penelitian ini adalah karyawan PT Medika 

Nusantara Gumilang. Work from home diukur dengan tendency to work remotely, 

supervision, dan reorganization. Work-life balance diukur dengan time balance, 

involvement balance, dan satisfaction balance. Data dikumpulkan melalui kuesioner 

dan menggunakan sampel jenuh sebanyak 35 responden. Data dianalisis menggunakan 

analisis jalur dengan menggunakan program SPSS.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) work from home tidak berpengaruh 

terhadap kepuasan kerja. (2) work-life balance berpengaruh positif signifikan terhadap 

kepuasan kerja. (3) work from home berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja. 

(4) work-life balance tidak berpengaruh terhadap kinerja. (5) kepuasan kerja 

berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja. (6) kepuasan kerja tidak dapat 

memediasi hubungan antara work from home terhadap kinerja. (7) kepuasan kerja 

dapat memediasi hubungan antara work-life balance terhadap kinerja. 
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