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ABSTRAK

Lunika Fadluraby (41183403190103)

Pengaruh Literasi Digital, Literasi Keuangan dan Literasi Pajak Pertambahan Nilai
Terhadap Perilaku Konsumen.

xiv + 60 halaman + 26 Tabel + 1 Gambar + 7 Lampiran

Kata Kunci: Literasi Digital, Literasi Keuangan, Literasi Pajak Pertambahan Nilai,
Perilaku Konsumen

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh antara
literasi digital, literasi keuangan dan literasi pajak pertambahann nilai terhadap perilaku

konsumen.

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah kuantitatif dengan
menggunakan data primer. Yang mana tempat penelitian ini adalah perguruan tinggi
yang berlokasi di Kabupaten Bekasi. Data yang digunakan adalah data primer dengan
teknik pencarian data yaitu penyebaran kuesioner secara daring melalui platform
survey mahasiswa kudata.id. Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini yaitu
dengan menggunakan teknik purposive sampling dan accidental sampling dengan
jumlah 98 responden. Data yang sudah terkumpul lalu diolah menggunakan program
komputer IBM SPSS Statistics 25.

Berdasarkan hasil pengujian, Variabel Literasi digital berpengaruh positif
signifkan terhadap perilaku konsumen, Variabel Literasi keuangan berpengaruh positif
signifikan terhadap perilaku konsumen dan Variabel Literasi PPN tidak berpengaruh
perilaku konsumen. Bagi penelitian selanjutnya diharapakan untuk menambahkan
variabel independent lainnya diluar dari variabel yang telah digunakan dalam

penelitian ini.

Daftar Pustaka: 31 (1991 — 2021)



ABSTRACT

Lunika Fadluraby (41183403190103)
Effects of Digital Literacy, Financial Literacy and Value Added Tax Literacy on
Consumer Behavior.
Xiv + 60 pages + 26 Tables + 1 Picture + 7 Attachments
Keywords: Digital Literacy, Financial Literacy, Value Added Tax Literacy, Consumer
Behavior

This study aims to determine whether there is an influence between digital

literacy, financial literacy and value added tax literacy on consumer behavior.

The research method used in this research is quantitative using primary data.
The place for this research is a university located in Bekasi Regency. The data used is
primary data with data search techniques, namely distributing questionnaires online
through the Kudata.id student survey platform. The sampling technique in this study
was by using purposive sampling and accidental sampling with a total of 98
respondents. The data that has been collected is then processed using the IBM SPSS
Statistics 25 computer program.

Based on the test results, the Digital Literacy Variable has a significant positive
effect on consumer behavior, the Financial Literacy Variable has a significant positive
effect on consumer behavior and the VAT Literacy Variable has no effect on consumer
behavior. For further research it is expected to add other independent variables outside

of the variables that have been used in this study.
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