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ABSTRAK 

Universitas Islam 45 Bekasi  

Program Studi Ilmu Komunikasi 

Fakultas Komunikasi, Sastra dan Bahasa 

2023 

 

Noermanda Vinia Dwi S/ 4112037190071 

Hubungan Akun Edukasi Kesehatan @dr.Ika Devi Sp.PD terhadap Kebutuhan 

Informasi tentang Penyakit Dalam 

Dibawah bimbingan Ibu Winda Primasari, S.Hum., M.Si 

Kebutuhan akan informasi merupakan kebutuhan yang dimiliki setiap individu untuk 

melengkapi pengetahuannya. Saat ini banyak dokter di aplikasi Tiktok yang 

membagikan informasi mengenai edukasi kesehatan. Salah satunya adalah Dr. Ika Devi 

Sp.PD yang membahas seputar kesehatan penyakit dalam. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui bagaimana hubungan akun edukasi kesehatan @dr. Ika Devi, Sp.PD 

terhadap pemenuhan kebutuhan informasi tentang penyakit dalam. Metode penelitian 

yang digunakan adalah kuantitatif dengan analisis Deskriptif dan Eksplanatif. Jenis 

penelitian ini yang menggunakan teknik pengumpulan data adalah survei. Adapun 

pengambilan sampel yang dilakukan menggunakan teknik Simple Random Sampling 

dengan menggunakan 100 responden. Analisis data menggunakan korelasi Person 

dengan SPSS versi 25. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat hubungan 

yang sangat kuat antara media sosial dan kebutuhan informasi, hal ini dibuktikan dari 

hasil person correlation dimana hasil signifikan di bawah 0,005 dan hasil dari nilai 

person correlation diangka 804 yang dinyatakan sangat kuat. Informasi yang 

disampaikan pada akun TikTok @dr.Ika Devi Sp.PD berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap pemenuhan kebutuhan informasi (Ha diterima). Terlihat dari nilai 

koefisien regresi linier sederhana akun media sosial TikTok (β) sebesar 0,347 dan hasil 

nilai signifikasi yang diperoleh sebesar 0,000 lebih kecil dari standar yang 

dipersyaratkan yaitu 0,000 < 0,05, maka hipotesis Ha diterima dan Ho ditolak.  

 

 

Kata Kunci: Edukasi Kesehatan, Kebutuhan Informasi, Komunikasi Kesehatan, Media 

Sosial, Tiktok.  
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ABSTRACT 

Islamic University 45 Bekasi  

Communication Science Study Program 

Faculty of Communication, Literature and 

Language 

2023 

 

Noermanda Vinia Dwi S / 4112037190071 

Relationship between Health Education Account @dr.Ika Devi Sp.PD and 

Information Needs about Internal Diseases 

Under the guidance of Mrs. Winda Primasari, S.Hum., M.Si 

 

The need for information is a need that every individual has to complete their 

knowledge. Currently, many doctors in the Tiktok application share information about 

health education. One of them is Dr. Ika Devi Sp.PD who discusses internal medicine 
health. This study aims to determine how the relationship between the health education 

account @dr. Ika Devi, Sp.PD to fulfill information needs about internal diseases. The 

research method used is quantitative with descriptive and explanatory analysis. This 

type of research that uses data collection techniques is a survey. The sampling was 

carried out using the Simple Random Sampling technique using 100 respondents. The 

results of this study indicate that there is a very strong relationship between social 

media and information needs, this is evidenced by the results of the person correlation 

where the significant results are below 0.005 and the results of the person correlation 

value at 804 which is stated to be very strong. The information conveyed on the TikTok 

@dr.Ika Devi Sp.PD account has a positive and significant effect on fulfilling 

information needs (Ha accepted). It can be seen from the simple linear regression 

coefficient value of the TikTok social media account (β) of 0.347 and the results of the 

significance value obtained of 0.000 are smaller than the required standard of 0.000 

<0.05, so the hypothesis Ha is accepted and Ho is rejected.  

 

 

Keywords: Health Education, Health Communication, Information Needs, Social 

Media, Tiktok. 

 

 

KATA PENGANTAR 



vii 
 

 

Assalamualaikum warohmatullahi wabarokatuh 

   

Puji syukur kehadirat allah SWT yang telah memberikan nikmat sehat dan 

karunia-Nya serta rahmat, sehingga penulis mampu menyelesaikan penelitian ini.  

penelitian ini di lakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai 

gelar Sarjana Ilmu Komunikasi pada Fakultas Komunikasi, Sastra, dan Bahasa. 

Adapun judul proposal penelitian ini adalah “Hubungan Akun Edukasi Kesehatan 

@dr. Ika Devi Sp.PD Terhadap Pemenuhan Kebutuhan Informasi Tentang 

Penyakit Dalam”.  

Penelitian ini tidak akan selesai dengan baik tanpa bantuan dari pihak-pihak 

lain yang selalu membantu penulis, menyemangati, mensupport, bahkan memberikan 

doa kepada penulis. Oleh sebab itu, penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih 

yang sedalam-dalamnya kepada:  

1. Tuhan Yang Maha Esa, yang telah memberikan kelimpahan kesehatan sehingga 

penulis dapat menyelesaikan penelitian ini 

2. Bapak Dr. Nuryadi, M. Hum selaku Dekan Fakultas Komunikasi Sastra dan 

Bahasa Universitas Islam “45” Bekasi 

3. Ibu Tin Hartini, S.Ag, M.Si. selaku Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi dan 

Bahasa Universitas Islam 45 Bekasi. 

4. Ibu Tatik Yuniarti, M.I.Kom selaku Dosen Pembimbing Akademik. 

5. Ibu Winda Primasari, S.Hum., M.Si selaku Dosen Pembimbing yang telah 

banyak memberikan masukan serta kontribusi dalam penyusunan proposal 

peneitian ini 

6. Dosen – dosen Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas Islam 45 Bekasi 

yang telah memberikan ilmunya sehingga bermanfaat. 

7. Kepada kedua orang tua penulis, ayah Sukarman, dan Ibu Winda Nurviliawati, 

dari ucapannya yang selalu memberikan semangat dan kata motivasi sehingga 

penulis mempunyai semangat untuk membuktikan bahwa penulis bisa 

melakukan apapun yang diinginkan dan menggapai segala mimpi agar bisa 

membanggakan kedua orang tua.  

8. Rahman maulana, seseorang yang selalu menemani dalam keadaan suka 

maupun duka, mendengarkan keluh kesah saya, dan selalu memberikan 

dukungan, motivasi, dan menemani penulis sehingga skripsi ini terselesaikan 

dengan baik.  



viii 
 

9. Terima kasih kepada teman-teman saya Pris, Syifa, Niffen, Afia, dan okta yang 

sudah membantu dalam pembuatan skripsi ini dan memberikan motivasi 

kepada penulis. 

10. Teman-teman Ilmu Komunikasi angkatan 2019 yang telah memberikan 

dukungan kepada peneliti. 

11. Semua pihak yang telah membantu peneliti dalam menyelesaikan penelitian ini, 

yang tidak dapat disebutkan secara satu per satu. 

Akhir kata, penulis menyadari laporan proposal penelitian ini masih jauh dari 

kata sempurna. Untuk itu penulis memohon maaf atas segala kesalahan dan 

kekurangan. Penulis ingin mengucapkan rasa terimakasihnya kepada pihak yang 

tertulis maupun tidak tertulis tanpa mengurangi rasa hormat, yang sudah membantu 

sehingga dapat menyelesaikan proposal penelitian ini. Semoga proposal penelitian ini 

dapat memberikan manfaat dan dampak yang positif bagi kita semua, Aamiin.  

 

     Bekasi, 13 Juli 2023 

Penulis,  

 

Noermanda Vinia Dwi Sulistiawati 

41182037190071 

 

  



ix 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL .................................................................................................. i 

LEMBAR PERNYATAAN ORISINILITAS ........................................................... ii 

LEMBAR PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ........................................... iii 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ...................................................................... iv 

ABSTRAK ................................................................................................................... v 

ABSTRACT ................................................................................................................. vi 

KATA PENGANTAR ................................................................................................ vi 

DAFTAR ISI ............................................................................................................... ix 

DAFTAR TABEL...................................................................................................... xii 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................ xiii 

DAFTAR GRAFIK .................................................................................................. xiv 

DAFTAR LAMPIRAN ............................................................................................. xv 

BAB I PENDAHULUAN ............................................................................................ 1 

1.1 Latar Belakang .............................................................................................................1 

1.2 Rumusan Masalah .......................................................................................................4 

1.3 Tujuan Penelitian.........................................................................................................5 

1.4 Manfaat Penelitian ......................................................................................................5 

 1.Manfaat Akademis ...................................................................................................5 

 2. Manfaat Praktis........................................................................................................5 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ................................................................................. 6 

2.1 Rujukan Penelitian Terdahulu ...................................................................................6 

2.2 Perbedaan dan Persamaan Penelitian ........................................................................8 

2.3 Kerangka Teori ..........................................................................................................10 

 2.3.1 Teori Uses And Gratification .........................................................................10 

 2.3.2 Komunikasi Kesehatan ...................................................................................12 

 2.3.3 Kebutuhan Informasi ......................................................................................13 



x 
 

 2.3.4 Media Sosial ....................................................................................................15 

 2.3.5 TikTok ..............................................................................................................16 

2.4 Kerangka Pemikiran..................................................................................................18 

2.5 Hipotesis Penelitian ..................................................................................................18 

BAB III METODE PENELITIAN .......................................................................... 19 

3.1 Jenis Penelitian ..........................................................................................................19 

3.2 Populasi dan Sampel .................................................................................................19 

 3.2.1 Populasi ............................................................................................................19 

 3.2.2 Sampel ..............................................................................................................19 

3.3 Teknik Pengumpulan Data .......................................................................................20 

3.4 Definisi Operasional .................................................................................................23 

3.5 Uji Validitas ...............................................................................................................27 

3.6 Uji Reliabilitas ...........................................................................................................29 

3.7 Teknik Analisis Data ................................................................................................30 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN................................................................... 34 

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ........................................................................34 

 4.1.1 TikTok ..............................................................................................................34 

 4.1.2 Profil Akun TikTok dr.Ika Devi Sp.PD ........................................................37 

 4.1.3 Informan ...........................................................................................................39 

4.2 Hasil Penelitian ..........................................................................................................39 

 4.2.1 Karakteristik Responden Penelitian ..............................................................41 

 4.2.2 Analisis Deksriptif Variabel Penelitian ........................................................47 

4.3 Uji Hipotesis ..............................................................................................................62 

4.4 Persamaan Regresi Linier Sederhana ......................................................................64 

4.5 Hubungan Antara Media Sosial TikTok dengan Kebutuhan Informasi ..............66 

4.6 Pembahasan ...............................................................................................................67 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .................................................................... 68 

5.1 Kesimpulan ................................................................................................................68 

5.2 Saran ………………………………………………………………………………………………………………………68 



xi 
 

 5.2.1 Saran untuk @dr.Ika Devi Sp.PD..................................................................68 

 5.2.2  Saran untuk Penelitian Selanjutnya ..............................................................68 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................ 70 

LAMPIRAN ............................................................................................................... 74 

 

 

  



xii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2. 1 Perbedaan dan Persamaan Penelitian ........................................................... 8 

Tabel 3. 1 Skor Skala likert ......................................................................................... 22 

Tabel 3. 2 Operasional Variabel.................................................................................. 23 

Tabel 3. 3 Validitas Data ............................................................................................. 28 

Tabel 3. 4 Reliabilitas Data ......................................................................................... 30 

Tabel 4. 1 Karakterisrik Responden ............................................................................ 41 

Tabel 4. 2 Hasil Responden Terhadap Media Sosial Tiktok Dr.Ika Devi Sp.PD (X) . 47 

Tabel 4. 3 Hasil Responden Kebutuhan Informasi (Y) ............................................... 56 

Tabel 4. 4 Koefisien Determinasi Hubungan Akun Edukasi Kesehatan @dr.Ika Devi 

Sp.PD terhadap Pemenuhan Kebutuhan Informasi tentang Penyakit Dalam. ............ 62 

Tabel 4. 5 Uji t hubungan Akun Edukasi Kesehatan @dr.Ika Devi Sp.PD terhadap 

Pemenuhan Kebutuhan Informasi tentang Penyakit Dalam........................................ 63 

Tabel 4. 6 Analisis Regresi linier Sederhana .............................................................. 64 

Tabel 4. 7 Hubungan Antara Media Sosial TikTok dengan Kebutuhan Informasi .... 66 

 

 

 

 

 

  



xiii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1. 1 Akun TikTok dr. Ika Mariani Ratna Devi, Sp.PD ................................... 3 

Gambar 4. 1 Lambang Aplikasi TikTok ..................................................................... 35 

Gambar 4. 2 Data Pengguna Aplikasi TikTok di Dunia ............................................. 36 

Gambar 4. 3 Akun TikTok @dr.Ika Devi, Sp.PD ....................................................... 37 

Gambar 4. 4 Tampilan Akun TikTok @dr.Ika Devi Sp.PD ....................................... 38 

Gambar 4. 5 Unggahan terkait indikator Context ....................................................... 50 

Gambar 4. 6 Unggahan terkait dengan communication .............................................. 52 

Gambar 4. 7 Unggahan terkait Collaboration............................................................. 54 

Gambar 4. 8 Unggahan terkait indikator Connection ................................................. 56 

 

 

 

  



xiv 
 

DAFTAR GRAFIK 

Grafik 4. 1 Persentase Responden Berdasarkan Usia ................................................. 44 

Grafik 4. 2 Persentase Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .................................. 45 

Grafik 4. 3 Persentase Responden Berdasarkan Kota ................................................. 46 

Grafik 4. 4 Persentase Responden Berdasarkan Pekerjaan ......................................... 46 

Grafik 4. 5 Persentase Indikator Context .................................................................... 49 

Grafik 4. 6 Persentase Indikator Communication ....................................................... 51 

Grafik 4. 7 Persentase Indikator Collaboration .......................................................... 53 

Grafik 4. 8 Persentase Indikator Connection .............................................................. 55 

Grafik 4. 9 Persentase Indikator Kebutuhan Informasi Terbaru ................................. 58 

Grafik 4. 10 Persentase Indikator Kebutuhan Informasi Rutin ................................... 59 

Grafik 4. 11 Persentase Indikator Kebutuhan Informasi Mendalam ........................... 60 

Grafik 4. 12 Persentase Indikator Kebutuhan Informasi Sekilas ................................ 61 

  



xv 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian ................................................................................ 74 

Lampiran 2 Rekapitulasi hasil tanggapan responden terkait variabel X ..................... 79 

Lampiran 3 Rekapitulasi hasil tanggapan responden terkait variabel  Y .................... 84 

Lampiran 4 Hasil Uji Validitas ................................................................................... 89 

Lampiran 5 Hasil Reliabilitas...................................................................................... 90 

Lampiran 6 Hasil Analisis regresi linier sederhana dengan SPSS versi 25 ................ 91 

Lampiran 7 Hasil analisis Correlation......................................................................... 92 

Lampiran 8 Transkip Wawancara Informan 1 ............................................................ 93 

Lampiran 9 Transkip Wawancara Informan 1 ............................................................ 95 

Lampiran 10 Dokumentasi .......................................................................................... 98 

Lampiran 11 Lembar Catatan Bimbingan ................................................................. 100 

Lampiran 12 Turnitin ................................................................................................ 102 

 

  



 


	53208926081d78ce98a5c52f20aee00ab1ad1eb1b00eadd3168a926769c6feb8.pdf
	ecd819a02d0e17c39c96bfd4eea2ca9e56b95334a6463f00225191b533c23915.pdf

