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ABSTRAK 

 

Di Kabupaten Bekasi, banyak jalan yang rusak akibat dair kurangnya 

perawatan. Hal ini dapat dibuktukan dengan banyaknya jalan yang berlubang dan 

menjadi tempat genangan air sehingga menimbulkan keresahan dan kekhawatiran 

di masyarakat karena telah banyak menyebabkan kecelakaan dan menyulitkan 

kegiatan transportasi di masyarakat. Untuk itu, peneliti tertarik untuk mengangkat 

judul ini karena ingin mengetahui : Bagaimana Implementasi Kebijakan 

Pemeliharaan Infrastruktur Jalan Di Kota Bekasi? Dalam penelitian ini penulis 

menggunakan teori dari George C. Edward III (Dwiyanto Indiahano,2017:31-33) 

untuk mengetahui sejauh mana keberhasilan Implementasi Kebijakan. Terdapat 

empat aspek yang mempengaruhi keberhasilan implementasi suatu kebijakan, 

yaitu: komunikasi, sumberdaya, dispoisis dan struktur birokrasi. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif, dimana peneliti 

memberikan gambaran tentang implementasi pemeliharaan infrastruktur jalan. 

teknik yang digunakan peneliti dalam penelitian ini purposive sampling. Menurut 

(Sugiyono, 2017) purposive sampling adalah teknik penentuan sampel dengan 

pertimbangan tertentu. Ada beberapa informan dalam penelitian ini sebagai 

berikut: Staff Pelaksana, Kepala Bidang Pembangunan Jalan, Sub Koordinator 

Perencanaan Jalan dan Seksi Pemeliharaan jalan. 

Dari hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa Implementasi Kebijakan 

Pemeliharaan Infrastrukur Jalan Di Kabupaten Bekasi telah dilaksanakan dengan 

baik, hal tersebut dibuktikan melalui indikator-indikator tentang implementasi 

kebijakan yaitu: Komunikasi, Sumber Daya, Disposisi dan Struktur Birokrasi. 

Dari keempat indicator tersebut, yang paling mempengaruhi proses implementasi 

kebijakan dalam pemeliharaan infrastruktur jalan terdapat pada indikator sumber 

daya dari aspek sumber daya anggaran dalam penerapannya belum maksimal 

Karen masih adanya permasalahan dalam pemeliharaan jalan tersebut. Hal ini 

dikarenakan pemberian dana oleh pemerintah Kabupaten Bekasi kurang pada 

APBD dan juga sumber daya manusia masih sangat minim khususnya tenaga 

teknis, sehingga beberapa titik perbaikan jalan tidak berjalan dengan baik. 

Keyword : implementasi kebijakan, pembangunan, pemeliharaan, infrastruktur 

jalan 
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ABSTRACT 

 

In Bekasi Regency, many roads are damaged due to lack of maintenance. 

This can be proven by the many roads with potholes and puddles, causing anxiety 

and concern in the community because they have caused many accidents and 

made transportation difficult for the community. For this reason, researchers are 

interested in raising this title because they want to know: How is the 

Implementation of Road Infrastructure Maintenance Policies in Bekasi City? In 

this study the authors used the theory of George C. Edward III (Dwiyanto 

Indiahano, 2017:31-33) to determine the extent to which the Policy 

Implementation was successful. There are four aspects that influence the 

successful implementation of a policy, namely: communication, resources, 

disposition and bureaucratic structure. 

This study uses a qualitative descriptive method, in which the researcher 

provides an overview of the implementation of road infrastructure maintenance. 

the technique used by researchers in this study was purposive sampling. 

According to (Sugiyono, 2017) purposive sampling is a sampling technique with 

certain considerations. There were several informants in this study as follows: 

Executive Staff, Head of Road Construction, Sub-Coordinator of Road Planning 

and Road Maintenance Section. 

From the results of this study it can be concluded that the Implementation 

of the Road Infrastructure Maintenance Policy in Bekasi Regency has been carried 

out well, this is evidenced by indicators regarding policy implementation, namely: 

Communication, Resources, Disposition and Bureaucratic Structure. Of the four 

indicators, the one that most influences the process of policy implementation in 

the maintenance of road infrastructure is the resource indicator from the aspect of 

budgetary resources in its implementation which has not been maximized because 

there are still problems in the maintenance of these roads. This is because the 

provision of funds by the Bekasi Regency government is lacking in the APBD and 

also human resources are still very minimal, especially technical personnel, so 

that several road repair points are not going well. 

Keyword : policy implementation, development, maintenance, road 

infrastructure 
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