
53 

 

53 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Adriani. (2014). Teori Perpajakan. In Perpajakan Indonesia. Salemba Empat. 

Anggraini, M. (2017). Pengaruh Pengetahuan, Persepsi Efektivitas Sistem dan Sanksi 

Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak (Studi Kasus Wajib Pajak Orang 

Pribadi yang Melakukan KegiatanUsaha yang Terdaftar di KPP Pratama 

Bangkinang). JOM Fekon, 4(1), 2072–2082. 

Arifah, Andini, R., & Raharjo, K. (2017). Pengaruh Modernisasi Sistem Administrasi 

Perpajakan, Kualitas Pelayanan, Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Perpajakan dan 

Kesadaran Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pada 

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Demak Selama Periode (2012-2016). Ekonomi 

– Akuntansi 2017, 1–16. 

Aryandini, S., Savitri, E., & Wiguna, M. (2016). Pengaruh Kewajiban Moral, 

Pemeriksaan Pajak, Dan Kondisi Keuangan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Badan Untuk Usaha Hotel Yang Terdaftar Di Dinas Pendapatan Daerah Kota 

Pekanbaru. Jurnal Online Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Riau, 3(1), 

1463–1477. 

Aska, A. F. N. S., & Umaimah, U. (2022). Pengaruh Pengetahuan Pajak, Moral Pajak, 

dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Journal of Culture 

Accounting and Auditing, 1(1), 14. https://doi.org/10.30587/jcaa.v1i1.4004 

Basit, A., & Wirawan, W. (2014). Pengaruh Persepsi Kontrol Perilaku, Pengetahuan 

Pajak Dan Persepsi Keadilan Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Tekun: 

Jurnal Telaah Akuntansi Dan Bisnis, 8(1). 

https://doi.org/10.22441/tekun.v8i1.5520 

Basit, A., & Wirawan, W. (2019). Pengaruh Persepsi Kontrol Perilaku, Pengetahuan 



54 

 

 
 

Pajak Dan Persepsi Keadilan Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib

Pajak. TEKUN: Jurnal Telaah Akuntansi Dan Bisnis, 8(1). 

https://doi.org/10.22441/tekun.v8i1.5520 

Christha, D. K. F. (2016). Pengaruh Kewajiban Moral , Kualitas Pelayanan , 

Pemeriksaan Pajak Dan Pengaruh Kewajiban Moral , Kualitas. Journal Akuntansi, 

1–17. 

Fahluzy, S. F., & Agustina, L. (2014). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kepatuhan 

Membayar Pajak Umkm Di Kabupaten Kendal. In Accounting Analysis Journal 

(Vol. 3, Issue 3). http://journal.unnes.ac.id/sju/index.php/aaj 

Fauziati, P., & Syahri, A. (2016). Pengaruh Efektifitas Sistem Perpajakan Dan 

Pelayanan Fiskus Terhadap Kemauan Untuk Membayar Pajak Dengan Kesadaran 

Membayar Pajak Sebagai Variabel Intervening. Akuntabilitas, 8(1). 

https://doi.org/10.15408/akt.v8i1.2761 

Ghozali, I. (2016). Aplikasi Analisis Multivariete IBM SPSS. Semarang, Universitas 

Diponegoro. 

Huda, A. (2015). pengaruh persepsi atas efektifitas sistem perpajakan. Jom FEKON 

Vol. 2 No. 2 Oktober 2015, 2, 15. 

https://jom.unri.ac.id/index.php/JOMFEKON/article/view/9457 

Indrawan, D. (2014). Pengaruh Pengetahuan dan Pemahaman, Efektifitas Sistem 

Perpajakan, dan Pelayanan Fiskus Terhadap Kemauan Membayar Pajak Dengan 

Kesadaran Membayar Pajak Sebagai Variabel Intervening. (Studi Empiris pada 

KPP Pratama Bangkinang). 1(2). 

Jihan, M., & Purwaningrum, S. (2020). Pengaruh Pengetahuan Pajak, Sanksi Pajak, 

Lingkungan Dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 



55 

 

 
 

Pengguna E-Commerce. Jurnal Akuntansi, 1–26. 

Kurniawan, G. W. (2020). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Penerapan E-Filing, 

Dan Kualitas Pelayanan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak (Studi Kasus Pada 

Wajib Pajak Orang Pribadi Yang Terdaftar Di Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Boyolali). 

Layata, S., & Setiawan, P. E. (2014). Pengaruh kewajiban moral, kualitas pelayanan, 

pemeriksaan pajak dan sanksi perpajakan pada kepatuhan wajib pajak badan. E-

Jurnal Akuntansi Universitas Udayana, 2, 540–556. 

Lesmana, A. L., & Setyadi, B. (2020). Pengaruh Pemeriksaan, Pengetahuan Wajib 

Pajak, Sanksi, dan Moral terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM. Jurnal 

Akuntansi Dan Manajemen, 17(01), 01–15. 

https://doi.org/10.36406/jam.v17i01.323 

Mardiasmo. (2019). Perpajakan ( dian Arum (ed.). Andi. 

Mursalin, M. (2020). Pengaruh Moral Wajib Pajak, Penghindaran Pajak, Sanksi 

Perpajakan, dan Sikap Wajib Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Seberang Ulu. Jurnal 

Media Wahana Ekonomika, 17(4), 340. 

https://doi.org/10.31851/jmwe.v17i4.5097 

Nabilla,  zahrah durah. (2018). Pengaruh kewajiban moral dan lingkungan sosial 

terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pengusaha pada kantor pelayanan 

pajak pratama bantul. Universitas Negeri Yogyakarta,Yogyakarta, 2(2). 

https://doi.org/10.1016/j.gecco.2019.e00539%0Ahttps://doi.org/10.1016/j.foreco

.2018.06.029%0Ahttp://www.cpsg.org/sites/cbsg.org/files/documents/Sunda 

Pangolin National Conservation Strategy and Action Plan 

%28LoRes%29.pdf%0Ahttps://doi.org/10.1016/j.forec 



56 

 

 
 

Nugroho, E. (2016). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kemauan Membayar Pajak 

Wajib Pajak Orang Pribadi Yang Melakukan Pekerjaan Bebas Di Kpp Pratama 

Yogyakarta. In Antimicrobial Agents and Chemotherapy (Vol. 58, Issue 12). 

https://doi.org/10.1128/AAC.03728-14 

Nugroho, R. adi, & Zulaikha. (2012). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kemauan 

Untuk Membayar Pajak Dengan Kesadaran Membayar Pajak Sebagai Variabel 

Intervening (Studi Kasus Wajib Pajak Orang Pribadi Yang Melakukan Pekerjaan 

Bebas Yang Terdaftar Di KPP Pratama Semarang Tengah Satu). Diponegoro 

Journal of Accounting, 1(1), 150–160. 

Prasetyana, E., & Febriani, E. (2022). Faktor-faktor yang mempengaruhi kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi karyawan selama masa pandemi covid-19. 

AKUNTABEL: Jurnal Akuntansi Dan Keuangan, 2(2), 388–392. 

https://doi.org/10.29264/jakt.v19i2.11274 

Prasetyo, A. D. (2017). Pengaruh Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan Dan 

Motivasi Membayar Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

[Universitas Muhamadiyah Yogyakarta]. 

http://repository.umy.ac.id/handle/123456789/12037 

Pratiwi, O. (2020). Analisis Pengetahuan Perpajakan Dan Sanksi Perpajakan Terhadap 

Kemauan Untuk Membayar Pajak (Studi Kasus Pada Wpop Yang Terdaftar Di 

Kpp Pratama Cimahi 2020). 10–18. 

https://elibrary.unikom.ac.id/id/eprint/3237/8/UNIKOM_Olga 

Pratiwi_21116029_13.BAB 

2.pdf?msclkid=7b9383ebb70511ec98ae7d20e8bf7c80 

Putri, N. K. D. A., Putra, I. G. C., & Dicriyani, N. L. G. M. (2022). Pengaruh motivasi, 

tingkat pendidikan, tingkat penghasilan, pengetahuan perpajakan dan sosialisasi 

perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di kpp pratama denpasar 



57 

 

 
 

timur. Jurnal Kharisma, 4(1), 287–299. 

Rabsanjani, F. (2018). Pengaruh Kewajiban Moral, Pemeriksaan Pajak, Kondisi 

Keuangan dan Kualitas Pelayanan Fiskus Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Badan untuk Usaha Hotel (Wajib Pajak Hotel yang Berada di Kabupaten Sleman, 

Yogyakarta). In Skripsi. 

Rahayu, S. (2015). Pengaruh Tanggung Jawab Moral, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi 

Perpajakan, Dan Kualitas Pelayanan Pada Kepatuhan Pelaporan Wajib Pajak 

Orang Pribadi (Studi Empiris Pada KPP Pratama Klaten). Electronic Theses And 

Dissertations: Universitas Muhammadiyah Surakarta. 

Robbins, S. P. dan T. A. (2008). Perilaku Organisasi, Edisi 12 Buku 1. In Jakarta: 

Salemba Empat. 

Soraya, H. I. (2016). Pengaruh Sikap Berperilaku, Norma Subjektif, Kotrol 

Keperilakuan Yang Dipersepsikan, Kesadaran, Pengetahuan Atas Sanksi Pajak, 

Pelayanan Pajak Dan Kewajiban Moral Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi. Universitas Islam 45. 

Suhendri, D. (2015). Pengaruh Pengetahuan, Tarif Pajak, dan Sanksi Pajak Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Yang Melakukan Kegiatan Usaha dan 

Pekerjaan Bebas di Kota Padang (Studi Empiris Pada Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Kota Padang). Jurnal Akutansi, 3(1), 1–20. 

Susherdianto, R. (2014). Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Tingkat 

Kepatuhan Wajib Pajak (Studi WPOP Yang Memiliki Usaha Di Kota Kudus). 

Diponegoro Journal of Accounting, 88–99. http://ejournal-

s1.undip.ac.id/index.php/accounting 

Tahar, A., & Rachman, A. K. (2014). Pengaruh Faktor Internal dan Faktor Eksternal 



58 

 

 
 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Jurnal Akuntansi Dan Investasi, 15(1), 56–67. 

Widayati, & Nurlis. (2010). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kemauan Untuk 

Membayar Pajak Wajib Pajak Orang Pribadi Yang Melakukan Pekerjaan Bebas ( 

Studi Kasus Pada KPP Pratama Gambir Tiga ). Simposium Nasional Akuntansi 

XIII, 1, 1–23. http://www.fiskal.depkeu.go.id 

Zahra, I. N. (2017). Pengaruh Persepsi Atas Efektifitas Sistem Perpajakan Dan 

Pengetahuan Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dengan Kesadaran 

Membayar Pajak Sebagai Variabel Intervening (Studi Pada Wpop Yang Terdaftar 

Di Kpp Pratama Surakarta). In Institut Agama Islam Negeri Surakarta (Vol. 01). 

http://www.albayan.ae 



59 

 

 
 

Lampiran 1 Kuisioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH KEWAJIBAN MORAL, PERSEPSI ATAS EFEKTIVITAS SISTEM 

PERPAJAKAN DAN PENGETAHUAN PAJAK TERHADAP KEPATUHAN 

WAJIB PAJAK 

(STUDI PADA WAJIB PAJAK YANG TERDAFTAR DI KANTOR PELAYANAN 

PAJAK BEKASI UTARA) 

 

Profil Responden  

Nama  : 

Jenis Kelamin : 

Pekerjaan : 

 

Petunjuk Pengisian Kuesioner  

Pada setiap item kuesioner, silahkan ceklist (√) salah satu dari lima pilihan yang 

terdapat dalam pernyataan tersebut yang sesuai menurut Bapak/Ibu.Untuk pernyataan 

berikut Bapak/Ibu/Saudara diminta untuk memilih : 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 

 

No Kepatuhan Wajib Pajak 
Jawaban 

SS S TS STS 

A.  Pendaftaran Wajib Pajak 

1.  Secara sukarela wajib pajak mendaftarkan diri sebagai 

wajib pajak ke KPP (Kantor Pelayanan Pajak) 
    

2.  Wajib pajak tidak pernah mengalami masalah setiap 

mengisi formulir pajak 
    

B.  Perhitungan Pajak     

3.  Wajib pajak selalu menghitung pajak yang terutang 

dengan benar dan membayarkannya tepat waktu 
    

4.  Wajib pajak selalu membayar kekurangan pajak yang ada 

sebelum dilakukan pemeriksaan 
    

C.  UU KUP 

5.  Dengan adanya  pengawasan yang dlakukan oleh KPP 

akan meningkatkan kepatuhan wajib pajak dalam 

membayar pajak 
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Sumber : Suhendri, (2015) 

 

 

Sumber : Aryandini et al.,(2016) 

 

 

 

 

6.  Aparatur pajak telah memungut pajak sesuai dengan 

peraturan perundang – undangan yang berlaku. 
    

D.  Pelaporan SPT  

7.  Wajib pajak selalu mengisi SPT (Surat Pemberitahuan) 

sesuai dengan ketentuan perundang – undangan dan 

melaporkannya dengan tepat waktu. 

    

8.  Wajib pajak menyampaikan SPT ke Kantor Pajak tepat 

waktu sebelum batas akhir penyampaian SPT. 
    

E.  Pembukuan 

9.  Wajib pajak selalu melakukan pembukuan atau 

pencatatan 
    

 

No Kewajiban Moral 
Jawaban 

SS S TS STS 

A.  Prinsip hidup 

1 Tanggung jawab pembiayaan pemeliharaan negara 

merupakan tanggung jawab kita bersama 

    

2 Saya melanggar prinsip hidup jika tidak memenuhi 

kewajiban perpajakan. 

    

B.  Perasaan Bersalah 

3 Ada perasaan cemas jika tidak melaksanakan kewajiban 

pajak sebagaimana mestinya. 

    

4 Ada perasaan bersalah dalam diri saya jika melakukan 

penggelapan pajak. 

    

5 Ada perasaan bersalah dalam diri saya jika tidak 

membayar pajak. 

    

C.  Prosedur Pembayaran Pajak 

6 Saya menghitung, membayar, dan melaporkan pajak 

dengan sukarela. 

    

7 Saya telah melaporkan pajak dengan benar.     

D.  Etika 

8 Tunduk/mengikuti semua hak dan kewajiban perpajakan 

merupakan tindakan yang tidak melanggar etika. 

    

9 Saya menjalankan hak dan kewajiban sebagai wajib pajak 

yang patuh 

    



61 

 

 
 

 

Sumber : Indrawan, (2014) 

 

Sumber : Suhendri, (2015)

No Persepsi Atas Efektivitas Sistem Perpajakan 
Jawaban 

SS S TS STS 

A.  Pembayaran pajak melalui e-bangking 

1.  Melalui e-bangking pembayaran jadi lebih mudah, aman, 

dan terpercaya. 
    

B.  Pelaporan SPT melalui e-SPT dan e-filling 

2.  Melalui e-SPT dan e-Filling jadi sangat efektif untuk 

pelaporan pajak 
    

C.  Penyampaian SPT melalui drop box 

3.  Dengan adanya drop box penyampaian SPT dapat 

dilakukan dimana saja dan memudahkan wajib pajak 
    

D.  Peraturan pajak terbaru secara online melalui internet 

4.  Secara online melalui internet peraturan pajak selalu 

terbaru 
    

E.  Pendaftaran NPWP e-register 

5.  Melalui e-Registration di website pajak dapat melakukan 

pendaftaran NPWP 
    

No Pengetahuan Pajak 
Jawaban 

SS S TS STS 

A.  Pengetahuan peraturan perpajakan     

1.  Masyarakat telah mengetahui bahwa dalam 

Undang -Undang perpajakan, bagi Wajib Pajak 

yang terlambat atau tidak membayar pajak dapat 

diberikan sanksi administrasi (denda) dan sanksi 

pidana (penjara). 

    

2.  Pajak merupakan kewajiban setiap warga negara 

yang harus ditaati guna menunjang pembangunan 

Nasional.  

    

3.  Pengetahuan dasar-dasar perpajakan wajib dimiliki 

oleh wajib pajak. 

    

B.  Pengetahuan menghitung besarnya pajak terutang 

4.  Wajib pajak diberi kepercayaan untuk menghitung, 

membayar, dan melaporkan sendiri pajak yang 

terutang sesuai ketentuan perpajakan yang berlaku. 

    

C.  Pengetahuan mengisi Surat Pemberitahuan (SPT) 

5.  Masyarakat seharusnya mengetahui bagaimana 

cara mengisi SPT dengan benar, membuat laporan 

keuangan, dan cara membayar pajak dengan benar 
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Lampiran 2 Data Tabulasi 

 

Responden 
Kewajiban Moral Total 

KM KM.1 KM.2 KM.3 KM.4 KM.5 KM.6 KM.7 KM.8 KM.9 

1 3 3 3 3 3 3 4 4 4 30 

2 3 4 4 3 4 3 3 3 4 31 

3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 31 

4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 28 

5 4 3 1 4 4 3 4 4 4 31 

6 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 

7 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

8 2 3 3 4 2 4 3 4 3 28 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

11 3 3 3 4 4 3 3 3 3 29 

12 2 3 3 4 4 3 3 4 3 29 

13 3 3 3 3 3 2 3 3 4 27 

14 3 3 3 3 3 3 3 3 4 28 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

16 2 3 3 4 3 2 3 3 3 26 
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17 3 2 3 3 3 3 3 3 3 26 

18 3 3 4 4 4 3 3 3 3 30 

19 3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

20 2 2 3 3 2 4 3 4 3 26 

21 2 2 2 4 3 2 4 3 4 26 

22 3 2 3 3 3 3 3 3 3 26 

23 1 4 4 4 4 4 4 4 4 33 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

25 3 3 3 4 3 3 3 4 3 29 

26 3 4 4 4 4 3 4 3 3 32 

27 3 2 3 3 3 3 3 2 3 25 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

29 4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 

30 3 3 3 4 4 3 4 3 4 31 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

32 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

34 3 4 3 3 4 3 4 4 4 32 

35 3 3 3 4 3 3 3 3 3 28 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
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37 2 3 2 4 2 4 3 1 4 25 

38 4 3 3 4 4 4 4 4 4 34 

39 3 3 4 3 3 3 3 3 3 28 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

41 3 4 4 3 3 3 4 4 4 32 

42 3 3 3 3 3 3 4 4 4 30 

43 3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

44 4 4 3 3 4 3 3 4 3 31 

45 3 4 3 4 4 4 4 4 4 34 

46 4 3 1 4 4 3 4 4 4 31 

47 3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

48 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

49 4 3 3 3 2 3 4 4 3 29 

50 4 4 4 4 3 4 4 4 4 35 

51 3 3 3 4 3 3 3 3 3 28 

52 3 3 3 4 4 3 3 3 3 29 

53 2 3 3 4 4 3 3 4 3 29 

54 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

55 3 3 3 3 3 3 4 3 3 28 

56 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 
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57 2 3 3 4 3 2 3 3 3 26 

58 3 2 3 3 3 3 3 3 3 26 

59 3 3 4 4 4 3 3 3 3 30 

60 3 4 3 3 3 3 3 3 3 28 

61 4 4 3 3 3 4 4 4 4 33 

62 3 3 4 4 4 4 4 3 4 33 

63 4 4 4 4 3 4 3 3 4 33 

64 4 3 4 3 4 4 4 4 3 33 

65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

66 3 3 3 4 3 3 3 4 3 29 

67 3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

68 3 2 3 3 3 3 3 2 3 25 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

70 4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 

71 3 3 3 4 4 3 4 3 4 31 

72 2 3 3 3 3 3 3 3 3 26 

73 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

75 3 4 3 3 4 3 4 4 4 32 

76 4 3 4 4 3 3 4 4 4 33 
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77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

78 2 3 2 4 2 4 3 1 4 25 

79 4 4 4 4 4 3 3 3 4 33 

80 4 4 4 3 3 3 3 3 3 30 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

82 3 4 4 3 3 3 4 4 4 32 

83 3 3 3 3 3 3 4 4 4 30 

84 4 4 3 3 4 3 3 4 3 31 

85 4 3 1 4 4 3 4 4 4 31 

86 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 

87 3 3 4 4 4 3 3 3 3 30 

88 3 4 4 4 4 3 4 3 3 32 

89 4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 

90 3 3 3 4 4 3 4 3 4 31 

91 3 4 3 3 4 3 4 4 4 32 

92 3 4 4 3 3 3 4 4 4 32 

93 3 3 3 3 3 3 4 4 4 30 

94 4 4 3 3 3 3 3 3 3 29 

95 4 3 1 4 4 3 4 4 4 31 

96 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 
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97 3 3 4 4 4 3 3 3 3 30 

98 3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

99 4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 

100 3 3 3 4 4 3 4 4 4 32 

101 3 4 3 3 4 3 4 4 4 32 

102 3 4 4 3 4 4 4 4 4 34 

103 4 3 4 4 3 3 4 4 4 33 

104 4 4 4 3 3 3 3 3 3 30 

105 3 4 3 4 4 3 4 4 4 33 

106 4 4 4 3 3 3 3 3 3 30 

107 3 4 3 4 4 3 4 4 4 33 

108 3 3 3 4 3 3 3 3 3 28 

109 3 4 4 4 4 4 4 3 4 34 

110 3 3 3 4 3 3 3 4 3 29 
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Responden 

Persepsi Atas Efektifitas Perpajakan 

Total PAESP 

PAESP.1 PAESP.2 PAESP.3 PAESP.4 PAESP.5 

1 4 4 4 4 4 20 

2 4 3 4 3 3 17 

3 4 4 4 3 3 18 

4 3 3 3 3 3 15 

5 4 4 4 4 4 20 

6 4 4 4 4 4 20 

7 3 3 3 3 3 15 

8 3 4 4 3 4 18 

9 3 3 3 3 3 15 

10 3 3 3 3 3 15 

11 3 3 3 3 3 15 

12 3 4 3 3 3 16 

13 4 4 2 4 3 17 

14 3 4 3 3 4 17 

15 3 3 3 3 3 15 
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16 3 2 3 3 3 14 

17 2 3 2 3 3 13 

18 3 3 3 4 3 16 

19 4 4 2 4 3 17 

20 4 4 4 4 4 20 

21 3 4 3 4 4 18 

22 3 3 3 3 3 15 

23 3 4 4 4 4 19 

24 4 4 4 4 4 20 

25 3 3 3 3 3 15 

26 4 4 4 4 4 20 

27 3 3 3 3 3 15 

28 4 4 4 4 4 20 

29 3 4 4 4 3 18 

30 4 3 4 3 4 18 

31 4 4 4 4 4 20 

32 3 4 3 3 4 17 

33 4 4 4 4 4 20 

34 3 3 3 4 4 17 

35 3 4 3 3 3 16 
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36 3 3 3 2 3 14 

37 4 4 3 3 3 17 

38 4 3 4 3 3 17 

39 3 3 3 4 3 16 

40 4 3 3 4 4 18 

41 4 4 4 4 4 20 

42 4 4 4 4 4 20 

43 3 4 3 4 3 17 

44 4 4 4 3 3 18 

45 4 4 3 4 3 18 

46 3 4 3 3 3 16 

47 4 4 4 4 4 20 

48 4 3 4 3 4 18 

49 3 4 4 3 4 18 

50 4 3 4 3 4 18 

51 3 3 3 2 3 14 

52 3 2 3 3 3 14 

53 3 4 3 3 3 16 

54 2 3 3 3 3 14 

55 3 4 3 3 4 17 
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56 3 3 3 2 3 14 

57 3 2 3 3 3 14 

58 2 3 2 3 3 13 

59 3 4 3 4 3 17 

60 4 4 2 4 3 17 

61 4 4 4 4 4 20 

62 3 4 3 4 4 18 

63 3 3 3 2 3 14 

64 3 4 4 4 4 19 

65 4 4 4 4 4 20 

66 4 3 4 4 4 19 

67 4 4 4 4 4 20 

68 3 2 3 2 3 13 

69 4 4 4 4 4 20 

70 3 4 4 4 3 18 

71 4 3 3 4 3 17 

72 4 4 4 4 4 20 

73 3 4 3 3 4 17 

74 4 4 4 4 4 20 

75 3 3 3 4 4 17 
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76 3 4 3 3 3 16 

77 4 4 4 4 3 19 

78 4 4 3 3 3 17 

79 4 4 4 4 3 19 

80 3 3 2 3 2 13 

81 4 3 3 4 4 18 

82 3 4 3 4 4 18 

83 3 3 4 3 3 16 

84 3 3 3 4 4 17 

85 3 2 3 3 2 13 

86 4 4 4 4 3 19 

87 3 3 4 3 3 16 

88 4 4 4 4 3 19 

89 3 3 4 3 3 16 

90 4 4 4 4 3 19 

91 3 3 4 3 3 16 

92 4 4 4 4 3 19 

93 3 3 4 3 3 16 

94 4 4 4 4 3 19 

95 3 2 3 3 3 14 
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96 4 4 4 4 3 19 

97 3 2 3 2 3 13 

98 4 4 4 4 3 19 

99 3 2 2 3 3 13 

100 4 4 4 4 3 19 

101 3 2 3 2 3 13 

102 4 4 4 4 3 19 

103 3 2 2 3 3 13 

104 4 4 4 4 3 19 

105 3 2 3 2 3 13 

106 3 3 4 3 3 16 

107 3 2 3 3 3 14 

108 3 3 3 3 4 16 

109 4 4 4 4 3 19 

110 3 3 3 3 4 16 

Responden 

Pengetahuan Pajak 

Total PP 

PP.1 PP.2 PP.3 PP.4 PP.5 

1 2 2 2 3 4 13 
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2 3 3 3 3 3 15 

3 3 4 2 3 3 15 

4 2 3 4 3 3 15 

5 4 4 3 1 4 16 

6 3 3 3 4 4 17 

7 3 3 3 3 3 15 

8 4 2 2 3 3 14 

9 3 3 3 3 3 15 

10 3 3 3 3 3 15 

11 3 3 2 3 3 14 

12 3 2 2 3 4 14 

13 3 3 2 1 2 11 

14 3 3 3 3 4 16 

15 3 3 3 3 3 15 

16 2 2 2 2 2 10 

17 3 2 3 3 3 14 

18 4 4 2 4 4 18 

19 3 3 2 2 3 13 

20 3 3 3 3 3 15 

21 1 3 3 3 4 14 
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22 3 3 3 3 3 15 

23 4 2 2 3 3 14 

24 3 1 1 3 3 11 

25 3 3 3 3 3 15 

26 3 3 3 3 3 15 

27 3 3 3 2 3 14 

28 4 4 4 4 4 20 

29 4 4 4 4 3 19 

30 4 3 3 3 3 16 

31 4 4 4 4 4 20 

32 3 3 4 3 3 16 

33 3 4 4 4 4 19 

34 3 3 3 4 3 16 

35 2 1 1 2 3 9 

36 4 4 4 4 4 20 

37 1 4 4 4 4 17 

38 3 3 3 3 4 16 

39 4 2 2 3 3 14 

40 2 2 3 3 3 13 

41 2 2 2 3 4 13 
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42 2 2 2 3 4 13 

43 3 3 3 4 3 16 

44 3 4 4 3 3 17 

45 2 4 4 3 3 16 

46 4 4 3 1 4 16 

47 3 3 3 4 4 17 

48 3 3 4 4 4 18 

49 4 2 2 3 3 14 

50 3 4 4 4 3 18 

51 3 3 2 2 2 12 

52 3 3 2 2 3 13 

53 3 2 2 3 2 12 

54 3 3 2 2 2 12 

55 3 3 3 3 4 16 

56 4 4 4 4 3 19 

57 2 2 2 2 2 10 

58 3 2 3 3 3 14 

59 4 4 2 4 4 18 

60 3 3 2 2 3 13 

61 3 4 4 3 3 17 
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62 1 3 3 3 4 14 

63 3 4 3 4 3 17 

64 4 2 2 3 3 14 

65 3 1 1 3 3 11 

66 3 3 3 4 4 17 

67 3 3 3 3 3 15 

68 3 3 3 2 3 14 

69 4 4 4 4 4 20 

70 4 4 4 4 3 19 

71 3 2 3 2 2 12 

72 4 4 4 4 4 20 

73 3 3 3 3 3 15 

74 3 4 4 4 4 19 

75 3 4 4 4 3 18 

76 2 1 1 2 3 9 

77 4 4 4 4 4 20 

78 1 4 4 4 4 17 

79 3 3 4 4 4 18 

80 4 2 2 3 3 14 

81 2 2 3 3 3 13 
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82 2 2 2 3 4 13 

83 3 3 3 4 4 17 

84 3 3 3 4 4 17 

85 3 3 2 2 3 13 

86 3 4 4 4 3 18 

87 3 3 3 4 4 17 

88 3 3 3 3 3 15 

89 3 4 4 3 3 17 

90 3 3 4 4 4 18 

91 3 3 4 4 4 18 

92 4 3 4 4 4 19 

93 4 4 2 4 4 18 

94 4 3 3 3 3 16 

95 4 3 3 3 3 16 

96 4 3 3 3 3 16 

97 3 3 3 4 4 17 

98 4 3 3 3 3 16 

99 4 4 4 4 3 19 

100 4 3 3 3 3 16 

101 3 4 3 4 4 18 
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102 4 3 3 3 3 16 

103 4 4 4 4 3 19 

104 3 4 3 4 3 17 

105 3 3 4 4 4 18 

106 4 4 4 4 4 20 

107 3 4 4 4 3 18 

108 4 3 4 4 4 19 

109 4 4 4 3 4 19 

110 4 4 3 4 4 19 

 

Responden 
Kepatuhan Wajib Pajak Total  

KWP KWP.1 KWP.2 KWP.3 KWP.4 KWP.5 KWP.6 KWP.7 KWP.8 KWP.9 

1 4 3 3 3 3 4 4 4 4 32 

2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 

3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 29 

4 4 3 3 3 2 3 3 3 2 26 

5 4 4 2 3 4 4 3 3 2 29 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

7 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

8 3 3 3 3 3 3 4 4 3 29 
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9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

10 4 4 3 3 3 2 3 3 3 28 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

12 3 4 4 2 3 3 3 4 3 29 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

14 4 3 3 3 4 3 3 3 2 28 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 2 26 

17 3 4 3 2 3 3 3 3 3 27 

18 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 

19 3 3 3 3 4 3 3 3 3 28 

20 4 4 4 3 3 3 4 4 3 32 

21 4 3 3 3 3 3 4 3 3 29 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

23 4 3 3 3 4 3 4 4 3 31 

24 4 3 4 4 4 3 4 4 4 34 

25 4 4 4 4 4 3 3 3 4 33 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 

27 3 3 3 2 4 3 3 3 2 26 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
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29 3 4 4 4 4 3 4 4 3 33 

30 3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 

33 4 4 4 3 3 3 4 4 4 33 

34 4 3 3 3 4 4 4 4 3 32 

35 3 3 4 3 4 4 3 3 3 30 

36 3 3 3 3 3 3 3 4 4 29 

37 2 4 3 4 4 4 4 4 4 33 

38 3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

39 4 3 3 3 3 3 3 3 3 28 

40 3 4 4 4 3 3 4 4 3 32 

41 4 3 3 3 3 4 4 4 4 32 

42 4 3 3 3 3 4 4 4 4 32 

43 4 3 3 4 4 4 4 4 4 34 

44 4 3 3 3 3 3 3 4 3 29 

45 4 4 3 4 4 4 4 4 4 35 

46 4 4 2 3 4 4 3 3 2 29 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

48 3 3 4 4 4 4 4 3 4 33 
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49 3 3 3 3 3 3 4 4 3 29 

50 3 3 4 4 4 4 4 3 4 33 

51 4 4 3 3 3 2 3 3 3 28 

52 3 3 3 4 4 4 4 4 4 33 

53 3 4 4 2 3 3 3 4 3 29 

54 3 3 3 3 4 4 4 4 3 31 

55 4 3 3 3 4 3 3 3 2 28 

56 3 3 3 3 3 4 4 4 4 31 

57 3 3 3 3 3 3 3 3 2 26 

58 3 4 3 4 3 4 3 4 3 31 

59 3 4 3 4 4 4 4 4 4 34 

60 3 3 3 3 4 3 3 3 3 28 

61 4 4 4 3 3 3 4 4 3 32 

62 4 3 3 3 3 3 4 3 3 29 

63 3 3 3 4 3 4 3 4 4 31 

64 4 3 3 3 4 3 4 4 3 31 

65 4 3 4 4 4 3 4 4 4 34 

66 4 4 4 4 4 3 3 3 4 33 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 

68 3 3 3 2 3 4 3 3 2 26 
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69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

70 3 4 4 4 4 3 4 4 3 33 

71 3 3 3 3 4 3 4 4 4 31 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

73 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 

74 4 4 4 3 3 3 4 4 4 33 

75 4 3 3 3 4 4 4 4 3 32 

76 3 3 4 3 4 4 3 3 3 30 

77 3 3 3 3 3 3 4 4 4 30 

78 2 1 3 2 2 4 4 4 4 26 

79 3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

80 4 3 3 3 3 3 3 3 3 28 

81 3 4 4 4 3 3 4 4 3 32 

82 4 3 3 3 3 3 3 2 3 27 

83 4 3 3 3 3 3 3 3 3 28 

84 4 3 3 3 3 3 3 3 3 28 

85 4 3 3 3 3 3 3 3 3 28 

86 4 3 3 3 3 4 4 4 4 32 

87 4 3 3 3 3 4 3 4 3 30 

88 4 3 3 3 3 4 4 4 4 32 
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89 4 3 3 3 3 4 3 4 3 30 

90 4 3 3 3 3 4 4 4 4 32 

91 4 3 3 3 3 4 3 4 3 30 

92 4 3 3 3 3 4 4 4 4 32 

93 4 3 3 3 3 4 3 4 3 30 

94 4 3 3 4 4 4 4 4 4 34 

95 4 3 3 3 3 4 3 4 3 30 

96 4 3 3 3 3 4 4 4 4 32 

97 4 3 3 3 3 4 3 4 4 31 

98 4 4 3 3 4 4 4 4 4 34 

99 4 3 3 3 3 4 3 4 3 30 

100 4 3 4 4 3 4 4 4 4 34 

101 4 3 3 3 3 4 3 4 3 30 

102 4 4 3 4 4 4 4 4 4 35 

103 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

104 4 3 3 4 4 4 4 4 4 34 

105 4 3 3 3 3 4 3 4 3 30 

106 4 3 4 3 4 4 4 4 4 34 

107 4 3 3 3 3 4 3 4 3 30 

108 3 3 3 3 4 4 4 4 3 31 
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109 4 3 3 3 3 4 4 3 4 31 

110 4 3 3 3 3 3 4 4 4 31 
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Lampiran 3 Uji Statistik Deskriptif 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descriptive Statistics 

 

N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 

KM 110 25 36 31,20 3,245 

PAESP 110 13 20 16,98 2,230 

PP 110 9 20 15,75 2,604 

KWP 110 26 36 31,06 2,855 

Valid N 

(listwise) 110     
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Lampiran 4 Uji Validitas 

Correlations  

 KM.1 KM.2 KM.3 KM.4 KM.5 KM.6 KM.7 KM.8 KM.9 Total_KM  

KM.1 

 

Pearson Correlation 1 ,409** ,226* ,020 ,334** ,235* ,216* ,371** ,255** ,575**  

Sig. (2-tailed)  ,000 ,017 ,837 ,000 ,013 ,023 ,000 ,007 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KM.2 

 

Pearson Correlation ,409** 1 ,476** ,086 ,448** ,334** ,301** ,407** ,406** ,711**  

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,369 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KM.3 

 

Pearson Correlation ,226* ,476** 1 ,096 ,285** ,402** ,119 ,217* ,132 ,569**  

Sig. (2-tailed) ,017 ,000  ,318 ,003 ,000 ,216 ,023 ,171 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KM.4 

 

Pearson Correlation ,020 ,086 ,096 1 ,402** ,256** ,184 ,117 ,291** ,402**  

Sig. (2-tailed) ,837 ,369 ,318  ,000 ,007 ,054 ,225 ,002 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KM.5 

 

Pearson Correlation ,334** ,448** ,285** ,402** 1 ,238* ,402** ,443** ,386** ,701**  

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,003 ,000  ,012 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  



88 

 

 
 

KM.6 

 

Pearson Correlation ,235* ,334** ,402** ,256** ,238* 1 ,404** ,267** ,404** ,622**  

Sig. (2-tailed) ,013 ,000 ,000 ,007 ,012  ,000 ,005 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KM.7 

 

Pearson Correlation ,216* ,301** ,119 ,184 ,402** ,404** 1 ,532** ,691** ,656**  

Sig. (2-tailed) ,023 ,001 ,216 ,054 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KM.8 

 

Pearson Correlation ,371** ,407** ,217* ,117 ,443** ,267** ,532** 1 ,400** ,678**  

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,023 ,225 ,000 ,005 ,000  ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KM.9 

 

Pearson Correlation ,255** ,406** ,132 ,291** ,386** ,404** ,691** ,400** 1 ,673**  

Sig. (2-tailed) ,007 ,000 ,171 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

Total_KM 

 

Pearson Correlation ,575** ,711** ,569** ,402** ,701** ,622** ,656** ,678** ,673** 1  

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  
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Correlations  

 PAESP.1 PAESP.2 PAESP.3 PAESP.4 PAESP.5 Total_PAESP 

PAESP.1 

 

Pearson Correlation 1 ,485** ,550** ,553** ,276** ,766** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,004 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 

PAESP.2 

 

Pearson Correlation ,485** 1 ,423** ,618** ,359** ,800** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 

PAESP.3 

 

Pearson Correlation ,550** ,423** 1 ,364** ,348** ,726** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 

PAESP.4 

 

Pearson Correlation ,553** ,618** ,364** 1 ,384** ,795** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 

PAESP.5 

 

Pearson Correlation ,276** ,359** ,348** ,384** 1 ,613** 

Sig. (2-tailed) ,004 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 110 110 110 110 110 110 

Total_PAESP Pearson Correlation ,766** ,800** ,726** ,795** ,613** 1 
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 Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Correlations 

 

Correlations  

 PP.1 PP.2 PP.3 PP.4 PP.5 Total_PP 

PP.1 

 

Pearson Correlation 1 ,294** ,148 ,178 ,030 ,481** 

Sig. (2-tailed)  ,002 ,123 ,063 ,759 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 

PP.2 

 

Pearson Correlation ,294** 1 ,702** ,428** ,299** ,808** 

Sig. (2-tailed) ,002  ,000 ,000 ,002 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 

PP.3 

 

Pearson Correlation ,148 ,702** 1 ,550** ,315** ,810** 

Sig. (2-tailed) ,123 ,000  ,000 ,001 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 

PP.4 Pearson Correlation ,178 ,428** ,550** 1 ,513** ,767** 
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 Sig. (2-tailed) ,063 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 

PP.5 

 

Pearson Correlation ,030 ,299** ,315** ,513** 1 ,578** 

Sig. (2-tailed) ,759 ,002 ,001 ,000  ,000 

N 110 110 110 110 110 110 

Total_PP 

 

Pearson Correlation ,481** ,808** ,810** ,767** ,578** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Correlations  

 KWP.1 KWP.2 KWP.3 KWP.4 KWP.5 KWP.6 KWP.7 KWP.8 KWP.9 Total_KWP  

KWP.1 

 

Pearson Correlation 1 ,117 -,072 ,052 -,012 ,069 ,027 ,080 ,037 ,242*  

Sig. (2-tailed)  ,222 ,454 ,590 ,903 ,474 ,780 ,405 ,698 ,011  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KWP.2 Pearson Correlation ,117 1 ,417** ,402** ,353** -,056 ,146 ,138 ,056 ,472**  
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 Sig. (2-tailed) ,222  ,000 ,000 ,000 ,559 ,127 ,152 ,559 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KWP.3 

 

Pearson Correlation -,072 ,417** 1 ,502** ,348** ,060 ,387** ,265** ,366** ,607**  

Sig. (2-tailed) ,454 ,000  ,000 ,000 ,533 ,000 ,005 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KWP.4 

 

Pearson Correlation ,052 ,402** ,502** 1 ,566** ,316** ,469** ,305** ,485** ,774**  

Sig. (2-tailed) ,590 ,000 ,000  ,000 ,001 ,000 ,001 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KWP.5 

 

Pearson Correlation -,012 ,353** ,348** ,566** 1 ,297** ,363** ,130 ,205* ,608**  

Sig. (2-tailed) ,903 ,000 ,000 ,000  ,002 ,000 ,176 ,031 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KWP.6 

 

Pearson Correlation ,069 -,056 ,060 ,316** ,297** 1 ,351** ,464** ,394** ,547**  

Sig. (2-tailed) ,474 ,559 ,533 ,001 ,002  ,000 ,000 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KWP.7 

 

Pearson Correlation ,027 ,146 ,387** ,469** ,363** ,351** 1 ,588** ,617** ,737**  

Sig. (2-tailed) ,780 ,127 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KWP.8 Pearson Correlation ,080 ,138 ,265** ,305** ,130 ,464** ,588** 1 ,506** ,644**  
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 Sig. (2-tailed) ,405 ,152 ,005 ,001 ,176 ,000 ,000  ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

KWP.9 

 

Pearson Correlation ,037 ,056 ,366** ,485** ,205* ,394** ,617** ,506** 1 ,705**  

Sig. (2-tailed) ,698 ,559 ,000 ,000 ,031 ,000 ,000 ,000  ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

Total_KWP 

 

Pearson Correlation ,242* ,472** ,607** ,774** ,608** ,547** ,737** ,644** ,705** 1  

Sig. (2-tailed) ,011 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110  

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  
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Lampiran 5 Uji Reabilitas 

1. Uji Reabilitas Kewajiban Moral 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 110 100.0 

Excluded 0 .0 

Total 110 100.0 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,797 9 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

KM.1 27,95 8,511 ,415 ,788 

KM.2 27,80 8,088 ,598 ,761 
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KM.3 27,83 8,401 ,390 ,794 

KM.4 27,58 9,493 ,265 ,802 

KM.5 27,66 8,207 ,590 ,763 

KM.6 27,88 8,637 ,503 ,775 

KM.7 27,65 8,650 ,553 ,770 

KM.8 27,65 8,155 ,549 ,768 

KM.9 27,59 8,629 ,576 ,768 

 

2. Uji Reabilitas Persepsi Atas Efektifitas Sistem Perpajakan 

 

 

 

 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 110 100.0 

Excluded 0 .0 

Total 110 100.0 



96 

 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,795 5 

 

Item-Total Statistics 

 Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

PAESP.

1 

13,57 3,403 ,630 ,742 

PAESP.

2 

13,55 3,002 ,635 ,737 

PAESP.

3 

13,59 3,345 ,545 ,767 

PAESP.

4 

13,57 3,146 ,647 ,732 

PAESP.

5 

13,64 3,830 ,436 ,796 
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3. Uji Reabilitas Pengetahuan Pajak 

 

 

 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if Item 

Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

PP.1 12,62 5,468 ,218 ,782 

PP.2 12,67 4,057 ,648 ,618 

PP.3 12,75 3,953 ,641 ,620 

PP.4 12,53 4,325 ,595 ,644 

PP.5 12,42 5,346 ,395 ,719 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 110 100.0 

Excluded 0 .0 

Total 110 100.0 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,731 5 



98 

 

 
 

 

4. Uji Reabilitas Kepatuhan Wajib Pajak 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 110 100.0 

Excluded 0 .0 

Total 110 100.0 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,770 9 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

KWP.1 27,47 7,701 ,058 ,803 
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KWP.2 27,76 7,026 ,313 ,768 

KWP.3 27,75 6,664 ,477 ,745 

KWP.4 27,78 5,989 ,674 ,712 

KWP.5 27,63 6,585 ,468 ,746 

KWP.6 27,53 6,765 ,394 ,757 

KWP.7 27,49 6,307 ,640 ,721 

KWP.8 27,39 6,589 ,525 ,738 

KWP.9 27,70 6,010 ,563 ,729 
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Lampiran 6 Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 110 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. 

Deviation 

2,00881072 

Most Extreme 

Differences 

Absolute ,076 

Positive ,076 

Negative -,042 

Test Statistic ,076 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,130c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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2. Uji Multikolonieritas 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square Std. Error of the Estimate 

1 ,711a ,505 ,491 2,037 

a. Predictors: (Constant), PP, PAESP, KM 

b. Dependent Variable: KWP 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficie

nts 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Tolera

nce VIF 

1 (Const

ant) 

9,034 2,149 
 

4,205 .000 
  

KM ,310 ,068 ,353 4,581 .000 ,788 1,269 

PAESP ,490 ,095 ,383 5,174 ,000 ,854 1,171 
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PP ,256 ,079 ,233 3,243 ,002 ,902 1,108 

a. Dependent Variable: KWP 

 

3. Uji Heteroskedastisitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -1,829 2,107  -,868 ,387 

KM -,087 ,066 -,139 -1,304 ,195 

PAESP ,180 ,093 ,199 1,942 ,055 

PP ,107 ,077 ,137 1,378 ,171 

a. Dependent Variable: LN_RES 
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Lampiran 7 Surat Keterangan Bimbingan
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Lampiran 8 Kartu Bimbingan Skripsi  
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Lampiran 9 Seminar Proposal Penelitian  
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Lampiran 10 Daftar Riwayat Hidup  

 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

DATA PRIBADI 

Nama Lengkap  : Deri Pujokisworo 

Tempat, Tanggal Lahir : Jakarta, 17 Desember 1994 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Agama : Islam 

Alamat : Kp rawa silem II No.107 RT.004 RW.003,  

 : Kel. Kaliabang Tengah, Kec. Bekasi Utara 

Telepon : 08988010859 

Email : Deri.pujokisworo88@gmail.com  

 

PENDIDIKAN FORMAL 

1. SD Negeri Perwira 01   : 2001 – 2007 

2. SMP Negeri 21 Bekasi   : 2007 – 2010 

3. SMK Swasta Taman Harapan  : 2010 – 2013 

4. Universitas Islam “45” Kota Bekasi : 2016 – 2023 
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