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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN MANAGERIAL COMPETENCY AND
INTERPERSONAL COMMUNICATION WITH THE PERFORMANCE
OF HEADS OF PAUD SCHOOLS IN JATIASIH SUB-DISTRICT, BEKASI
CITY

Ernawati,

ernawatigruete@gmail.com

Program Studi Magister Manajemen Pendidikan Islam

This study aims to determine the relationship between the managerial competence
of the performance of PAUD heads in Jatiasih District, Bekasi City, then to
determine the relationship of interpersonal communication to the performance of
PAUD heads in Jatiasih District, Bekasi City and to determine the relationship
between managerial competence and interpersonal communication on the
performance of PAUD heads in Jatiasih District, Bekasi City. This study uses a
quantitative approach, namely research that emphasizes its analysis on numerical
data (numbers) processed by statistical methods. With the guantitative method
will be obtained the significance of the relationship between the variables studied.

The relationship between Managerial Competence and Interpersonal
Communication together influences Principal Performance by 79%, and 21% is
influenced by other variables not examined. The significance value of the
Managerial Competency variable is 0.005 or sig <0.05, which means that Ho is
rejected and Hi is accepted. This shows that Managerial Competence has a
partial effect on the Performance of PAUD Principals in the Jatiasih District,
Bekasi City. Whereas the Interpersonal Communication variable shows a
significance value of 0.000 or sig <0.05, which means that Ho is rejected and Hi
is accepted. This shows that Interpersonal Communication has a partial effect on
the performance of PAUD Principals in the Jatiasih District, Bekasi City.
Because good Managerial Competence and Interpersonal Communication will
improve quality and affect Principal Performance. Without good school principal
performance it is impossible for the school to develop in accordance with the
existing vision and mission. By conducting research as a scientific way to obtain
data with a specific purpose and specific uses.

Keywords: Principal Performance, Managerial Competence, Interpersonal
Communication
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ABSTRAK

HUBUNGAN KOMPETENSI MANAJERIAL DAN KOMUNIKASI
INTERPERSONAL DENGAN KINERJA KEPALA SEKOLAH PAUD
SE KECAMATAN JATIASIH KOTA BEKASI

Ernawati,

ernawatigruete@gmail.com

Program Studi Magister Manajemen Pendidikan Islam

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan kompetensi manajerial
kinerja kepala PAUD di Kecamatan Jatiasih Kota Bekasi kemudian mengetahui
hubungan komunikasi interpersonal terhadap kinerja kepala PAUD di
Kecamatan Jatiasih Kota Bekasi dan mengetahui hubungan kompetensi manajerial
dan komunikasi interpersonal terhadap kinerja kepala PAUD di Kecamatan
Jatiasih Kota Bekasi . Penelitian ini menggunakan penedekatan kuantitatif, yaitu
penelitian yang menekankan analisisnya pada data-data numerical (angka) yang
diolah dengan metode statistika. Dengan metode kuantitatif akan diperoleh
signifikansi hubungan antar variabel yang diteliti.

Hubungan Kompetensi Manajerial dan Komunikasi Interpersonal secara
bersama-sama berpengaruh dengan Kinerja Kepala Sekolah sebesar 79 %, dan
21% dipengaruhi variabel lain yang tidak diteliti. Nilai signifikansi pada variabel
Kompetensi Manajerial sebesar 0,005 atau sig < 0,05, yang berarti bahwa Ho
ditolak dan Hi diterima. Hal tersebut menunjukan bahwa Kompetensi Manajerial
berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja Kepala Sekolah PAUD se-
Kecamatan Jatiasin Kota Bekasi. Sedangkan pada variabel Komunikasi
Interpersonal menunjukkan nilai signifikansi sebesar 0,000 atau sig < 0,05, yang
berarti bahwa Ho ditolak dan Hi diterima. Hal tersebut menunjukan bahwa
Komunikasi Interpersonal berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja Kepala
Sekolah PAUD se-Kecamatan Jatiasin Kota Bekasi. Dikarenakan Kompetensi
Manajerial dan Komunikasi Interpersonal yang baik akan meningkatkan kualitas
dan mempengaruhi Kinerja Kepala Sekolah. Tanpa adanya Kinerja Kepala
Sekolah yang baik tidak mungkin Sekolah tersebut berkembang sesuai dengan visi
misi yang ada. Dengan melakukan penelitian sebagai cara ilmiah untuk
mendapatkan data dengan tujuan tertentu dan kegunaan tertentu.

Kata Kunci : Kinerja Kepala Sekolah, Kompetensi Manajerial, Komunikasi
Interpersonal
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