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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan  

Berdasarkan hasil dari penelitian dan pembahasan mengenai pengaruh tingkat 

pendidikan dan penempatan kerja terhadap produktivitas kerja karyawan Perusahaan 

Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Bhagasasi Cabang Rawa Lumbu Bekasi, 

sebagaimana telah diuraikan pada bab sebelumnya maka diperoleh simpulan dari 

penelitian ini sebagai adalah berikut:  

Variabel tingkat pendidikan mempunyai pengaruh positif dan signifikan 

terhadap produktivitas kerja karyawan yaitu ketika tingkat pendidikan tinggi maka 

produktivitas kerja karyawannya akan tinggi dan sebaliknya jika tingkat pendidikan 

rendah maka produktivitas kerja karyawannya juga akan rendah, yang menjelaskan 

bahwa pendidikan yang dimiliki seseorang juga akan mempengaruhi produktivitas 

kerjanya, karena tingkat pendidikan yang tinggi dari seorang karyawan akan 

mempengaruhi kemampuannya dalam mencapai kinerja secara optimal dan menjadi 

modal untuk melakukan produktivitas di dalam suatu pekerjaan. Pada saat adanya 

tingkat pendidikan harus ditingkatkan dengan meningkatkan kriteria jenjang 

pendidikan, kesesuaian jurusan serta ditingkatkannya kompetisi pada karyawan agar 

produktivitas kerja karyawannya tercapai.  

Variabel penempatan kerja mempunyai pengaruh positif dan signifikan 

terhadap produktivitas kerja karyawan yaitu hal  ini menunjukkan  bahwa  dalam  

penempatan  karyawan perusahaan  harus  melihat  pengalaman  kerja  terlebih 

dahulu   sebelum   karyawan   ditempatkan   sehingga dapat meningkatkan 

produktivitas kerjanya. Proses  penerapan  kebijakan  perusahaan  PDAM  sesuai  

dengan  hasil  observasi  lapangan dilakukan  dengan  pertimbangan prestasi kerja, 

pengalaman kerja serta kesehatan fisik dan mental, tentunya  hal  ini  merupakan  hal  

mendasar dalam   penentuan   job   yang   diberikan   perusahaan kepada  karyawan,  

agar  memperoleh  suasana  kerja yang produktif dan hasil kompetitif pula. Maka dari 

itu menjelaskan bahwa penempatan kerja harus didasarkan job description dan job 
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specification yang telah ditentukan serta berpedoman kepada prinsip “Penempatan 

orang-orang yang tepat pada tempat yang tepat dan penempatan orang yang tepat 

pada jabatan yang tepat” atau “The right man in the right place and the right man 

behind the right job.” Prinsip penempatan yang tepat harus dilaksanakan secara 

konsekuen supaya karyawan dapat bekerja sesuai dengan keahliannya masing-masing 

agar mendapatkan hasil kerja yang optimal bagi perusahaan. 

5.2 Saran 

 Penulis memberikan saran berdasarkan fenomena yang terjadi yang terkait 

dengan penelitian ini, dengan harapan dapat bermanfaat dan berguna bagi pihak yang 

berkepentingan. Adapun saran tersebut adalah sebagai berikut : 

1. Untuk tingkat pendidikan pada PDAM Tirta Bhagasasi Cabang Rawa 

Lumbu Bekasi harus lebih diperhatikan lagi dan dikaji kembali pada bagian 

jenjang pendidikan. Hal ini disebabkan oleh skor jawaban responden 

terendah mengenai pernyataan “Sebagai karyawan saya mampu memenuhi 

tahapan jenjang pendidikan berdasarkan tingkat pendidikan formal”. yaitu 

sebesar 2.80. Dalam rangka meningkatkan produktivitas kerja karyawan 

pada PDAM Tirta Bhagasasi Cabang Rawa Lumbu Bekasi dapat dilakukan 

dengan cara memperhatikan jenjang pendidikan pada setiap karyawan, 

sehingga membantu perusahaan dalam mencapai tujuan. 

2. Untuk penempatan kerja pada PDAM Tirta Bhagasasi Cabang Rawa 

Lumbu Bekasi harus lebih diperhatikan lagi dan dikaji kembali pada bagian 

prestasi akademis . Hal ini disebabkan oleh skor jawaban responden 

terendah mengenai pernyataan“Saya memiliki prestasi akademis yang 

tinggi sesuai dengan beban dan tanggung jawab pekerjaan saat ini”. yaitu 

sebesar 2.83. Posisi yang tepat akan menempatkan tenaga kerja yang tepat, 

oleh karena itu diharapkan PDAM Tirta Bhagasasi memperhatikan apakah 

penempatan kerja sudah sesuai dengan kualifikasi karyawannya yang 

diantaranya adalah melihat kemampuan prestasi akademis. Karyawan yang 
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mempunyai prestasi akademis yang tinggi harus ditempatkan pada tugas 

dan pekerjaan yang memerlukan tanggungjawab yang besar, begitu juga 

sebaliknya. Jadi prestasi akademis menentukan posisi jabatan dengan 

pekerjaan yang akan dikerjakan. 

3. Untuk produktivitas kerja karyawan pada PDAM Tirta Bhagasasi Cabang 

Rawa Lumbu Bekasi harus lebih diperhatikan lagi dan dikaji kembali pada 

bagian kualitas kerja. Hal ini disebabkan oleh skor jawaban responden 

terendah mengenai pernyataan “hasil pekerjaan saya, sudah sesuai dengan 

standar mutu yang ditetapkan.”. yaitu sebesar 3.02. Hal ini menunjukkan 

bahwa karyawan masih belum memenuhi standar mutu yang cukup baik. 

Hanya saja, banyak yang harus ditingkatkan lagi terutama memberikan 

pada sisitem produktivitas kerja karyawannya dalam meningkatkan skill 

serta pencapaian produksi yang lebih baik lagi.  
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Lampiran 1 

Kuesioner Penelitian 

 

Kepada Yth,                                

Karyawan PDAM Tirta Bhagasasi Cabang Rawalumbu Bekasi.                                     

Di Tempat 

Dengan Hormat, 

          Dalam rangka memenuhi tugas akhir berupa skripsi Universitas Islam “45” 

Bekasi. Saya Meidiana Eka Safira mahasiswa Fakultas Ekonomi, Program Studi 

Manajemen, konsentrasi Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM), memohon 

dengan segala hormat dan kerendahan hati kepada Bapak/Ibu/Saudara/i untuk 

membantu dalam proses penyelesaian penulisan skripsi dengan menjawab kuesioner 

penelitian sesuai dengan fakta yang ada di lapangan. Kuesioner penelitian ini berisi 

pernyataan mengenai “Pengaruh Tingkat Pendidikan dan Penempatan Kerja 

terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada Perusahaan Daerah Air Minum 

(PDAM) Tirta Bhagasasi Cabang Rawalumbu Bekasi”.Pengumpulan data dan 

informasi yang diperoleh melalui kuesioner penelitian semata-mata hanya akan 

digunakan untuk kepentingan penulisan skripsi sehingga akan dijamin 

keberhasilannya. 

          Demikianlah permohonan ini saya buat, atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara 

dalam meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner penelitian ini, saya 

menyampaikan terima kasih. 

 

Hormat Saya 

 

 

Meidiana Eka Safira                 

(NPM : 41183402170106)  
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Lampiran 2 

Kuesioner Pra Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

       PENGARUH TINGKAT PENDIDIKAN DAN PENEMPATAN KERJA 

TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA PERUSAHAAN 

DAERAH AIR MINUM  (PDAM) TIRTA BHAGASASI CABANG RAWA 

LUMBU BEKASI 

        Mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini 

merupakan kuesioner yang penulis susun dalam rangka pelaksanaan penelitian. 

Jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr berikan tidak akan mempengaruhi kedudukan 

maupun jabatan, mengingat kerahasiaan identitas Bapak/Ibu/Sdr akan kami jaga. 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

 

Jenis Kelamin                       :         Laki-laki   Perempuan 

Usia                                      :        20 – 30 tahun 41 – 50 tahun 

                                                            31 – 40 tahun                      ≥ 51 tahun                       

Pendidikan                            :           ≤ SLTA                              Sarjana (S-1) 

                                                   Diploma                             Pascasarjana (S-

2/S-3) 

Masa Kerja                            :           ≤ 2 tahun                          5-6 tahun 

                  3-4 tahun                           ≥ 7 tahun 

Petunjuk Pengisian  

1. Kepada Bapak/Ibu/Sdr dimohon kesediannya untuk menjawab seluruh 

pernyataan yang ada dengan jujur dan benar. 
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2. Berikan tanda silang  (√)  pada kolom yang tersedia dan memilih yang sesuai 

keadaan yang sebenarnya. 

3. Pilih jawaban yang sesuai pendapat Bapak/Ibu/Sdr 

 SS    : Sangat setuju/Sangat baik/Sangat puas : skor 5 

 S      : Setuju/Baik/Puas                                   : skor 4 

 C      : Cukup/Netral/Cukup puas                    : skor 3 

 TS    : Tidak setuju/Tidak baik/Tidak puas     : skor 2 

 STS  : Sangat tidak setuju                               : skor 1  

 

        Variabel Tingkat Pendidikan (X1) 

No Jenis Pertanyaan Jawaban 

SS S C TS STS 

A. Jenjang Pendidikan      

1. Pekerjaan yang saya tekuni sekarang ini 

sesuai dengan pendidikan terakhir. 

     

2 Sebagai karyawan saya mampu memenuhi 

tahapan jenjang pendidikan berdasarkan 

tingkat pendidikan formal. 

     

B Kesesuaian Jurusan      

3. Saya di tempatkan pada posisi/jabatan 

sesuai dengan jurusan pendidikan yang 

saya tempuh. 

     

4. Saya merasa mudah dalam menyelesaikan 

pekerjaan,dikarenakan kesesuaian jurusan 

dan posisi jabatan yang saya miliki sangat 

tepat. 

     

5. Latar belakang pendidikan saya membuat 

saya mampu menganalisis pekerjaan. 
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  Variabel  Penempatan Kerja (X2) 

No. Jenis Pertanyaan Jawaban 

SS S C TS STS 

A. Prestasi Akademis      

1. Latar belakang akademis saya 

dipertimbangkan terhadap jabatan saat 

ini. 

 

     

2. Saya memiliki prestasi akademis yang 

tinggi sesuai dengan beban dan tanggung 

jawab pekerjaan saat ini. 

     

B. Pengalaman Kerja      

3. Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

karena pengalaman masa kerja yang 

mendukung. 

     

4. Pengalaman yang saya miliki mendukung 

saya berfikir inovatif dan inisiatif dalam 

bekerja. 

     

C. Kesehatan Fisik dan Mental      

5. Tugas yang diberikan dari pihak 

perusahaan sesuai dengan kondisi fisik 

dan mental karyawan. 

     

C Kompetensi      

6. Dengan keterampilan yang saya miliki, 

saya mampu bekerja sama dengan rekan 

kerja. 

     

7. Saya dapat berpikir kreatif dalam 

melaksanakan pekerjaan. 
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6. Penempatan posisi/jabatan sesuai dengan 

kemampuan fisik dan psikologis 

karyawan. 

 

     

 

 Variabel Produktivitas Kerja (Y) 

No. Jenis Pertanyaan Jawaban 

SS S C TS STS 

A. Kuantitas Kerja      

1. Saya berusaha menyelesaikan pekerjaan 

secara efisien. 

     

2. Saya berusaha menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan jumlah target yang 

ditetapkan. 

     

B. Kualitas Kerja      

3. Saya berusaha melakukan pekerjaan 

dengan baik agar produk yang dihasilkan 

bermutu. 

     

4. Hasil pekerjaan saya, sudah sesuai 

dengan standar mutu yang ditetapkan. 

     

  



87 

 

 

 

Lampiran 3 

Hasil Jawaban Responden 

Variabel Tigkat Pendidikan (X1) 

 

Jenis 

Kelamin Usia X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 

 

Total 

X1 

Laki-Laki 31-40 5 5 5 4 5 5 4 33 

Laki-Laki 31-40 4 4 4 3 4 4 3 26 

Laki-Laki 20-30 4 4 4 3 4 4 4 27 

Laki-Laki 41-50 5 5 5 5 5 5 5 35 

Laki-Laki 20-30 4 4 4 4 4 4 4 28 

Perempuan 20-30 4 4 4 3 3 3 3 24 

Laki-Laki 31-40 4 4 4 4 5 5 4 30 

Laki-Laki 31-40 4 4 4 5 5 5 4 31 

Perempuan 41-50 4 4 4 5 5 5 4 31 

Laki-Laki 31-40 3 4 3 4 3 3 3 23 

Laki-Laki 31-40 3 1 4 4 4 4 4 24 

Laki-Laki 31-40 2 1 4 4 4 4 3 22 

Laki-Laki 31-40 3 1 4 4 3 3 3 21 

Perempuan 31-40 2 1 4 4 4 4 3 22 

Laki-Laki > 51 3 1 4 4 3 4 3 22 

Laki-Laki 41-50 2 1 2 4 3 4 3 19 
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Laki-Laki 20-30 1 1 1 3 3 1 3 13 

Laki-Laki > 51 2 1 2 2 3 3 3 16 

Perempuan 41-50 4 1 4 3 3 2 3 20 

Perempuan 31-40 3 5 3 4 5 5 4 29 

Laki-Laki 41-50 3 2 3 3 5 4 5 25 

Perempuan > 51 3 3 3 2 5 4 4 24 

Perempuan 20-30 2 2 2 1 3 3 3 16 

Perempuan 31-40 3 4 3 3 4 3 4 24 

Laki-Laki 31-40 3 3 3 2 2 1 3 17 

Laki-Laki 20-30 5 4 5 2 4 2 2 24 

Laki-Laki 20-30 3 1 3 2 1 2 2 14 

Laki-Laki 31-40 2 4 2 1 2 3 2 16 

Laki-Laki 31-40 3 5 3 2 2 2 1 18 

Perempuan 20-30 2 1 2 3 3 1 2 14 

Perempuan 20-30 3 5 3 4 2 2 3 22 

Perempuan 31-40 1 2 1 1 1 4 2 12 

Laki-Laki 31-40 4 3 4 2 4 2 2 21 

Laki-Laki > 51 2 3 2 2 3 3 4 19 

Laki-Laki > 51 3 2 3 2 2 1 5 18 

Laki-Laki 31-40 2 4 2 2 2 1 4 17 

Perempuan 20-30 3 2 3 2 2 3 5 20 

Perempuan 20-30 5 3 5 3 3 4 2 25 
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Laki-Laki 20-30 2 2 2 3 3 1 3 16 

Perempuan 31-40 3 2 3 3 5 3 5 24 

Laki-Laki 41-50 3 3 3 3 2 3 4 21 

Laki-Laki 41-50 5 2 5 4 2 3 3 24 

Total  
131 118 138 128 140 132 140 

 

927 

Rata-rata  3,11 2,8 3,28 3,04 3,33 3,14 3,33 22,03 
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Variabel Penempatan Kerja (X2) 

 

 

Jenis Kelamin Usia X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

Total 

X2 

Laki-Laki 31-40 5 4 5 5 5 4 28 

Laki-Laki 31-40 4 3 4 4 4 3 22 

Laki-Laki 20-30 4 3 4 4 4 4 23 

Laki-Laki 41-50 5 5 5 5 5 5 30 

Laki-Laki 20-30 4 4 4 4 4 4 24 

Perempuan 20-30 4 3 4 3 3 3 20 

Laki-Laki 31-40 5 4 4 5 5 4 27 

Laki-Laki 31-40 5 4 4 4 5 4 26 

Perempuan 41-50 5 4 4 5 5 4 27 

Laki-Laki 31-40 3 3 3 3 3 3 18 

Laki-Laki 31-40 4 4 4 4 4 4 24 

Laki-Laki 31-40 4 2 4 4 4 3 21 

Laki-Laki 31-40 4 2 4 4 3 3 20 

Perempuan 31-40 4 3 4 4 4 3 22 

Laki-Laki > 51 4 4 4 4 3 3 22 

Laki-Laki 41-50 2 4 2 4 3 3 18 

Laki-Laki 20-30 2 2 1 4 3 3 15 

Laki-Laki > 51 2 2 2 3 3 3 15 
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Perempuan 41-50 3 3 4 5 3 3 21 

Perempuan 31-40 4 4 3 5 5 4 25 

Laki-Laki 41-50 3 3 3 5 5 5 24 

Perempuan > 51 2 2 3 4 5 4 20 

Perempuan 20-30 1 1 2 3 3 3 13 

Perempuan 31-40 3 3 3 3 4 4 20 

Laki-Laki 31-40 2 2 3 2 2 3 14 

Laki-Laki 20-30 2 2 5 3 4 2 18 

Laki-Laki 20-30 2 2 3 2 1 2 12 

Laki-Laki 31-40 1 1 2 2 2 2 10 

Laki-Laki 31-40 2 2 3 3 2 1 13 

Perempuan 20-30 3 3 2 3 3 2 16 

Perempuan 20-30 4 4 3 1 2 3 17 

Perempuan 31-40 1 1 1 2 1 2 8 

Laki-Laki 31-40 2 2 4 3 4 2 17 

Laki-Laki > 51 2 2 2 2 3 4 15 

Laki-Laki > 51 2 2 3 3 2 5 17 

Laki-Laki 31-40 2 2 2 3 2 4 15 

Perempuan 20-30 2 2 3 2 2 5 16 

Perempuan 20-30 3 3 5 2 3 2 18 

Laki-Laki 20-30 3 3 2 3 3 3 17 

Perempuan 31-40 3 3 3 2 5 5 21 

Laki-Laki 41-50 3 3 3 4 2 4 19 
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Laki-Laki 41-50 4 4 5 3 2 3 21 

Total  129 119 138 143 140 140 809 

Rata-rata  3,07 2,83 3,28 3,4 3,33 3,33 19,24 
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Variabel Produktivitas Kerja Karyawan (Y) 

 

Jenis Kelamin 

Usia Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

Tota

l 

Y 

Laki-Laki 31-40 5 4 5 5 19 

Laki-Laki 31-40 4 3 4 4 15 

Laki-Laki 20-30 4 3 4 4 15 

Laki-Laki 41-50 5 5 5 5 20 

Laki-Laki 20-30 4 4 4 4 16 

Perempuan 20-30 3 3 4 4 14 

Laki-Laki 31-40 5 4 4 5 18 

Laki-Laki 31-40 5 5 4 5 19 

Perempuan 41-50 5 5 4 5 19 

Laki-Laki 31-40 3 4 3 3 13 

Laki-Laki 31-40 4 4 4 4 16 

Laki-Laki 31-40 4 4 4 4 16 

Laki-Laki 31-40 3 4 4 4 15 

Perempuan 31-40 4 4 4 4 16 

Laki-Laki > 51 3 4 4 4 15 

Laki-Laki 41-50 3 4 2 2 11 

Laki-Laki 20-30 3 2 1 2 8 

Laki-Laki > 51 3 2 2 2 9 
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Perempuan 41-50 
3 3 4 3 

13 

Perempuan 31-40 
5 4 3 4 

16 

Laki-Laki 41-50 
5 3 3 3 

14 

Perempuan > 51 
5 2 3 2 

12 

Perempuan 20-30 
3 1 2 1 

7 

Perempuan 31-40 
4 3 3 3 

13 

Laki-Laki 31-40 
2 2 3 2 

9 

Laki-Laki 20-30 
4 2 5 2 

13 

Laki-Laki 20-30 
1 2 3 2 

8 

Laki-Laki 31-40 
2 1 2 1 

6 

Laki-Laki 31-40 
2 2 3 2 

9 

Perempuan 20-30 
3 3 2 3 

11 

Perempuan 20-30 2 4 3 4 13 

Perempuan 31-40 1 1 1 1 4 

Laki-Laki 31-40 4 2 4 2 12 

Laki-Laki > 51 3 2 2 2 9 

Laki-Laki > 51 2 2 3 2 9 

Laki-Laki 31-40 2 2 2 2 8 

Perempuan 20-30 2 2 3 2 9 

Perempuan 20-30 3 3 5 3 14 

Laki-Laki 20-30 3 3 2 3 11 

Perempuan 31-40 5 3 3 3 14 

Laki-Laki 41-50 2 3 3 3 11 
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Laki-Laki 41-50 2 4 5 4 15 

Total  140 127 138 129 534 

Rata-rata  3,33 3,02 3,28 3,07 12,7 
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Lampiran  

Outer Loading atau Loading Factor  

Gambar 4.1 

Tampilan Pemeriksaan Model Awal (Second Order) 

 

Gambar 4.2  

Tampilan Hasil PLS Alogaritm (Second Order) 
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Tabel 4.10 

Hasil Uji Loading Factor dengan Smartpls Variabel Tingkat Pendidikan 

Latent Variabel Item Factor Loading 

Nilai Sebelum 

Dihilangkan 

Factor Loading 

Nilai Sesudah 

Dihilangkan 

 

 

 

Tingkat 

Pendidikan 

TP1.1.1 0,775 0,786 

TP1.1.2 0,470  

TP1.2.1 0,809 0,859 

TP1.2.2 0,747 0,767 

TP1.2.3 0,780 0,757 

TP1.3.1 0,469  

TP1.3.2 0,744 0,743 

 

Tabel 4.11 

Hasil Uji Loading Factor dengan Smartpls Variabel Penempatan Kerja 

Latent Variabel Item Factor Loading 

Nilai Sebelum 

Dihilangkan 

Factor Loading 

Nilai Sesudah 

Dihilangkan 

 

 

Penempatan Kerja 

PKK2.1.1 0,907 0,917 

TP2.1.2 0,804 0,840 

PK2.2.1 0,707 0,744 

PK2.2.2 0,763 0,763 

PK2.3.1 0,803 0,791 

PK2.3.2 0,535  

 

Tabel 4.12 

Hasil Uji Loading Factor dengan Smartpls Variabel Produktivitas Kerja 

Latent Variabel Item Factor Loading 

Nilai Sebelum 

Dihilangkan 

Factor Loading 

Nilai Sesudah 

Dihilangkan 

 

 

Produktivitas 

Kerja Karyawan 

PKK1.1 0,905 0,905 

PKK1.2 0,949 0,949 

PKK2.1 0,748 0,746 

PKK2.2 0,789 0,791 
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Lampiran 4 

Uji Validalitas dan Reabilitas 

1. CONVERGENT VALIDITY DAN REABILITY  

 Covergent Validity Reliability of Internal 
Consistency 

Latent 
(Reflective) 
Variable 

Construct Items Outer 
Loading 

AVE Composite 
Reliability 
(CR) 

Cronbach's 
Alpha 

   >0.70 >0.5 >0.70 >0.60 

Tingkat 
Pendidikan (TP) 

   0.614 0.888 0842 

 Jenjang 
Pendidikan 

TP1.1.1 0.786 1.000 1.000 1.000 

 Kesesuaian 
Jurusan 

TP1.2.1 0.859 0.672 0.860 0.756 

  TP1.2.2 0.767    

  TP1.2.3 0.757    

 Kompetensi TP1.3.1 0.743 1.000 1.000 1.000 

Penempatan 
Kerja 

   0.622 0.907 0.870 

 Prestasi 
Akademik 

PK2.1.1 0.917 0.915 0.956 0.907 

  PK2.1.2 0.840    

 Pengelaman 
Kerja 

PK2.2.1 0.744 0.685 0.813 0.640 

  PK2.2.2 0.763    

 Kesehatan 
Fisik dan 
Mental 

PK2.3.1 0.791 1.000 1.000 1.000 

Produktivitas 
Kerja Karyawan 
(PKK) 

   0.725 0.913 0.870 

 Kuantitas 
Kerja 

PKK1.1 0.905 0.769 0.869 0.702 

  PKK1.2 0.949    

 Kualitas Kerja PKK2.1 0.746 0.841 0.913 0.812 

  PKK2.2 0.791    
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2.DISCRIMINANT VALIDITY        

 Cross Loading 

Items X1.1 

 

X1.2 X1.3 X2.1 X2.2 X2.3 Y1.1 Y1.2 

TP1.1.1 1.000 0.702 0.351 0.570 0.705 0.394 0.476 0.774 

TP1.2.1 0.894 0.824 0.441 0.640 0.823 0.445 0.591 0.901 

TP1.2.2 0.398 0.839 0.532 0.929 0.675 0.541 0.895 0.800 

TP1.2.3 0.394 0.796 0.622 0.579 0.674 1.000 0.852 0.574 

TP1.3.1 0351 0.644 1.000 0.574 0.593 0.622 0.671 0.566 

PK2.1.1 0.558 0.884 0.585 0.960 0.764 0.596 0.873 0.932 

PK2.1.2 0.531 0.777 0.510 0.953 0.630 0.509 0.815 0.758 

PK2.2.1 0.894 0.824 0.441 0.640 0.823 0.445 0.591 0.901 

PK2.2.2 0.280 0.649 0.540 0.572 0.833 0.668 0.692 0.529 

PK2.3.1 0.394 0.796 0.622 0.579 0.674 1.000 0.852 0.574 

PKK1.1 0.394 0.796 0.622 0.579 0.674 1.000 0.852 0.574 

PKK1.2 0.438 0.854 0.564 0.939 0.688 0.541 0.902 0.827 

PKK2.1 0.894 0.824 0.441 0.640 0.823 0.445 0.591 0.901 

PKK2.2 0.558 0.884 0.585 0.960 0.764 0.596 0.873 0.932 
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Hasil Uji Validitas Diskriminan Aktual - Fornell & Larcker Criterion 

 

Hasil Uji Diskcriminant Heterotrait–Monotrait (HTMT) criteria 

 X1.1 X1.2 X1.3 X2.1 X2.2 X2.3 Y1.1 Y1.2 

 

X1.1 

 

1.000 

       

X1.2 0.702 0.820       

X1.3 0.351 0.644 1.000      

X2.1 0.570 0.871 0.574 0.957     

X2.2 0.705 0.888 0.593 0.731 0.828    

X2.3 0.394 0.796 0.622 0.579 0.674 1.000   

Y1.1 0.476 0.941 0.671 0.883 0.776 0.852 0.877  

Y1.2 0.774 0.933 0.566 0.887 0.861 0.574 0.811 0.917 

 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X2.1 X2.2 X2.3 Y1.1 Y1.2 

X1.1         

X1.2 0.789        

X1.3 0.351 0.746       

X2.1 0.598 0.512 0.601      

X2.2 0.766 0.384 0.806 0.414     

X2.3 0.394 0.729 0.622 0.606 0.791    

Y1.1 0.566 0.303 0.806 0.382 0.259 0.348   

Y1.2 0.878 0.717 0.620 0.411 0.310 0.630 0.340  
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Lampiran 5 

Uji Hipotesis 

 

Coefficient Determination (R-Squares) 

 

 

Uji Hipotesis (Bootstrapping) 

   Path Coefficient Pengukuran Signifikansi (T-Statistic) Second Order 

Variabel R-Square R-Square 

Adjusted 

Keterangan 

 

Produktivitas Kerja Karyawan 

 

0.963 

 

0.961 

 

Kuat 

     Confidence 

Interval 

  

Hypotheses Std.Beta Sample 

Mean 

(M) 

Standard 

Deviation 

(STDEV) 

T 

Statistics 

(O/STDE) 

T-Value 

 

Bias 

 

2.5% 

 

97.5% 

 

P-Value 

 (X1 -> Y) 0.305 0.310 0.083 3.667 0.005 0.112 0.452 0.000 

X1 -> X1.1 0.786 0.784 0.067 11.795 -0.002 0.597 0.884 0.000 

X1 -> X1.2 0.972 0.975 0.006 161.718 0.003 0.957 0.982 0.000 

X1 -> X1.3 0.743 0.732 0.110 6.763 -0.010 0.445 0.883 0.000 

(X2 -> Y) 0.688 0.683 0.080 8.571 -0.005 0.534 0.853 0.000 

X2 -> X2.1 0.920 0.921 0.029 32.205 0.001 0.845 0.960 0.000 

X2 -> X2.2 0.910 0.911 0.003 27.753 0.001 0.817 0.958 0.000 

X2 -> X2.3 0.791 0.783 0.071 11.194 -0.009 0.604 0.886 0.000 

Y -> Y1.1 0.948 0.947 0.015 64.224 -0.000 0.908 0.967 0.000 

Y -> Y1.2 0.955 0.956 0.010 96.324 0.001 0.926 0.969 0.000 



102 

 

 

 

Lampiran 6 

Tabel Nilai-Nilai Untuk Distribusi T 
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Lampiran 7 

Surat Keputusan Pembimbing I     
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Lampiran 8 

Bukti Acc Judul Skripsi 
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Lampiran 9 

Kartu Seminar Proposal 
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Lampiran 10 

Kartu Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 11 

Surat Keteragan Magang 
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Lampiran 12 

Surat Keterangan Penyebaran Kuesioner/Permohonan Data 
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Lampiran 13 

Surat Penetapan Kenaikan Kapasitas/Target 
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Lampiran 14 

Daftar Riwayat Hidup 

 

 

A. DATA PRIBADI 

 

Nama Lengkap  : Meidiana Eka Safira 

Tempat/Tanggal Lahir : Bekasi, 15 Mei 1999 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Agama : Islam 

Kebangsaan : Indonesia 

Alamat Tinggal : JL. R.H Umar No.52 RT07/RW018 Jakasetia, 

Bekasi      Selatan, Kota Bekasi 17147 

No. Hp : 089502311781 

Email : meidianaeka15@gmail.com 

B. RIWAYAT PENDIDIKAN FORMAL 

1) Tahun2004-2005 : TK Saadatudara’in 

2) Tahun 2005-2011 : SDN Jakamulya IV 

3) Tahun 2011-2014 : SMPN 12 Bekasi 

4) Tahun 2014-2017 : SMAN 15 Bekasi 

5) Tahun 2017 : Universitas Islam “45” Bekasi 

  

mailto:meidianaeka15@gmail.com
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Lampiran 15 

Hasil Wawancara 

Berikut ini adalah daftar pertanyaan dan hasil wawancara awal antara pihak peneliti 

dengan karyawan, pada:  

Hari, tanggal   : Senin, 29 November 2021 

Tempat            : Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Bhagasasi 

Cabang Rawa Lumbu Bekasi.               

 Interview         : Meidiana Eka Safira 

 Responden  : 4 responden karyawan  

 

Responden Pertanyaan Hasil Hasil 

Observasi 

1. Tatang 

Sudarmo,SE 

(Kepala 

Cabang)                        

2.Supriyatin,SE 

(Ka.Sie Teknik 

dan Operasi)         

3. Aning 

Yunaningsih         

(Ka.Sie Hub dan 

Pemasaran)           

4. Siti 

Khodijah,SH         

(Ka.Sie Ipa)                         

                              

                                 

1. Apakah di dalam      

perusahaan ini 

kriteria pada 

tahapan latar 

belakang 

pendidikan 

karyawan kurang 

sesuai dengan 

kriteria yang di 

tetapkan 

perusahaan?  

          

Latar belakang 

pendidikan 

karyawan memang 

kurang sesuai 

dengan kriteria 

karyawan yang 

ditetapkan, 

perusahaan tidak 

melakukan prosedur 

rekrutmen karyawan 

dengan akomodir 

yang baik.  

Jawaban 

sudah  

menggamb 

arkan 

keadaan yang 

sebenarnya 
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2. Apakah 

karyawan di dalam 

perusahaan ini  

memenuhi 

pendidikan formal 

pada tingkat tinggi, 

sesuai dengan 

prosedur 

perusahaan? 

Pendidikan 

karyawan rata-rata 

tidak semuanya 

memenuhi 

pendidikan formal 

jenjang tinggi. Hal 

ini berpengaruh pada 

kurangnya potensi 

kinerja karyawan. 

Karena lama/tinggi 

jenjang pendidikan 

yang ditamatkan 

maka sangat 

berpengaruh pula 

potensi kinerja 

karyawan dalam hal 

produktivitasnya. 

Jawaban 

sudah  

menggamb 

arkan 

keadaan yang 

sebenarnya 

3. Apakah 

penempatan 

posisi/jabatan 

karyawan kurang 

sesuai dengan 

jurusan 

pendidikannya ? 

Kurang sesuai 

jurusan pendidikan 

yang ditempuh 

dengan 

posisi/jabatan 

karyawan di 

perusahaan, karena 

faktor perusahaan 

membutuhkan 

banyak SDM dengan 

cepat, dan faktor 

karyawan yang 

kurang menyadari 

bahwa potensi 

kinerjanya sesuai 

atau tidak dengan 

posisi/jabatan yang 

di tempatkan dengan 

kemampuan skill 

yang dimilikinya. 

Jawaban 

sudah  

menggamb 

arkan 

keadaan yang 

sebenarnya 
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 4. Apakah prestasi 

akademis karyawan 

sudah sesuai 

dengan beban kerja 

dan tanggung 

jawab pekerjaan 

saat ini? 

Di dalam perusahaan 

prestasi akademis 

karyawan yang 

tinggi sangat 

dibuthkan, Namun 

saaat ini prestasi 

akademis yang dapat 

dilihat dari latar 

belakang pendidikan 

belum sesuai dengan 

penempatan 

karyawan dan tugas 

tanggung jawab 

yang dimiliki 

karyawan saat 

bekerja. 

Jawaban 

sudah  

menggamb 

arkan 

keadaan yang 

sebenarnya 

5. Apakah 

karyawan yang 

memiliki 

pengalaman kerja 

lebih lama akan 

mempengaruhi 

kelancaran dalam 

bekerja? 

Semakin karyawan 

berpengalaman 

dalam bekerja maka 

memiliki 

keterampilan yang 

semakin baik dan 

dapat meningkatkan 

potensi pada kinerja 

karyawan, namun 

dalam perusahaan ini 

karyawan yang 

memiliki 

pengalaman cukup 

lama hanya 20 % 

dari keseluruhan 

karyawan dan diliha 

dari kriteria yang 

diinginkan 

perusahaan.  

Jawaban 

sudah  

menggamb 

arkan 

keadaan yang 

sebenarnya 

 6. Apakah 

pekerjaan yang 

dihasilkan 

karyawan sudah 

sesuai dengan 

target yang 

Pencapaian target 

karyawan dalam 

itungan bulan tidak 

seterusnya karyawan 

bekerja mencapai 

target, ini menjadi 

salah satu faktor 

Jawaban 

sudah  

menggamb 

arkan 

keadaan yang 

sebenarnya 
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ditetapkan? kurangnya 

pengawasan pada 

pihak koodinator 

dalam sistem 

bekerja. 

 7. Dalam 

meningkatkan 

mutu produktivitas 

kerja karyawan, 

apakah perusahaan 

membedakan 

karyawan satu 

dengan karyawan 

lain sesuai 

pekerjaannya? 

Perusahaan tidak 

membandingkan 

karyawan satu 

dengan karyawan 

lain sesuai jenis 

pekerjannya 

Jawaban 

sudah  

menggamb 

arkan 

keadaan yang 

sebenarnya 



 

 

  

 


