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ABSTRAK 

 
Dari 17 tujuan pembangunan berkelanjutan, salah satu tujuan SDGs (Sustainable 

Development Goals) yang paling diperhatikan hingga saat ini adalah kemiskinan. 

Kemiskinan masih menjadi masalah yang kompleks dan utama yang perlu segera 

diatasi. Ketimpangan sosial yang tinggi akibat kemakmuran yang tidak merata di 

Indonesia menjadi penyebab utama kemiskinan. Dibandingkan dengan permasalahan 

sosial yang lain, masalah kemiskinan ini merupakan permasalahan sosial yang paling 

menonjol. Hal ini dikarenakan semua tujuan SDGs merupakan bentuk dorongan dan 

upaya untuk mencapai target “tanpa kemiskinan”. Tujuan dari penelitian ini yaitu 

untuk menganalisis capaian SDGs, strategi dinas sosial dan persespi masyarakat 

tentang program Keluarga Harapan (PKH) dalam menanggulangi kemiskinan di Kota 

Bekasi. Paradigma penelitian ini menggunakan paradigma kontruktivisme dengan 

metode penelitian kualitatif. Desain penelitian studi kasus dan teknik perolehan data 

yaitu observasi, wawancara mendalam dan dokumentasi. Teknik sampling 

menggunakan purposive sampling. Teknik analisis data yaitu reduksi data, penyajian 

data dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukan bahwa strategi Dinas 

Sosial Kota Bekasi dalam upaya menanggulangi kemiskinan Pada Program 

Keluarga Harapan (PKH) terhadap penerima bantuan di Kota Bekasi sudah cukup 

dapat membantu dalam mengurangi beban pengeluaran masyarakat. Namun, Program 

ini belum bisa dikatakan sepenuhnya tepat sasaran sehingga bantuan belum secara 

merata tersebar ke semua masyarakat miskin dalam hal penanggulangan kemiskinan 

dan meningkatkan pendapatan. 

 

Kata Kunci: Kemiskinan, Program Keluarga Harapan, Tujuan Pembangunan 

Berkelanjutan 
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ABSTRACT 

 
Of the 17 sustainable development goals, one of the SDGs (Sustainable Development 

Goals) that has received the most attention to date is poverty. Poverty is still a 

complex and major problem that needs to be addressed immediately. High social 

inequality due to uneven prosperity in Indonesia is the main cause of poverty. 

Compared to other social problems, the problem of poverty is the most prominent 

social problem. This is because all of the SDGs are a form of encouragement and 

effort to achieve the "no poverty" target. The purpose of this study is to analyze the 

achievements of the SDGs, social service strategies and public perceptions of the 

Family Hope Program (PKH) in tackling poverty in Bekasi City. This research 

paradigm uses the constructivism paradigm with qualitative research methods. Case 

study research design and data collection techniques are observation, in-depth 

interviews and documentation. The sampling technique uses purposive sampling. 

Data analysis techniques namely data reduction, data presentation and drawing 

conclusions. The results of the study show that the strategy of the Bekasi City Social 

Service in efforts to reduce poverty in the Family Hope Program (PKH) for 

beneficiaries in Bekasi City is sufficient to help reduce the burden of public 

expenditure. However, this program cannot be said to be fully on target, so that 

assistance has not been evenly distributed to all poor people in terms of reducing 

poverty and increasing income. 
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