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ABSTRAK 
 

Sistem transportasi adalah suatu bentuk keterikatan dan keterkaitan antara 

penumpang, barang, prasarana dan sarana yang berinteraksi dalam rangka 

perpindahan orang atau barang, yang tercakup dalam suatu tatanan, baik secara alami 

ataupun buatan/rekayasa. Kota Bekasi merupakan salah satu kota yang terdapat di 

provinsi Jawa Barat, Kota ini merupakan bagian dari Metropolitan Jabodetabek dan 

menjadi kota satelit dengan jumlah penduduk terbanyak se-Indonesia Saat ini Kota 

Bekasi berkembang menjadi tempat tinggal kaum urban dan sentra industri. 

Beberapa rute yang ada di Kota Bekasi, yaitu : Pondok Gede – Pekayon – 

Terminal Bekasi (Angkutan K02), Pondok Ungu Permai (Angkutan K 15A), 

Perumnas III Bekasi – Pulo Gadung (Angkutan Elf K01), Ujung Harapan – Terminal 

Bekasi (Angkutan K 10), dan Terminal Bekasi – Mutiara Gading (Angkutan K19). 

Metode penelitian yang dipakai pada penelitian ini adalah metode PCI, Direktorat 

Jenderal Perhubungan Darat RI (2002) dan IPA. 

Hasil karakteristik penumpang yang didapatkan untuk karakteristik jenis 

kelamin sebanyak 64% adalah penumpang perempuan, untuk karakteristik usia 

penumpang adalah sebanyak 53% adalah usia 21-30 Tahun dan untuk karakteristik 

pekerjaan adalah sebanyak 55% untuk Non Pelajar. Biaya Operasional angkutan 

umum untuk angkutan K02,K15A, K10 dan K19 sebesar Rp.759.232.00 sedangkan 

Elf K01 sebesar Rp.1.155.159,00. Biaya bahan bakar yang diperlukan selama 1 

bulan, untuk angkutan K02,K15A, K10 dan K19 sebesar Rp.137.172.00 sedangkan 

Elf K01 sebesar Rp.170.344,00. Biaya overhead angkutan umum untuk angkutan 

K02,K15A, K10 dan K19 sebesar Rp.48.398.00 sedangkan Elf K01 sebesar 

Rp.65.515,00. Pada kuesioener terhadap penumpang didapatkan tingkat kesesuaian 

kuesioner sebesar 95,8% dan kuesioner kelayakan pelayanan didapatkan tingkat 

kesesuaian kuesioner sebesar 95,6%. 

 

Kata kunci : Angkutan Kota, Karakteristik, Biaya Operasional, IPA 
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