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ABSTRAK 

 

Silvia Apriliana (41183402180009) 

Pengaruh Kualitas Produk, Promosi, dan Lokasi terhadap Keputusan Pembelian 

Konsumen di Kedai Dikit Lagi Kopi 

XIV + 136 Halaman +  19 Tabel + 12 Gambar 2023 + 17 Halaman 

 

Kata Kunci : Kualitas Produk, Promosi,  Lokasi, Keputusan Pembelian 

 

 Tujuan  penelitian ini adalah untuk mengetahui  permasalahan pengaruh kualitas 

produk, promosi  dan lokasi terhadap keputusan pembelian konsumen di Kedai Dikit 

Lagi Kopi. 

 Metode yang digunakan penelitian kuantitatif karena menggunakan kuesioner 

dan data primer. Sampel dipilih berjumlah  100  responden  konsumen  di Kedai Dikit 

Lagi Kopi. Data diukur menggunakan skala likert dan dianalisis dengan teknik proses 

menggunakan program SPSS Versi 25. Tambahkan alat analisisinya regresi linear 

berganda 

 Berdasarkan hasil penelitian bahwa kualitas produk berpengaruh positif 

terhadap keputusan pembelian, variabel promosi tidak berpengaruh positif terhadap 

keputusan pembelian, variabel lokasi berpengaruh positif terhadap keputusan 

pembelian. Penelitian ini berhasil membuktikan bahwa secara simultan dan signifikan 

antara variabel kualitas produk, lokasi terhadap keputusan pembelian Kopi di Kedai 

Lagi Kopi.  

 Kualitas produk, promosi, dan lokasi secara bersama-sama (simultan) 

memengaruhi keputusan pembelian 42,3 sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor 

lain di luar penelitian ini. 
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