
PEDOMAN WAWANCARA 

a) Pencapaian tujuan ;  

1) Menurut Bapak apakah tujuan program tera dan tera ulang di Pasar Baru Kota 

Bekasi sesuai dengan  kurun waktu yang telah ditentukan tercapai ? 

2) Menurut Bapak apakah target sasaran dalam pelaksanaan tera dan tera ulang di 

Pasar Baru Kota Bekasi dan tera ulang di Pasar Baru Kota Bekasi tercapai ? 

b) Integrasi;  

1) Bagaimana pendapat Bapak, apakah Prosedur Pelaksanaan tera dan tera ulang 

di Pasar Baru Kota Bekasi yaitu tata cara pelaksanaan pelayanan kegiatan tera 

dan tera ulang di Pasar Baru Kota Bekasi yang dilaksanakan sesuai dengan 

waktu yang telah ditentukan ? 

2) Menurut Bapak apakah Sosialisasi program yaitu adanya penyuluhan dan 

informasi kegiatan pelaksanaan tera dan tera ulang di Pasar Baru Kota Bekasi 

agar pedagang segera melaksanakan tera dan tera ulang timbangan ? 

c) Adaptasi;  

1) Bagaimana pendapat Bapak Kemampuan petugas pelaksana kegiatan yaitu 

kompetensi atau keahlian petugas dalam memberikan pelayanan sehingga 

pedagang dapat melaksanakan dengan tertib ? 

2) Bagaimana pendapat Bapak apakah Sarana dan prasarana pelaksanaan kegiatan 

yaitu adanya fasilitas pendukung yang digunakan  dalam kegiatan tera dan tera 

ulang di Pasar Baru Kota Bekasi sehingga memberikan kenyamanan pada 

pedagang ?. 

 

 


