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Sediakala merupakan salah satu Coffeeshop  yang sudah berdiri selama 1 

tahun, sampai sekarang ramai di kunjungi mulai dari anak muda sampai yang 

sudah kerja dan berkeluarga. Hal tersebut didorong dengan adanya perubahan 

gaya hidup masyarakat saat ini yang banyak memilih Coffeeshop  sebagai tempat 

berkumpul. Sediakala juga pernah mengalami perpindahan tempat dari Bekasi 

Timur berpindah ke kota Bogor Desa Bojong Kulur. Fenomena ini juga 

mempengaruhi dari pendapatan Sediakala Coffee. Pada penelitian ini, ditinjau dari 

jenis datanya peneliti menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Data berasal 

dari naskah wawancara, catatan lapangan, foto, videotape, dokumen pribadi, 

catatan atau memo dan dokumen resmi lainnya. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa dalam penerapan marketing mix Sediakala Coffee cukup efektif dalam 

melakukan peningkatan penjualan. Meskipun belum secara menyeluruh 

pengaplikasiannya. Karena terkait pada bauran pemasaran seperti pada Physical 

Evidence (Bentuk Fisik) dikarenakan fasilitas di Sediakala Coffee kurang 

memadai untuk konsumen. Sediakala Coffee sebagai salah satu Coffeshop di Kota 

Bogor dalam usahanya menggunakan marketing mix (bauran pemasaran) dengan 

konsep 7P yaitu product (produk), price (harga), promotion (promosi), place 

(tempat), people (orang), process (pelayanan) dan physical evidence (bukti fisik) 

dalam peningkatan penjualan. Hal tersebut membuat Sediakala Coffee menjadi 

salah satu Coffeeshop  yang diminati konsumen. 

. 

 

Kata Kunci: Marketing mix, Srategi Pemasaran, Coffeeshop , Konsumen, Bauran 

Pemasaran 
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Sediakala is one of the Coffeeshop s that has been around for 1 year, until 

now it is crowded with visitors, from young people to those who are already 

working and have families. This is driven by changes in the lifestyle of today's 

people who choose coffee shops as a gathering place. Sediakala also experienced 

a move from East Bekasi to the city of Bogor, Bojong Kulur Village. This 

phenomenon also affects the income of Sediakala Coffee. In this study, in terms of 

the type of data the researcher used a descriptive qualitative approach. Data 

comes from interview scripts, field notes, photos, videotapes, personal documents, 

notes or memos and other official documents. The results showed that the 

implementation of Sediakala Coffee's marketing mix was quite effective in 

increasing sales. Although not yet fully implemented. Because it is related to the 

marketing mix such as Physical Evidence because the facilities at Sediakala 

Coffee are inadequate for consumers. Sediakala Coffee as one of the Coffeshops 

in Bogor City in its efforts to use the marketing mix with the 7P concept, namely 

product, price, promotion, place, people, process ) and physical evidence 

(physical evidence) in increasing sales. This makes Sediakala Coffee one of the 

most popular coffee shops for consumers. 

 

Keywords: Marketing mix, Marketing Strategy, Coffeeshop , Consumers, 

Marketing Mix 
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