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ABSTRAK 

 

Dian Novita Damayanti (41183402180020) 

Pengaruh Kompetensi, Disiplin Kerja, dan Kreativitas Terhadap Kinerja Guru SMP 

Negeri 2 Cikarang Barat. 

Xiii+ 80 halaman + 24 tabel + 2 gambar 

 Tujuan dari penelitian ini untuk menguji Pengaruh Kompetensi, Disiplin 

Kerja, dan Kreativitas terhadap Kinerja Guru SMP Negeri 2 Cikarang Barat. Populasi 

pada penelitian adalah seluruh guru yang berjumlah 50 orang dan semuanya 

merupakan sampel dalam penelitian ini.  Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kuantitatif. Untuk analisis data menggunakan regresi berganda dengan 

program SPSS versi 25.0. 

 Hasil pembahasan penelitian ini menunjukkan bahwa diperoleh Kompetensi 

berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Guru SMP Negeri 2 Cikarang Barat, hal ini 

dibuktikan dengan nilai t hitung 3,133 dengan tingkat signifikansi 0,003 > ɑ = 0,05 

maka Ho ditolak dan Ha diterima, Disiplin Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Guru 

SMP Negeri 2 Cikarang Barat, hal ini dibuktikan dengan nilai t hitung 2,167 dengan 

tingkat signifikansi 0,035 < ɑ = 0,05 maka Ho ditolak dan Ha diterima, sedangkan 

Kreativitas berpengaruh terhadap Kinerja Guru SMP Negeri 2 Cikarang Barat, hal ini 

dibuktikan dengan nilai t hitung 3,989 dengan tingkat signifikansi 0,000< ɑ = 0.05 

maka Ho ditolak dan Ha diterima. Dari hasil penelitian didapatkan nilai koefisien 

determinasi (KD) = 0,545 berarti Kompetensi, Disiplin Kerja, dan Kreativitas 

Terhadap Kinerja secara bersama-sama mempunyai pengaruh sebesar 54,5% 

Sedangkan sisanya sebesar 45,5% dipengaruh oleh faktor lain. 

 

Daftar pustaka : 26 (2008-2022) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

v 
 

KATA PENGANTAR 

 

 Bismillahirohmanirohim 

Assalamu’alaikum wr.wb 

Dengan memanjatkan syukur kehadirat Allah SWT dan atas rahmat serta 

hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Pengaruh 

Kompetensi, Disiplin Kerja, dan Kreativitas Terhadap Kinerja Guru SMP Negeri 2 

Cikarang Barat. 

Skripsi ini diajukan untuk melengkapi persyaratan mencapai gelar Sarjana 

Ekonomi pada Fakultas Ekonomi Universitas Islam “45” Bekasi. 

Pada kesempatan ini penulis menyampaikan rasa terima kasih atas segala 

bantuan, bimbingan dan saran kepada : 

1. Ibu Dr. Husnul Khatimah, S.E., M.Si. selaku Dekan dan Dosen 

pembimbing yang telah banyak memberikan bimbingan, arahan, dorongan 

dan masukan yang membangun dalam proses penyelesaian skripsi ini. 

2. Ibu Rinda Siaga Pangestuti, S.E., M.S.M. selaku Ketua Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi Unviersitas Islam “45’ Bekasi. 

3. Dosen dan Staf Tata Usaha Fakultas Ekonomi Universitas Islam “45” 

Bekasi yang telah memberikan ilmu pengetahuan kepada penulis selama 

perkuliahan. 

4. Kepala sekolah SMP Negeri 2 Cikarang Barat serta Bapak dan Ibu guru 

yang telah memberikan izin menyebarkan kuesioner untuk penelitian 

skripsi ini. 

5. Kedua orang tuaku tercinta, Ayah Darmanto dan Ibu Siti Sondari yang 

telah mendidik dan membesarkanku dengan penuh kasih sayang, serta 

memberikan doa restu dalam setiap langkahku. 



 

vi 
 

6. Teruntuk adikku Dona Viola serta seluruh keluarga yang senantiasa selalu 

memberikan doa, kasih sayang, motivasi dan dukungan kepada penulis. 

7. Dira Rachma Wulandari dan Ririn Winda Pradipta, yang selalu 

membantu, menyemangati, dan menemani penulis dalam segala hal, 

terimakasih telah bersedia menjadi tempat dalam segala hal. 

8. Semua pihak yang telah membantu dan tidak disebutkan satu persatu. 

Semoga segala kebaikan dan pertolongan semuanya menberkah dari Allah 

Swt. Akhirnya, penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna 

karena keterbatasan ilmu. Untuk itu penulis dengan kerendahan hati mengharapkan 

kritik dan saran yang sifatnya membangun dan berharap semoga skripsi ini 

bermanfaat bagi semua pembaca. 

Wassalamu’alaikum wr.wb 

 

 

 

Bekasi, 31 Maret 2023 

          Penulis 

 

 

                                                Dian Novita Damayanti 

 

 

 

 



 

vii 
 

DAFTAR ISI 

 

TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI ............................................................................. i 

TANDA PENGESAHAN SKRIPSI ............................................................................. ii 

PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN ............................................................. iii 

ABSTRAK ................................................................................................................... iv 

KATA PENGANTAR .................................................................................................. v 

DAFTAR ISI ............................................................................................................... vii 

DAFTAR TABEL ........................................................................................................ xi 

DAFTAR DIAGRAM ................................................................................................. xii 

BAB I PENDAHULUAN ............................................................................................. 1 

1.1 Latar Belakang................................................................................................ 1 

1.2 Rumusan Masalah .......................................................................................... 6 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian ....................................................................... 7 

1.4 Ruang Lingkup dan Batasan Masalah ............................................................ 8 

1.5 Sistematika Penulisan ..................................................................................... 8 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ................................................................................. 10 

2.1.1 Kompetensi ............................................................................................... 10 

2.1.1.1 Definisi Kompetensi.............................................................................. 10 

2.1.1.2 Manfaat Kompetensi ................................................................................. 10 

2.1.1.3 Faktor-Faktor Kompetensi .................................................................... 12 

2.1.1.4 Indikator-Indikator Kompetensi ............................................................ 13 

2.1.1.5 Hubungan Kompetensi Dan Kinerja ........................................................ 14 

2.1.2 Disiplin Kerja ............................................................................................ 14 



 

viii 
 

2.1.2.1 Definisi Disiplin Kerja .......................................................................... 14 

2.1.2.2 Tujuan Disiplin Kerja ............................................................................ 15 

2.1.2.3 Faktor-Faktor Disiplin Kerja ................................................................. 16 

2.1.2.4 Indikator-Indikator Disiplin Kerja ........................................................ 17 

2.1.2.5 Hubungan Disiplin Kerja dan Kinerja................................................... 17 

2.1.3 Kreativitas ................................................................................................. 18 

2.1.3.1 Definisi Kreativitas ............................................................................... 18 

2.1.3.2 Ciri-Ciri Kreativitas .............................................................................. 19 

2.1.3.3 Karakteristik Kreativitas ....................................................................... 20 

2.1.3.4 Indikator-Indikator Kreativitas.............................................................. 20 

2.1.3.5 Hubungan Kreativitas dan Kinerja ........................................................ 21 

2.1.4 Kinerja ...................................................................................................... 21 

2.1.4.1 Definisi Kinerja ..................................................................................... 21 

2.1.4.2 Faktor-Faktor Kinerja............................................................................ 22 

2.1.4.3 Penilaian Kinerja ................................................................................... 23 

2.1.4.4 Indikator – Indikator Kinerja ................................................................ 24 

2.1.4.5 Hubungan Kompetensi, Disiplin Kerja, dan Kreativitas Terhadap 

Kinerja ………………………………………………………………………...25 

2.2 Penelitian Terdahulu ..................................................................................... 25 

2.3 Kerangka Pemikiran ..................................................................................... 30 

2.4 Hipotesis ....................................................................................................... 32 

BAB III METODE PENELITIAN.............................................................................. 34 

3.1 Metode Penelitian ......................................................................................... 34 

3.2 Lokasi dan Waktu Penelitian ........................................................................ 34 



 

ix 
 

3.3 Populasi dan Sampel..................................................................................... 34 

3.4 Data dan Teknik Pengumpulan Data ............................................................ 35 

3.4.1 Jenis Data .............................................................................................. 35 

3.4.2 Teknik Pengumpulan Data .................................................................... 35 

3.5 Instrumen penelitian ..................................................................................... 36 

3.6 Metode Analisis Data ................................................................................... 39 

3.6.1 Uji Validitas .......................................................................................... 40 

3.6.2 Uji Reliabilitas ...................................................................................... 40 

3.6.3 Uji Asumsi Klasik ................................................................................. 40 

3.6.4 Analisis Regresi Berganda .................................................................... 42 

3.6.5 Uji Hipotesis.......................................................................................... 42 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ............................................ 45 

4.1 Hasil Penelitian ............................................................................................. 45 

4.1.1 Deskripsi Singkat Instansi ..................................................................... 45 

4.1.2 Struktur Organisasi Instansi .................................................................. 46 

4.1.3 Deskripsi Hasil .......................................................................................... 47 

4.1.3.1 Deskripsi Data Responden .................................................................... 47 

4.1.3.2 Deskripsi Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen ..................... 48 

4.1.4 Deskripsi Variabel Kompetensi (X1) .................................................... 53 

4.1.5 Deskripsi Variabel Disiplin Kerja (X2) ................................................ 56 

4.1.6 Deskripsi Variabel Kreativitas (X3)...................................................... 58 

4.1.7 Deskripsi Variabel Kinerja (Y1) ........................................................... 59 

4.1.8 Hasil Pengujian Statistik ........................................................................... 62 

4.1.8.1 Hasil Uji Asumsi Klasik........................................................................ 62 



 

x 
 

4.1.8.3 Hasil Uji Hipotesis ................................................................................ 65 

4.1.9 Rekapitulasi Hasil Pengujian Statistik ...................................................... 69 

4.2 Pembahasan Hasil Penelitian ........................................................................ 72 

4.2.1 Pengaruh Kompetensi terhadap Kinerja................................................ 72 

4.2.2 Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja ............................................ 73 

4.2.3 Pengaruh Kreativitas terhadap Kinerja ................................................. 74 

4.2.4 Kelemahan Penelitian ............................................................................... 75 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ........................................................................... 76 

5.1 Simpulan ....................................................................................................... 76 

5.2 Saran ............................................................................................................. 77 

DAFTAR PUSTAKA .............................................................................................. 78 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xi 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1. 1 Nilai Ujian Sekolah SMP Negeri 2 Cikarang Barat ..................................... 2 

Tabel 1. 2 Sertifikasi Guru SMP Negeri 2 Cikarang Barat ........................................... 3 

Tabel 1. 3 Absensi Guru Tahun 2021/2022 .................................................................. 4 

Tabel 1. 4 Pra Riset Kreativitas..................................................................................... 5 

Tabel 2. 1 Penelitian Terdahulu .................................................................................. 26 

Tabel 3. 1 Nilai Skala Likert ....................................................................................... 36 

Tabel 4. 1 Data Identitas Karyawan ............................................................................ 47 

Tabel 4. 2 Hasil Uji Validitas Variabel Kompetensi................................................... 49 

Tabel 4. 3 Hasil Uji Validitas Variabel Disiplin Kerja ............................................... 50 

Tabel 4. 4 Hasil Uji Validitas Variabel Kreativitas .................................................... 51 

Tabel 4. 5 Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja .......................................................... 52 

Tabel 4. 6 Hasil Uji Reliabilitas .................................................................................. 53 

Tabel 4. 7 Skor Jawaban Responden Terhadap Variabel Kompetensi (X1) ............... 54 

Tabel 4. 8 Skor Jawaban Responden Variabel Disiplin Kerja (X2) ........................... 56 

Tabel 4. 9 Skor Jawaban Responden Variabel Kreativitas (X3) ................................. 58 

Tabel 4. 10 Skor Jawaban Responden Variabel Kinerja (Y1) .................................... 60 

Tabel 4. 11 Hasil Uji Kolmogorov-Smirnov............................................................... 62 

Tabel 4. 12 Hasil UjiMultikolinearitas pada Kompetensi (X1), Disiplin Kerja (X2), 

dan Kreativitas (X3) Terhadap Kinerja (Y1) .............................................................. 63 

Tabel 4. 13 Hasil Uji Heterokedastisitas dengan Koefisien Korelasi Spearman ........ 64 

Tabel 4. 14 Hasil Uji Parsial (Uji-t) ............................................................................ 65 

Tabel 4. 15 Hasil Uji F ................................................................................................ 68 

Tabel 4. 16 Hasil Koefisien Determinasi (KD) ........................................................... 68 

Tabel 4. 17 Rekapitulasi Statistik Pengaruh Kompetensi, Disiplin Kerja, dan 

Kreativitas Terhadap Kinerja Guru SMP Negeri 2 Cikarang Barat ............................ 69 

 



 
 

xii 
 

DAFTAR DIAGRAM 

 

Diagram 2. 1 Kerangka Pemikiran ......................................................................................... 31 

Diagram 4. 1 Struktur Organisasi  .......................................................................................... 46 



 
 

xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran  1 Kuesioner Penelitian ............................................................................... 82 

Lampiran  2 Hasil Jawaban Resoonden Setelah Uji Validitas dan Reliabilitas .......... 89 

Lampiran  3 Hasil Uji Validitas .................................................................................. 93 

Lampiran  4 Hasil Uji Reliabilitas .............................................................................. 97 

Lampiran  5 Hasil Uji Asumsi Klasik ....................................................................... 100 

Lampiran  6 Hasil Uji Hipotesis................................................................................ 102 

Lampiran  7 Tabel Nilai Distribusi t ......................................................................... 104 

Lampiran  8 Tabel Presesntase Distribusi F .............................................................. 105 

Lampiran  9 Hasil Turnitin ........................................................................................ 106 

Lampiran  10 SK Pembimbing .................................................................................. 107 

Lampiran  11 Kartu Pembimbing .............................................................................. 108 

Lampiran  12 Bukti Kehadiran Sempro  ................................................................... 109 

Lampiran  13 Daftar Riwayat Hidup ......................................................................... 111 

Lampiran  14 Surat Pengajuan Penelitian  ................................................................ 112 

Lampiran  15 Surat Penelitian Perusahaan ............................................................... 113 



106 
 

 
 

Lampiran  1 Hasil Turnitin  

 

 

 

 

 


