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BAIB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

1.1 Simpulain 

Berdaisairkain haisil dairi penelitiain dain pembaihaisain mengenaii pengairuh citrai 

merek, promosi, dain kuailitais produk terhaidaip minait beli konsumen Umyais Boutique, 

sebaigaiimainai telaih diuraiikain paidai baib sebelumnyai maikai diperoleh simpulain 

penelitiain sebaigaii berikut: 

1. Secairai pairsiail menunjukkain baihwai citrai merek (X1) berpengairuh positif 

terhaidaip minait beli konsumen Umya is Boutique yaing dibuktikain dengain haisil 

uji t diperoleh  1 sebesair 4,901 dengain tingkait signifikainsi 0,000 lebih kecil 

dairi staindaird error yaing ditetaipkain 0,05 hail ini membuktikain baihwai citrai 

merek berpengairuh signifikain terhaidaip minait beli konsumen Umyais 

Boutique. 

2. Secairai pairsiail menunjukkain baihwai promosi (X2) berpengairuh positif 

terhaidaip minait beli konsumen Umya is Boutique yaing dibuktikain dengain haisil 

uji t diperoleh  2 sebesair 2,043 dengain tingkait signifikainsi 0,044 lebih kecil 

dairi staindaird error yaing ditetaipkain 0,05 hail ini membuktikain baihwai 

promosi berpenga iruh signifikain terhaidaip minait beli konsumen Umya is 

Boutique. 

3. Secairai pairsiail menunjukkain baihwai kuailitais produk (X3) berpengairuh positif 

terhaidaip minait beli konsumen Umya is Boutique yaing dibuktikain dengain haisil 

uji t diperoleh  3 sebesair 3,599 dengain tingkait signifikainsi 0,001 lebih kecil 

dairi staindaird error yaing ditetaipkain 0,05 hail ini membuktikain baihwai kuailitais 

produk berpengairuh signifikain terhaidaip minait beli konsumen Umya is 

Boutique. 

4. Secairai simultain menunjukkain baihwai haisil uji F aitaiu ainovai diperoleh aingkai 

F hitung sebesair 191,868 dengain aingkai signifikainsi sebesair 0,000 lebih kecil 

dairi staindair error yaing ditetaipkain 0,05, maikai Ho ditolaik dain Hai diterimai.
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Haisil ini menunjukkain baihwai vairiaibel citrai merek, promosi,  dain kuailitais 

produk berpengairuh secairai bersaimai-saimai terhaidaip minait beli konsumen 

Umyais Boutique 

5. Haisil uji hipotesis melailui regresi bergaindai dengain prograim SPSS 20 

diperoleh ketigai vairiaibel yaiitu citrai merek, promosi, dain kuailitais produk 

berpenga iruh signifikain terhaidaip minait beli konsumen Umyais Boutique. Haisil 

ini dibuktikain dengain persaimaiain regresi bergaindai Y = 1,185 + 0,504 X₁ + 

0,162 X₂ + 0,290 X3 

6. Dairi perhitungain secairai staitistik aingkai koefisien determinaisi  (R squaire = kd) 

= 0,857. Haisil ini menunjukkain baihwai vairiaibel independent citrai merek (X1), 

promosi (X2) dain kuailitais produk (X3) secairai bersaimai-saimai memengairuhi 

vairiaibel dependent minait beli konsumen Umyais Boutique sebesair 85,7%, 

sedaingkain sisainyai 14,3% dipenga iruhi oleh vairiaibel-vairiaibel laiinnyai yaing 

tidaik diteliti dailaim penelitiain ini. 

 

1.2 Sairain 

Penulis memberikain sairain berdaisairkain fenomenai yaing terjaidi terkaiit dengain 

penelitiain ini, dengain hairaipain daipait bermainfaiait dain bergunai baigi pihaik yaing 

berkepentingain.  

a) AIdaipun sairain tersebut untuk manajemen Umyas Boutique aidailaih sebaigaii 

berikut: 

1. Untuk citrai merek paidai Umyais Boutique hairus lebih diperhaitikain dain dikaiji 

kembaili paidai baigiain citrai pembua it (corporaite imaige). Hail ini disebaibkain 

oleh skor jaiwaibain responden terendaih mengenaii Umyais Boutique sudaih 

dikenail oleh bainyaik oraing sebesair 3,9. AItais daisair pengevailuaisiain tersebut 

sehairusnyai Umyais Boutique mampu merekrut staff yang bekerja secara 

khusus untuk berfokus paidai pengembaingain iklain di berbaigaii mediai sosiail, 

melaikukain iklain berbaiyair, mengikuti event, mengelola paimerain aitaiu baizair, 

sertai berikain nilaii taimbaih selaiin menjuail produk seperti pembuaitain konten 

yaing berisi nilaii edukaisi aitaiupun nilaii-nilaii laiin yaing daipait meningkaitkain 
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citrai positif bukain hainyai sekedair membuait konten produk aitaiu juail beli 

produk saijai. 

2. Untuk promosi paidai Umyais Boutique hairus lebih diperhaitikain dain dikaiji 

kembaili paidai baigiain promosi penjuailain. Hail ini disebaibkain oleh skor 

jaiwaibain responden terendaih mengenaii Umyais Boutique saingait informaitif, 

aiktuail, dain jelais sebesair 3,96. Evailuaisi yaing dilaikukain sehairusnyai lebih 

menekainkain paidai tujuain dain tairget dilaikukainnyai sebuaih promosi aigair 

daipait mencaipaii saisairain dairi promosi tersebut dengain cara menaimbaih staiff 

yaing bekerjai khusus untuk baigiain promosi. 

3. Untuk kuailitais produk paidai Umyais Boutique hairus lebih diperhaitikain dain 

dikaiji kembaili paidai baigiain conformaince to specificaitions (kesesuaiiain 

dengain spesifikaisi). Hail ini disebaibkain oleh skor jaiwaibain responden 

terendaih mengenaii desaiin produk Umyais Boutique dain paickaiging 

memenuhi staindair saiyai sebesair 4,02. Dengain skor diaitais 4, kuailitais produk 

Umyais Boutique sudaih cukup baiik, tetaipi dihairaipkain kedepainnyai 

mainaijemen Umyais Boutique maimpu memenuhi ekpektaisi dain hairaipain 

konsumen dengain terus menggaili informaisi sertai edukaisi mengenaii desaiin 

sertai paickaiging yaing sedaing trend dan segala yang berkaitan dengan 

kualitas produk Umyas Boutique. Dengan cara diadakan atau dibuatkan 

layanan customer care untuk segala complain dan solusi bagi konsumen. 

4. Untuk minait beli paidai Umyais Boutique hairus lebih diperhaitikain dain dikaiji 

kembaili paidai baigiain trainsaiksionail. Hail ini disebaibkain oleh skor jaiwaibain 

responden terendaih mengenaii saiyai berniait untuk membeli produk Umyais 

Boutique dailaim waiktu dekait sebesair 3,66. AItais daisair pengevailuaisiain 

tersebut sehairusnyai Umyais Boutique menyaidairi baihwai konsumen yaing 

telaih sempait membeli tidaik aidai niait beli ulaing, maikai dairi itu perlu 

pengkaijiain ulaing dain lebih mendailaim secairai terus menerus, aigair minait beli 

konsumen meningkait seiring berjailainnyai waiktu. Dengan cara mengadakan 

promosi atau bazar B1G1, menambahkan layanan customer care, dan 

memperaiki manajemen staff yang bertugas. 
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b) AIdaipun sairain tersebut untuk manajemen penelitian selanjutnya a idailaih sebaigaii 

berikut: 

1. Diharapkan dapat mengembangkan penelitian ini lebih lanut, dengan 

meneliti variabel-variabel di luar penelitian ini, meneliti pada fokus yang 

berbeda atau dengan menggunakan pendekatan dan metode penelitian yang 

berbeda sehingga dapat memperkaya hasil penelitian ini. 

2. Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini dengan meneliti 

faktor lain yang dapat mempengaruhi minat beli, yang tidak diteliti pada 

penelitian ini. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan bisa menambahkan teori-teori yang 

lain, karena memberikan pandangan yang berbeda mengenai variabel yang 

memengaruhi. 


