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ABSTRAK

Universitas Islam “45” Bekasi

Program Studi IImu Komunikasi
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Farhan Nurcholid/ 41182037180002

“Strategi Komunikasi Orang Tua dan Anak Berkebutuhan Khusus dalam Pembelajaran Jarak
Jauh”

Dibawah bimbingan Tin Hartini M.Si.

90 Halaman + xii Romawi,4 Tabel, 5 Gambar,2 Lampiran

Selama pendemi Covid-19, aktivitas sekolah atau pembelajaran dilakukan belajar di rumah
orang tua menjadi tumpuan bagi anak berkebutuhan khusus dikarenakan Sebagian besar dari
mereka belum mampu untuk belajar secara mandiri. Orang tua memiliki peran penting dalam
membimbing anak, khususnya anak berkebutuhan khusus dalam melakukan pembelajaran
jarak jauh atau belajar di rumah. Metode penelitian kualitatif deskriptif dan Teknik
pengumpulan data melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. Teori yang digunakan
mengacu pada lima sikap positif dalam komunikasi antarpribadi menurut Devito, yaitu
Keterbukaan, Empati, Sikap Mendukung, Sikap Positif, dan Keseteraan. Hasil penelitian ini
menunjukan bahwa orang tua memiliki peran penting dalam mendampingi anak berkebutuhan
khusus dalam pembelajaran jarak jauh dan juga Strategi komunikasi yang dilakukan oleh kedua
informan yaitu harus memahami karekter atau diagnosis anak, supaya dalam melaksanakan
pembelajaran jarak jauh anak berjalan efektif. Rekomendasi penelitiannya bisa digunakan

dengan teori Scharmm

Kata Kunci : Komunikasi, Orang tua dan Anak Berkebutuhan Khusus, Strategi Komunikasi
ABSTRACT
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Farhan Nurcholid / 41182037180002
"Communication Strategies of Parents and Children with Special Needs in Distance Learning"
Under the guidance of Tin Hartini M.Si.
90 Pages + xii Roman,4 Tables, 5 Images,2 Appendix

During the Covid-19 pandemic, school activities or learning carried out by learning at the
parents' homes became the focus for children with special needs because most of them have
not been able to learn independently. Parents have an important role in guiding children,
especially children with special needs in doing distance learning or learning at home.
Descriptive gqualitative research methods and data collection techniques through interviews,
observations and documentation. The theory used refers to five positive attitudes in
interpersonal communication according to Devito, namely Openness, Empathy, Supportive
Attitude, Positive Attitude, and Equity. The results of this study show that parents have an
important role in assisting children with special needs in distance learning and also the
communication strategy carried out by the two informants, namely must understand the child's
characteristics or diagnosis, so that in carrying out distance learning children run effectively.

His research recommendations can be used with Scharm's theory.

Keywords : Communication, Parents and Children with Special Needs, Communication
Strategy
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