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Lampiran 1 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 2 Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

PERSEPSI MASYARAKAT KECAMATAN KLAPANUNGGAL 

TERHADAP PROGRAM CSR PT SOLUSI BANGUN INDONESIA, TBK 

(PABRIK NAROGONG) 

 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i 

Perkenalkan saya Dinda Cahya Ayu Rizqika mahasiswa Fakultas 

Komunikasi, Sastra, dan Bahasa (FKSB) Universitas Islam 45 sedang melakukan 

penelitian guna menyelesaikan tugas akhir atau skripsi. Penelitian dilakukan 

melalui pengumpulan data masyarakat Kecamatan Klapanunggal terhadap program 

CSR PT Solusi Bangun Indonesia, Tbk (Pabrik Narogong), untuk itu saya 

memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i meluangkan waktu guna mengisi 

kuesioner berikut sebagai pengembangan penelitian khususnya di bidang corporate 

social responsibility (CSR). 

Tidak terdapat jawaban benar atau salah dalam penelitian ini, sehingga 

diharapkan Bapak/Ibu/Saudara/i dapat mengisi pernyataan secara terbuka dan 

sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. Semua informasi dalam kuesioner ini 

bersifat rahasia dan hanya untuk kepentingan penelitian. Demikian atas kesediaan 

yang diberikan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner tersebut, saya 

ucapkan terima kasih. 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

 

I. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Berilah tanda ceklis (√) pada jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara/i pilih 

2. Diharapkan semua pertanyaan terjawab dan tidak ada yang terlewati 
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II. Identitas Responden  

Nama Responden :  

Nomor Telepon : 

Domisili : 1. Nambo 

  2. Kembang Kuning 

  3. Klapanunggal 

 

Penerima Program 

CSR 

: 1. SBI Cerdas 

  2. SBI Mandiri 

  3. SBI Sehat 

  4. SBI Lestari 

  5. SBI Peduli 

 

Jenis Kelamin : 1. Laki-laki  

   2. Perempuan 

 

 

Usia : 1. <12 tahun 

  2. 12 – 18 tahun 

  3. 19 – 25 tahun  

  4. 26 – 32 tahun 

  5. 33 – 39 tahun 

  6. > 39 tahun  

 

 

Pendidikan : 1. SD/Sederajat 

  2. SMP/Sederajat 

  3. SMA/Sederajat 

  4. D1-D4 

  5. S1 

  6. S2-S3 

 

 

Pekerjaan : 1. Pelajar/Mahasiswa  
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  2. Wiraswasta 

  3. Karyawan Swasta 

  4. PNS 

  5. Tidak bekerja 

  6. Ibu Rumah Tangga 

  7. Lainnya 

      ...................... (Tuliskan) 

 

(Persepsi Masyarakat Kecamatan Klapanunggal) 

1. Kognitif 

No Pertanyaan 

Sangat 

Tidak 

Tahu 

Tidak 

Tahu 

Tahu Sangat 

Tahu 

1 2 3 4 

1. Saya mengetahui darimana program CSR ini 

berasal. 
    

2. Saya mengetahui program CSR ini milik PT 

Solusi Bangun Indonesia, Tbk (Pabrik 

Narogong). 

    

3. Saya memperoleh informasi program CSR 

PT SBI melalui pemerintah kecamatan/ desa/ 

RW/ RT/ kelompok sosial/ masyarakat dan 

lain-lain. 

    

4. Saya percaya program CSR PT SBI 

mendukung masyarakat pada bidang 

Mandiri/ Sehat/ Peduli/ Lestari/ Cerdas 

    

 

2. Afektif 

No Pertanyaan 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

1 2 3 4 

5. Program CSR PT SBI diberikan untuk 

memberdayakan masyarakat  

    

6. Saya termotivasi setelah mendapatkan 

bantuan program CSR PT SBI dalam 

bidang Mandiri/ Sehat/ Peduli/ Lestari/ 

Cerdas ini. 

    

7. Program CSR PT SBI memberikan 

manfaat yang positif terhadap Mandiri/ 

Sehat/ Peduli/ Lestari/ Cerdas 

masyarakat. 
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8. Saya mendukung kegiatan 

pemberdayaan masyarakat melalui 

program Mandiri/ Sehat/ Peduli/ 

Lestari/ Cerdas CSR PT SBI 

    

 

3. Konatif 

No Pertanyaan 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

1 2 3 4 

9. Program CSR PT SBI memberikan 

saya keberlanjutan khususnya pada 

bidang Mandiri/ Sehat/ Peduli/ Lestari/ 

Cerdas. 

    

10. Program CSR PT SBI memberikan 

kesempatan bekerja bagi masyarakat 

sekitar 

    

11. Program CSR mendorong kerjasama 

masyarakat dengan pemerintah terkait 

pemberdayaan masyarakat pada bidang 

Mandiri/ Sehat/ Peduli/ Lestari/ 

Cerdas. 

    

12. Program CSR PT SBI menciptakan 

inovasi dan kreativitas masyarakat. 

    

 

  (Program CSR PT Solusi Bangun Indonesia, Tbk) 

1. Perencanaan 

No Pertanyaan 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

1 2 3 4 

13. Program CSR bekerjasama dengan 

pemerintah kecamatan, desa, RW, RT, 

kelompok sosial, masyarakat dan lain-

lain. 

    

14. PT SBI melakukan sosialisasi 

program CSR Mandiri/ Sehat/ Peduli/ 

Lestari/ Cerdas secara berkala. 

    

15. PT SBI melibatkan masyarakat dalam 

perencanaan program CSR. 

    

16. Program CSR PT SBI memiliki 

kriteria yang tepat dalam 

pelaksanaannya kegiatan program 

Mandiri/ Sehat/ Peduli/ Lestari/ 

Cerdas ini 
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17. Program CSR PT SBI menyesuaikan 

dengan kebutuhan masyarakat. 

    

 

2. Implementasi 

No Pertanyaan 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

1 2 3 4 

18. Masyarakat berperan aktif dalam 

pelaksanaan program CSR PT SBI 

khususnya pada bidang Mandiri/ 

Sehat/ Peduli/ Lestari/ Cerdas. 

    

19. Pelaksanaan program CSR didukung 

oleh pemerintah/ RW/ RT/ kelompok 

masyarakat setempat/ lainnya. 

    

20. Pelaksanaan program CSR bekerja 

sama dengan pemerintah/ kelompok 

masyarakat/ dinas terkait/ lainnya. 

    

21. PT SBI memberikan fasilitas yang 

memadai dalam pelaksanaan program 

Mandiri/ Sehat/ Peduli/ Lestari/ 

Cerdas ini. 

    

22. Pelaksanaan program CSR PT SBI 

dilakukan secara berkala 

    

23. Pelaksanaan program CSR PT SBI 

mendatangkan tenaga ahli pada 

bidang Mandiri/ Sehat/ Peduli/ 

Lestari/ Cerdas 

    

24. PT SBI menugaskan petugas khusus 

(comrel) pada pelaksanaan program 

CSR.  

    

25. PT SBI memberikan pendampingan 

kegiatan kepada masyarakat 

penerima program CSR. 

    

26. PT SBI melaksanakan program CSR 

secara konsisten setiap tahunnya. 

    

 

3. Evaluasi 

No Pertanyaan 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

1 2 3 4 

27. Pendampingan program CSR PT 

SBI pada bidang Mandiri/ Sehat/ 
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Peduli/ Lestari/ Cerdas ini dilakukan 

secara berkala. 

28. Pelaksanaan program CSR PT SBI 

bidang Mandiri/ Sehat/ Peduli/ 

Lestari/ Cerdas sesuai dengan 

perencanaan sebelumnya. 

    

29. Pelaksanaan program CSR PT SBI 

bidang Mandiri/ Sehat/ Peduli/ 

Lestari/ Cerdas sesuai dengan 

harapan saya. 

    

30. Kendala yang dihadapi masyarakat 

penerima program CSR selalu 

dikomunikasikan kepada petugas 

lapangan (comrel) PT SBI. 

    

31. Petugas lapangan (comrel) selalu 

memberikan masukan kepada 

penerima program disetiap 

pertemuan. 

    

 

4. Pelaporan 

No Pertanyaan 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

1 2 3 4 

32. Laporan kegiatan disampaikan 

kepada masyarakat. 

    

33. Laporan memuat keterlibatan 

masyarakat (partisipasi) dalam 

program CSR. 

    

34. Laporan memuat progres pada 

program kegiatan CSR PT SBI. 

    

35. Laporan penerima program CSR 

sesuai dengan kriteria yang 

ditujukan. 

    

36. Laporan berupa kesesuaian bantuan 

dengan program yang dijalankan. 
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Lampiran 3 Hasil Kuesioner Responden 

No KOG1 KOG2 KOG3 KOG4 AFE1 AFE2 AFE3 AFE4 KONA1 KONA2 KONA3 KONA4 PER1 

1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 

5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

6 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

7 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

11 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

13 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

14 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

16 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 

17 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 

18 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

20 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 

23 2 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 

24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

25 3 3 4 4 4 4 4 4 4 2 3 3 4 

26 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 

28 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

29 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

30 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

32 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

34 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

35 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

36 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 
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37 2 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

39 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

40 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

41 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

42 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

44 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 

48 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

50 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

51 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

53 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

54 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 

55 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 

56 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

57 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 

58 2 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 

59 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

60 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 

61 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

62 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 

63 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 

64 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 

65 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

66 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 

67 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

68 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

69 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

72 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 

73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

75 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

79 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 

80 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

81 4 4 3 4 4 3 4 3 3 2 3 3 3 

82 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

86 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

87 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

88 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

89 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

90 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

91 4 3 3 3 3 3 4 4 3 2 3 3 3 

92 4 4 4 3 3 4 4 4 4 2 4 3 3 

93 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

94 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 

95 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 

96 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

97 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

98 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 3 

99 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 

100 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

101 4 4 3 4 4 3 4 3 3 2 3 3 3 

102 4 4 3 4 4 3 4 3 3 2 3 3 3 

103 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 

104 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 

105 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

106 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

107 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

108 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

109 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

110 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

111 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

112 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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113 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

114 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

115 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

116 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

117 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

118 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

119 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 

120 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 
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No PER2 PER3 PER4 PER5 IMP1 IMP2 IMP3 IMP4 IMP5 IMP6 IMP7 IMP8 IMP9 EVA1 

1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 

4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 

5 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

7 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

11 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 

12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

13 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 

14 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 

17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

20 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

22 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

23 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 

24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

25 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

27 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 

28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

35 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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39 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 

40 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

42 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

43 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

44 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

46 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

55 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

57 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 

58 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 

59 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

60 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

61 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 

62 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

63 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

64 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

65 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

66 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 

67 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

68 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 

69 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

72 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

73 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

74 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

75 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

76 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

77 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 
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78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

79 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

80 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

81 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

82 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

84 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

85 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

86 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 

87 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

88 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

89 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

90 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

91 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

92 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 

93 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

94 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

95 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

96 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

97 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

98 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

99 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 

100 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

101 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

102 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

103 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

104 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

105 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

106 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

107 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

108 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

109 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 

110 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

111 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 

112 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

113 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 

114 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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115 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

116 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 

117 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

118 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

119 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 

120 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 
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No EVA2 EVA3 EVA4 EVA5 PEL1 PEL2 PEL3 PEL4 PEL5 

1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

5 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

6 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

7 4 3 4 3 3 3 3 3 3 

8 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

9 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

10 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

11 4 3 4 3 3 4 4 4 4 

12 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

13 4 3 4 3 4 3 3 3 4 

14 3 4 4 4 4 3 3 3 4 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

17 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

18 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

20 4 3 3 3 3 4 3 3 3 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

22 4 4 3 4 4 3 4 3 3 

23 4 3 4 3 4 3 4 3 3 

24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

26 4 4 4 4 3 3 3 4 3 

27 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

28 3 4 3 3 3 3 3 4 4 

29 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

30 3 3 3 3 4 3 3 4 4 

31 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

32 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

33 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

34 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

37 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 4 
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39 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

40 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

42 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

43 2 2 3 3 3 3 3 3 4 

44 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

46 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

49 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

51 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

53 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

55 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

57 4 3 4 3 3 4 3 4 3 

58 3 3 4 4 4 4 3 4 3 

59 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

60 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

61 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

62 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

63 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

64 3 3 3 4 3 3 3 4 3 

65 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

66 3 3 3 3 3 3 4 4 3 

67 4 3 3 3 3 4 4 3 3 

68 4 3 3 3 3 4 4 4 3 

69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

70 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

73 3 3 3 3 4 3 3 4 4 

74 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

75 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

76 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

77 4 4 3 4 4 3 3 3 3 
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78 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

79 3 3 4 4 3 3 3 4 3 

80 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

81 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

82 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

83 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

84 3 4 4 4 4 4 4 4 3 

85 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

86 3 3 3 4 3 3 3 4 3 

87 3 3 3 3 3 3 2 4 3 

88 3 3 3 3 3 2 3 4 3 

89 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

90 3 3 3 3 4 4 4 3 3 

91 3 3 3 4 4 3 3 3 3 

92 3 3 3 3 3 4 3 3 4 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

94 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

95 3 3 3 4 3 4 3 4 4 

96 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

97 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

98 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

99 3 3 3 3 3 3 4 3 4 

100 3 3 4 3 3 3 3 3 4 

101 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

102 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

103 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

104 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

105 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

106 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

107 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

108 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

109 4 3 3 3 3 4 4 4 3 

110 4 3 3 3 3 4 4 4 4 

111 3 3 3 4 3 3 3 4 4 

112 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

113 4 4 3 4 4 3 3 3 3 

114 3 3 3 3 3 3 3 4 4 
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115 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

116 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

117 4 3 3 3 3 4 4 3 3 

118 3 4 3 3 4 4 3 3 4 

119 3 4 4 3 4 4 4 3 4 

120 4 3 3 3 3 3 3 4 4 
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Lampiran 4 Proses Outer Loading 

 

Evaluasi 
(Y1.3) 

Implementasi 
(Y1.2) 

Pelaporan 
(Y1.4) 

Perencanaan 
(Y1.1) 

Persepsi 
(X2) 

Program CSR 
(Y1) 

AFE1         0,720   

AFE2         0,829   

AFE3         0,849   

AFE4         0,732   

EVA1 0,735           

EVA1           0,594 

EVA2           0,746 

EVA2 0,770           

EVA3           0,743 

EVA3 0,816           

EVA4 0,820           

EVA4           0,690 

EVA5           0,631 

EVA5 0,737           

IMP1   0,699         

IMP1           0,651 

IMP2           0,842 

IMP2   0,876         

IMP3           0,765 

IMP3   0,849         

IMP4           0,735 

IMP4   0,782         

IMP5   0,654         

IMP5           0,648 

IMP6           0,790 

IMP6   0,842         

IMP7           0,736 

IMP7   0,845         

IMP8   0,802         

IMP8           0,693 

IMP9   0,828         

IMP9           0,789 

KOG1         0,604   

KOG2         0,511   

KOG3         0,764   

KOG4         0,702   

KONA

1         0,680   

KONA
3         0,783   

KONA

4         0,779   

PEL1     0,800       

PEL1           0,691 

PEL2           0,706 

PEL2     0,867       

PEL3     0,883       

PEL3           0,737 

PEL4     0,057       

PEL5     0,079       

PER1           0,682 

PER1       0,776     
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PER2       0,745     

PER2           0,623 

PER3           0,684 

PER3       0,758     

PER4       0,831     

PER4           0,768 

PER5           0,755 

PER5       0,810     

Pada proses outer loading pertama, terdapat satu instrumen yang dihilangkan 

dengan nilai paling kecil yaitu PEL5 (Y1.4) atau 0,079. 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,720   

AFE2         0,829   

AFE3         0,849   

AFE4         0,732   

EVA1 0,735           

EVA1           0,594 

EVA2           0,746 

EVA2 0,770           

EVA3 0,816           

EVA3           0,743 

EVA4 0,820           

EVA4           0,690 

EVA5           0,631 

EVA5 0,737           

IMP1           0,651 

IMP1   0,699         

IMP2           0,842 

IMP2   0,876         

IMP3   0,849         

IMP3           0,765 

IMP4           0,735 

IMP4   0,782         

IMP5           0,648 

IMP5   0,654         

IMP6   0,842         

IMP6           0,790 

IMP7   0,845         

IMP7           0,736 

IMP8   0,802         

IMP8           0,693 

IMP9   0,828         

IMP9           0,789 

KOG1         0,604   

KOG2         0,511   

KOG3         0,764   

KOG4         0,702   

KONA

1         0,680   
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KONA

3         0,783   

KONA

4         0,779   

PEL1           0,691 

PEL1     0,800       

PEL2           0,706 

PEL2     0,867       

PEL3     0,883       

PEL3           0,737 

PEL4     0,057       

PER1           0,682 

PER1       0,776     

PER2           0,623 

PER2       0,745     

PER3       0,758     

PER3           0,684 

PER4       0,831     

PER4           0,768 

PER5           0,755 

PER5       0,810     

Proses outer loading kedua, menghilangkan instrumen PEL4 (Y1.4) dengan 

nilai 0,057. 

 Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,719   

AFE2         0,833   

AFE3         0,846   

AFE4         0,745   

EVA1           0,594 

EVA1 0,735           

EVA2 0,770           

EVA2           0,745 

EVA3           0,744 

EVA3 0,816           

EVA4           0,690 

EVA4 0,820           

EVA5 0,738           

EVA5           0,631 

IMP1           0,651 

IMP1   0,699         

IMP2           0,842 

IMP2   0,876         

IMP3   0,849         

IMP3           0,765 

IMP4   0,782         

IMP4           0,735 

IMP5   0,654         

IMP5           0,648 

IMP6   0,842         

IMP6           0,790 
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IMP7           0,735 

IMP7   0,845         

IMP8           0,693 

IMP8   0,803         

IMP9           0,789 

IMP9   0,828         

KOG1         0,578   

KOG3         0,747   

KOG4         0,701   
KONA
1         0,693   
KONA
3         0,798   
KONA
4         0,786   

PEL1           0,691 

PEL1     0,802       

PEL2     0,866       

PEL2           0,706 

PEL3           0,737 

PEL3     0,883       

PER1       0,777     

PER1           0,682 

PER2       0,746     

PER2           0,624 

PER3       0,758     

PER3           0,684 

PER4       0,830     

PER4           0,768 

PER5           0,755 

PER5       0,810     

Ketiga dan empat instrumen yang dihilangkan ialah KOG2 (X2) dan KOG1 

(X2) dengan nilai 0,511 dan 0,578. 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,717   

AFE2         0,837   

AFE3         0,839   

AFE4         0,755   

EVA1 0,734           

EVA1           0,594 

EVA2 0,769           

EVA2           0,745 

EVA3           0,744 

EVA3 0,816           

EVA4 0,820           

EVA4           0,691 

EVA5 0,738           

EVA5           0,631 

IMP1   0,699         

IMP1           0,651 
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IMP2   0,876         

IMP2           0,842 

IMP3           0,765 

IMP3   0,849         

IMP4   0,782         

IMP4           0,735 

IMP5           0,648 

IMP5   0,654         

IMP6   0,842         

IMP6           0,790 

IMP7   0,845         

IMP7           0,735 

IMP8   0,803         

IMP8           0,693 

IMP9   0,828         

IMP9           0,789 

KOG
3         0,731   

KOG
4         0,693   

KON
A1         0,704   

KON
A3         0,806   

KON
A4         0,793   

PEL1     0,802       

PEL1           0,691 

PEL2           0,706 

PEL2     0,866       

PEL3           0,737 

PEL3     0,883       

PER1           0,682 

PER1       0,777     

PER2           0,624 

PER2       0,746     

PER3       0,758     

PER3           0,684 

PER4           0,768 

PER4       0,830     

PER5           0,755 

PER5       0,809     

Proses pengukuran outer loading ke lima berikutnya dengan menghilangkan 

instrumen EVA1 (Y1) dengan nilai 0,594. 

 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,717   

AFE2         0,838   

AFE3         0,839   
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AFE4         0,755   

EVA1 0,728           

EVA2 0,768           

EVA2           0,736 

EVA3           0,745 

EVA3 0,820           

EVA4 0,820           

EVA4           0,681 

EVA5           0,633 

EVA5 0,742           

IMP1           0,654 

IMP1   0,699         

IMP2           0,843 

IMP2   0,876         

IMP3   0,849         

IMP3           0,768 

IMP4           0,742 

IMP4   0,782         

IMP5           0,646 

IMP5   0,654         

IMP6   0,842         

IMP6           0,794 

IMP7           0,735 

IMP7   0,845         

IMP8           0,700 

IMP8   0,803         

IMP9           0,789 

IMP9   0,828         

KOG
3         0,731   

KOG
4         0,694   

KON
A1         0,704   

KON
A3         0,806   

KON
A4         0,792   

PEL1           0,689 

PEL1     0,802       

PEL2           0,703 

PEL2     0,866       

PEL3     0,884       

PEL3           0,736 

PER1       0,777     

PER1           0,685 

PER2           0,629 

PER2       0,746     

PER3       0,759     

PER3           0,691 

PER4           0,768 

PER4       0,829     
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PER5       0,809     

PER5           0,755 

Ke enam pengukuran dilakukan dengan menghapus nilai outer loading 

terendah pada PER2 (Y1) atau 0,629. 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,717   

AFE2         0,837   

AFE3         0,839   

AFE4         0,755   

EVA1 0,729           

EVA2           0,736 

EVA2 0,767           

EVA3 0,819           

EVA3           0,734 

EVA4           0,684 

EVA4 0,820           

EVA5 0,742           

EVA5           0,634 

IMP1   0,699         

IMP1           0,658 

IMP2   0,876         

IMP2           0,844 

IMP3           0,772 

IMP3   0,849         

IMP4   0,782         

IMP4           0,744 

IMP5   0,654         

IMP5           0,647 

IMP6           0,797 

IMP6   0,842         

IMP7   0,845         

IMP7           0,744 

IMP8           0,705 

IMP8   0,803         

IMP9           0,796 

IMP9   0,828         

KOG
3         0,730   

KOG
4         0,693   

KON
A1         0,704   

KON
A3         0,806   

KON
A4         0,793   

PEL1           0,682 

PEL1     0,799       

PEL2           0,709 

PEL2     0,866       
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PEL3           0,744 

PEL3     0,885       

PER1           0,663 

PER1       0,773     

PER2       0,741     

PER3           0,693 

PER3       0,761     

PER4           0,772 

PER4       0,833     

PER5           0,757 

PER5       0,812     

Ke tujuh proses outer loading dilakukan dengan menghilangkan instrumen 

EVA5 (Y1) dengan nilai 0,634. 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,716   

AFE2         0,837   

AFE3         0,839   

AFE4         0,755   

EVA1 0,732           

EVA2           0,743 

EVA2 0,772           

EVA3 0,818           

EVA3           0,723 

EVA4           0,672 

EVA4 0,818           

EVA5 0,736           

IMP1           0,669 

IMP1   0,700         

IMP2   0,877         

IMP2           0,853 

IMP3           0,775 

IMP3   0,849         

IMP4   0,782         

IMP4           0,741 

IMP5   0,652         

IMP5           0,642 

IMP6   0,842         

IMP6           0,805 

IMP7   0,845         

IMP7           0,749 

IMP8   0,802         

IMP8           0,705 

IMP9   0,827         

IMP9           0,796 

KOG
3         0,731   

KOG
4         0,694   

KON
A1         0,704   
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KON
A3         0,806   

KON
A4         0,793   

PEL1     0,796       

PEL1           0,671 

PEL2           0,714 

PEL2     0,868       

PEL3           0,751 

PEL3     0,886       

PER1           0,664 

PER1       0,773     

PER2       0,741     

PER3           0,686 

PER3       0,760     

PER4           0,775 

PER4       0,833     

PER5           0,762 

PER5       0,812     

Proses ke delapan dalam outer loading kemudian menghapus IMP5 (Y1) 

dengan nilai 0,642 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,716   

AFE2         0,837   

AFE3         0,840   

AFE4         0,755   

EVA1 0,732           

EVA2           0,750 

EVA2 0,774           

EVA3           0,722 

EVA3 0,818           

EVA4           0,672 

EVA4 0,818           

EVA5 0,735           

IMP1           0,679 

IMP1   0,704         

IMP2           0,860 

IMP2   0,879         

IMP3           0,782 

IMP3   0,852         

IMP4   0,782         

IMP4           0,742 

IMP5   0,647         

IMP6   0,842         

IMP6           0,804 

IMP7           0,741 

IMP7   0,844         

IMP8   0,800         

IMP8           0,695 

IMP9           0,790 
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IMP9   0,826         

KOG
3         0,731   

KOG
4         0,694   

KON
A1         0,704   

KON
A3         0,806   

KON
A4         0,793   

PEL1           0,670 

PEL1     0,796       

PEL2           0,711 

PEL2     0,867       

PEL3           0,754 

PEL3     0,887       

PER1       0,773     

PER1           0,666 

PER2       0,741     

PER3       0,760     

PER3           0,689 

PER4       0,833     

PER4           0,780 

PER5       0,812     

PER5           0,762 

Ke sembilan, pada instrumen IMP5 (Y1.2) dengan nilai 0,647 dihilangkan 

karena memiliki nilai terendah. 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,716   

AFE2         0,837   

AFE3         0,840   

AFE4         0,755   

EVA1 0,732           

EVA2 0,774           

EVA2           0,750 

EVA3           0,721 

EVA3 0,818           

EVA4           0,672 

EVA4 0,818           

EVA5 0,735           

IMP1           0,680 

IMP1   0,725         

IMP2   0,891         

IMP2           0,860 

IMP3   0,868         

IMP3           0,782 

IMP4           0,742 

IMP4   0,787         

IMP6           0,805 
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IMP6   0,843         

IMP7           0,741 

IMP7   0,836         

IMP8           0,695 

IMP8   0,789         

IMP9           0,790 

IMP9   0,817         

KOG

3         0,732   

KOG

4         0,694   

KON

A1         0,704   

KON

A3         0,805   

KON

A4         0,793   

PEL1           0,670 

PEL1     0,796       

PEL2           0,711 

PEL2     0,867       

PEL3           0,754 

PEL3     0,887       

PER1       0,773     

PER1           0,666 

PER2       0,741     

PER3       0,760     

PER3           0,689 

PER4       0,833     

PER4           0,780 

PER5           0,762 

PER5       0,812     

Proses outer loading ke sepuluh dilakukan dengan menghapus instrumen 

PER1 (Y1) karena memiliki nilai 0,666. 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,716   

AFE2         0,837   

AFE3         0,840   

AFE4         0,754   

EVA1 0,733           

EVA2           0,757 

EVA2 0,775           

EVA3 0,817           

EVA3           0,709 

EVA4 0,818           

EVA4           0,671 

EVA5 0,734           

IMP1   0,726         

IMP1           0,688 

IMP2           0,857 

IMP2   0,891         
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IMP3           0,784 

IMP3   0,868         

IMP4   0,787         

IMP4           0,742 

IMP6           0,802 

IMP6   0,843         

IMP7   0,836         

IMP7           0,751 

IMP8           0,695 

IMP8   0,788         

IMP9           0,791 

IMP9   0,817         

KOG

3         0,731   

KOG

4         0,694   

KON

A1         0,704   

KON

A3         0,806   

KON

A4         0,794   

PEL1     0,792       

PEL1           0,656 

PEL2           0,720 

PEL2     0,869       

PEL3           0,764 

PEL3     0,888       

PER1       0,767     

PER2       0,735     

PER3           0,691 

PER3       0,763     

PER4       0,837     

PER4           0,785 

PER5       0,815     

PER5           0,765 

Langkah ke sebelas pada PEL1 (Y1) dilakukan penghilangan instrumen yang 

memiliki nilai 0,656. 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,716   

AFE2         0,837   

AFE3         0,839   

AFE4         0,754   

EVA1 0,734           

EVA2           0,760 

EVA2 0,777           

EVA3           0,687 

EVA3 0,816           

EVA4 0,817           

EVA4           0,657 

EVA5 0,732           
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IMP1   0,726         

IMP1           0,701 

IMP2           0,861 

IMP2   0,891         

IMP3   0,868         

IMP3           0,796 

IMP4   0,786         

IMP4           0,740 

IMP6           0,805 

IMP6   0,842         

IMP7   0,836         

IMP7           0,763 

IMP8   0,788         

IMP8           0,700 

IMP9   0,817         

IMP9           0,795 

KOG

3         0,731   

KOG

4         0,694   

KON

A1         0,705   

KON

A3         0,806   

KON

A4         0,794   

PEL1     0,784       

PEL2           0,715 

PEL2     0,873       

PEL3     0,892       

PEL3           0,758 

PER1       0,763     

PER2       0,732     

PER3       0,765     

PER3           0,696 

PER4       0,839     

PER4           0,789 

PER5       0,818     

PER5           0,775 

Nilai outer loading pada tahapan ke dua belas ialah penghapusan instrumen 

EVA4 (Y1) dengan angka 0,657. 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,716   

AFE2         0,837   

AFE3         0,839   

AFE4         0,754   

EVA1 0,733           

EVA2 0,781           

EVA2           0,761 

EVA3           0,677 

EVA3 0,819           
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EVA4 0,811           

EVA5 0,731           

IMP1           0,708 

IMP1   0,727         

IMP2           0,860 

IMP2   0,891         

IMP3   0,869         

IMP3           0,806 

IMP4   0,786         

IMP4           0,736 

IMP6           0,809 

IMP6   0,842         

IMP7           0,768 

IMP7   0,837         

IMP8   0,789         

IMP8           0,711 

IMP9           0,796 

IMP9   0,817         

KOG

3         0,731   

KOG

4         0,694   

KON

A1         0,704   

KON

A3         0,806   

KON

A4         0,793   

PEL1     0,780       

PEL2     0,874       

PEL2           0,711 

PEL3     0,893       

PEL3           0,758 

PER1       0,762     

PER2       0,731     

PER3       0,766     

PER3           0,699 

PER4           0,795 

PER4       0,840     

PER5           0,772 

PER5       0,818     

Proses ke tiga belas kemudian EVA3 (Y1) dengan nilai outer loading 0,677 

pun dihilangkan. 

 
Evaluasi 

(Y1.3) 

Implementasi 

(Y1.2) 

Pelaporan 

(Y1.4) 

Perencanaan 

(Y1.1) 

Persepsi 

(X2) 

Program CSR 

(Y1) 

AFE1         0,716   

AFE2         0,837   

AFE3         0,839   

AFE4         0,755   

EVA1 0,736           

EVA2 0,784           

EVA2           0,756 
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EVA3 0,815           

EVA4 0,812           

EVA5 0,730           

IMP1           0,711 

IMP1   0,727         

IMP2   0,891         

IMP2           0,869 

IMP3   0,869         

IMP3           0,816 

IMP4           0,731 

IMP4   0,785         

IMP6   0,842         

IMP6           0,816 

IMP7           0,777 

IMP7   0,837         

IMP8           0,717 

IMP8   0,788         

IMP9           0,800 

IMP9   0,817         

KOG

3         0,731   

KOG

4         0,694   

KON

A1         0,704   

KON

A3         0,806   

KON

A4         0,793   

PEL1     0,775       

PEL2     0,876       

PEL2           0,709 

PEL3           0,756 

PEL3     0,896       

PER1       0,760     

PER2       0,728     

PER3           0,701 

PER3       0,768     

PER4           0,791 

PER4       0,841     

PER5       0,819     

PER5           0,771 

Proses outer loading ke empat belas menjadi tahapan terakhir untuk mencapai 

ketentuan yang diberlakukan yakni >0,70, sehingga instrumen yang dihilangkan 

ialah KOG4 (X2) atau 0,694.
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Lampiran 5 Dokumentasi 

  

 

 

  

 

 

Serah terima Program SBI 

Pendidikan 

Perencanaan Program SBI 

Peduli 

Lokasi SBI Mandiri 

“Penggemukan Sapi” 

Pertemuan Program SBI Lestari 

“Bank Sampah” 
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Lampiran 6 Transkrip Wawancara 

 

Responden 1 

Inisial Nama : MF 

Program CSR : SBI Peduli 

Hari/ Tanggal : Selasa, 15 November 2022  

 

1. Bagaimana awal mula terbentuknya program desa tanggap bencana 

(Destana) tersebut? 

“Awalnya melihat kondisi desa yang termasuk pada lokasi perbukitan, hal 

tersebut membuat program Destana dibentuk sebagai salah satu antisipasi bagi 

masyarakat terhadap bencana tanah longsor di wilayah setempat.” 

 

2. Apakah terdapat persyaratan khusus untuk mengikuti program tersebut? 

Serta berasal dari mana informasi tersebut diperoleh? 

“untuk persyaratannya umum saja, yaitu berdomisili di Desa Kembang Kuning, 

mau berperan aktif dan bertanggung jawab setelah pelatihan maupun 

pembentukan Destana. Itu saja sih, tidak ada syarat khusus. Kalau untuk 

informasi awalnya saya  dapat dari organisasi sosial setempat, tepatnya Karang 

Taruna tingkat desa, lalu saya mengajukan diri untuk mengikuti program 

tersebut eh Alhamdulillah terpilih jadi peserta.” 

 

3. Kegiatan apa saja yang dilakukan oleh program Destana? 

“Untuk saat ini ada latihan dasar yang meliputi pengenalan antar anggota, 

mekanisme pelaporan ketika terjadinya bencana, serta prosedur penyelamatan 

diri dalam bencana” 

 

4. Apakah dalam program Desatana bekerjasama dengan pihak lain? 

“Tentu, program ini didukung oleh perusahaan PT Solusi Bangun Indonesia 

yang bekerjasama dengan pemerintah desa setempat serta pihak ahli seperti 



124 

 

 
 

 BPBD Kabupaten Bogor, dokter serta klinik yang berada di area kegiatan” 

 

5. Peluang apa yang diperoleh dari adanya program Destana tersebut? 

“Dari pelatihan yang bekerjasama dengan berbagai pihak terkait seperti BPBD 

tersebut membuat kita ada perencanaan/ antisipasi. Pemahaman yang kita 

dapat saat pelatihan didukung dengan perlengkapan seperti alat safety maupun 

konsumsi oleh PT SBI. Yang kita dapat ilmunya itu bisa kita terapkan kembali 

pada masyarakat, jadi kita sama-sama paham akan pentingnya penanganan 

bencana disekitar kita.” 

 

6. Apakah CRO PT Solusi Bangun Indonesia, Tbk (Pabrik Narogong) 

melakukan pengecekan atau komunikasi secara rutin? 

“Ya, pihak PT SBI dan pihak lain selalu menjalin komunikasi dengan kami, 

minimal 3 bulan sekali kami adakan pertemuan dengan pihak perusahaan 

terkait program yang akan maupun telah dilakukan” 

 

7. Apa harapan peserta terhadap program Destana PT Solusi Bangun 

Indonesia, Tbk (Pabrik Narogong) ini? 

“Harapan kami kedepannya agar semua program kami didukung oleh 

masyarakat, perusahaan, tenaga kesehatan, maupun pemerintah desa. 

Kedepannya kami berharap masyarakat dapat lebih sigap dan tanggap 

terhadap bencana, agar tidak terjadi sesuatu hal yang tidak diinginkan.” 
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Responden 2 

Inisial Nama : EH 

Program CSR : SBI Sehat 

Hari/ Tanggal : Kamis, 17 November 2022 

 

1. Bagaimana peran program CSR SBI pada bidang kesehatan dilingkungan? 

“Melalui program ini posyadu mendapat gizi tambahan biasanya roti, susu 

sama cookies. Terus juga ada alat kesehatan dikasih timbangan bayi sama 

timbangan injak.” 

 

2. Jangka waktu berapa lama gizi tambahan tersebut diberikan? 

“Biasanya gizi tambahan itu diberikan oleh perusahaan setiap bulan sekali.” 

 

3. Apakah CRO PT Solusi Bangun Indonesia, Tbk (Pabrik Narogong) 

melakukan komunikasi secara rutin? 

“Iya betul pihak SBI selalu berkomunikasi dan responnya juga cepat gitu ke 

kita.” 

 

4. Apakah terdapat kendala dalam pelaksanaan program SBI Sehat? 

“Nggak ada sih ya soalnya kan kita udah berjalan rutin juga, jadi adanya 

support  perusahaan semakin membantu dan bermanfaat bagi masyarakat.” 
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Responden 3 

Nama Inisial : VP 

Program CSR : SBI Lingkungan 

Hari/ Tanggal : Kamis, 17 November 2022 

 

1. Bagaimana penerapan program CSR pada SBI Lingkungan? 

“Program SBI Lingkungan ada beberapa kegiatan salah satunya yaitu bank 

sampah masyarakat yang ada di 7 lokasi pada Kecamatan Klapanunggal. 

Biasanya perusahaan menjadi fasilitator seperti kebutuhan alat maupun 

pendamping bagi masyarakat dalam kegiatannya.” 

 

2. Bagaimana mekanisme bank sampah yang ada? 

“Kegiatan bank sampah dilakukan biasanya satu bulan sekali, hasil sampah 

yang dipilah oleh masyarakat kemudian ditimbang berdasarkan kategori yang 

udah ditetapkan, jadi masing-masing harganya berbeda.” 

 

3. Apakah CRO melakukan pendampingan pada kegiatan ini? 

“Iya betul mereka hadir kok kalau memang ada proses penimbangan, mereka 

lihat sambil tanya-tanya ada kendala apa gitu responnya juga cepat.” 

 

4. Apakah ada kegiatan lain selain bank sampah? 

“Ada mbak, sekarang kita lagi proses buat ecoenzim, sebelumnya juga sudah 

buat pupuk. Ecoenzim ini banyak manfaatnya juga, seperti buat bersihin luka. 

Itu difermentasi selama tiga bulan, bahan-bahannya pun ada disekitar. Nah 

setelah uji coba, nanti kita buat sama-sama, pihak PT SBI pun sudah 

menyiapkan sebagian bahannya.”
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Responden 4 

Inisial Nama : S 

Program CSR : SBI Mandiri 

Hari/ Tanggal : 22 September 2022 

 

1. Bagaimana penerapan program CSR pada SBI Mandiri ini? 

“Pelaksanaannya kita sudah ada lokasi sendiri, khususnya pada 

penyulingan, ada di atas. Untuk tumbuhannya pun ada lahan ya. Kalau saya 

sih hanya menjaga ya, kalau untuk alat sudah disediakan PT SBI” 

 

2. Berapa orang yang tergabung dalam penyulingan ini? 

“Sekarang sih ada dua ya, tiga sama Bapak itu. Jadi ya ganti-gantian doang 

nungguinnya.” 

 

3. Apakah CRO melakukan monitoring? 

“Ada sih Pak Rahmat, Pak Adi sama yang lainnya juga kadang suka 

kesana.” 

 

4. Apakah ada kendala dalam kegiatan ini? 

“Kalau untuk sekarang sih saya lagigaada buat, nggak setiap hari juga 

jadinya,, karena kan kita tergantung permintaan dari perusahaan jadi cuma 

nunggu aja gitu. Kurang lebih sih ada 2 atau 3 bulan nggak ada buat, jadi 

bingung juga ya.  

 


