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ABSTRACT 

“RM. SATE MAS” is a satay restaurant that has been in Bekasi City since 1978 but 

does not yet have a business model. It is important for a business to have its own business 

model, because a business model can provide an overview of how a company generates 

profits. One way to describe a business model is the Business Model Canvas. This study 

aims to find out how the application of the Business Model Canvas in “RM. SATE MAS” 

which is used for future business development. This study used a qualitative descriptive 

analysis, with the analytical tool SWOT analysis. The results of this study indicate the 

business model "RM. SATE MAS” in terms of the Business Model Canvas is good, but 

still has weaknesses in the block of channel elements. The strategy suggested for the 

company is a strategy that focuses on exploiting the strengths it has to be able to seize the 

various opportunities that exist. 

 

Keywords: business model canvas, business model, goat satay 
 

ABSTRAK 

“RM. SATE ANDA” merupakan rumah makan sate yang berada di Kota Bekasi 

sejak tahun 1978 namun belum memiliki model bisnisnya. Penting bagi suatu usaha untuk 

mempunyai model bisnisnya sendiri, karena model bisnis dapat memberikan gambaran 

bagaimana sebuah perusahaan menghasilkan laba. Salah satu cara untuk dapat 

menggambarkan suatu model bisnis yaitu dengan Business Model Canvas. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui bagaimana penerapan Business Model Canvas pada “RM. 

SATE ANDA” yang digunakan untuk pengembangan usaha kedepannya. Penelitian ini 

menggunakan analisis deskriptif kualitatif, dengan alat analisis yaitu analisis SWOT. 

Hasil penelitian ini menunjukkan model bisnis “RM. SATE ANDA” ditinjau dari 

Business Model Canvas sudah baik, namun masih memiliki kelemahan pada blok elemen 

channel. Strategi yang disarankan bagi perusahaan ialah strategi yang berfokus pada 

pemanfaatan kekuatan yang dimiliki untuk dapat meraih berbagai peluang yang ada. 

 

Kata Kunci: kanvas model bisnis, model bisnis, sate kambing 
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RINGKASAN 

Muhammad Ircham Ardiansyah. Analisis Penerapan Business Model Canvas 

pada Pengembangan Usaha Sate Kambing di “RM. SATE ANDA” Kecamatan 

Bekasi Utara Kota Bekasi. Dibawah bimbingan Dr. Nana Danapriatna Ir., M.P 

dan Dr. Haris Budiyono Ir., M.T 

 

Bisnis kuliner merupakan jenis usaha yang tidak lekang oleh waktu. Bisnis 

kuliner menghasilkan berbagai macam produk mulai dari yang paling sederhana 

sampai yang paling unik dan yang tradisional sampai dengan modern dengan 

penyajian yang beragam “RM. SATE ANDA” merupakan rumah makan sate yang 

berada di Kota Bekasi sejak tahun 1978. Hal tersebut menjadikan “RM. SATE 

ANDA” sebagai salah satu rumah makan yang tergolong legendaris di Kota 

Bekasi dan banyak dikenal oleh masyarakat dalam kota maupun luar kota. 

Meskipun telah berdiri sejak tahun 1978, “RM. SATE ANDA” belum memiliki 

model bisnisnya. Penting bagi suatu usaha untuk mempunyai model bisnisnya 

sendiri, karena model bisnis dapat memberikan gambaran bagaimana sebuah 

perusahaan menghasilkan laba. Salah satu cara untuk dapat menggambarkan suatu 

model bisnis yaitu dengan Business Model Canvas. 

 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini ialah metode analisis kualitatif 

dengan interpretasi data secara deskriptif. Data yang digunakan berupa data 

primer yang diperoleh dari hasil kuesioner dan wawancara mengenai sembilan 

blok elemen Business Model Canvas serta data mengenai analisis SWOT. Data 

Sekunder diperoleh melalui literatur yang berkaitan dengan topik penelitian yang 

bersumber dari situs internet, Badan Pusat Statistik (BPS), laporan publikasi 

pemerintah, dan referensi yang berhubungan. Metode analisis yang digunakan 

ialah Business Model Canvas dan analisis SWOT yang terdiri dari matriks IFE, 

Matriks EFE, dan matriks SWOT. 

 

Hasil penelitian ini menunjukkan kondisi model bisnis “RM. SATE ANDA” 

melalui penerapan Business Model Canvas sudah baik. Blok elemen Customer 

Segment, Value Propositions, dan Key Partnership merupakan blok elemen yang 

sudah cukup kuat sehingga perlu dipertahankan, namun masih memiliki 

kelemahan pada blok elemen channel. Evaluasi model bisnis dengan analisis 

SWOT menghasilkan “RM. SATE ANDA” berada pada posisi kuadran I yaitu 

Growth tumbuh dan berkembang, strategi yang dapat diterapkan oleh pemilik 

usaha dalam kondisi in ialah strategi pengembangan pasar. Perancangan Prototype 

Business Model Canvas yang baru dilakukan dengan mengacu pada hasil matriks 

SWOT. Strategi yang dipilih berasal dari strategi SO yang berfokus pada 

pemanfaatan kekuatan yang dimiliki untuk meraih berbagai peluang yang ada. 
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