
i 
 

PENGARUH KEADILAN, SISTEM PERPAJAKAN, KUALITAS 

PELAYANAN, DISKRIMINASI DAN KEMUNGKINAN TERDETEKSINYA 

KECURANGAN TERHADAP PENGGELAPAN PAJAK PENGHASILAN 

 

Skripsi diajukan untuk melengkapi 

 persyaratan mencapai gelar Sarjana Akuntansi 

 

Oleh  

Indah Sulistiarini  

41183403180066 

 

 

  

Strata I 

Program Studi Akuntansi  

 

 

UNIVERSITAS ISLAM “45”  

FAKULTAS EKONOMI 

BEKASI 

2022



ii 
 

 



 

iii 
 

 



 

iv 
 

 



 

v 
 

ABSTRAK 

 

Indah Sulistiarini (41183403180066) 

Pengaruh Keadilan, Sistem Perpajakan, Kualitas Pelayanan, Diskriminasi Dan 

Kemungkinan Terdeteksinya Kecurangan Terhadap Penggelapan Pajak Penghasilan. 

XIV + 113 Halaman + 1 Bagan + 20 Daftar Tabel +1 Gambar + 12 Lampiran 

Kata Kunci : Keadilan Pajak, Sistem Perpajakan, Pelayanan, Diskriminasi, 

Kemungkinan Terdeteksinya Kecurangan, Penggelapan Pajak. 

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh keadilan pajak, 

sistem perpajakan, kualitas pelayanan, diskriminasi, dan kemungkinan terdeteksinya 

kecurangan terhadap penggelapan pajak.  

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan populasi dalam 

penelitian ialah pengusaha mikro menengah yang terdaftar di KPP Pratama Bekasi 

Barat serta masih aktif dalam melakukan pembayaran pajaknya. Penentuan sampel ini 

memakai metode accidental sampling dan memperoleh sampel sebanyak 100 

responden. Analisis data yang relevan yaitu dengan menggunakan SPSS 25. 

Bersumber pada hasil analisis membuktikan bahwa variabel sistem perpajakan, 

diskriminasi, dan kemungkinan terdeteksinya kecurangan berpengaruh positif 

signifikan terhadap penggelapan pajak, sebaliknya variabel keadilan serta kualitas 

pelayanan tidak berpengaruh terhadap vaiabel penggelapan pajak.  
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ABSTRACT 

  

Indah Sulistiarini (41183403180066) 

 

The Influence of Justice, Tax System, Quality of Service, Discrimination and the 

Possibility of Detecting Fraud Against Income Tax Embezzlement. 

XIV + 113 Pages + 1 Chart + 20 List of Tables + 1 Figure + 12 Attachments 

Keywords : Tax Fairness, Tax System, Service, Discrimination, Possibility of 

Detecting Fraud, Tax Evasion. 

 

         This study aims to determine the effect of tax justice, tax system, service 

quality, discrimination, and the possibility of detecting fraud against tax evasion. 

This research is a quantitative study with the population in the study being 

micro and medium entrepreneurs who are registered at KPP Pratama West Bekasi and 

are still active in paying their taxes.method accidental sampling and obtain a sample 

of 100 respondents. Data analysis for processing is using SPSS 25. 

Based on the results of the analysis it proves that the variables of the taxation 

system, discrimination, and the possibility of detecting fraud have a significant positive 

effect on tax evasion, on the other hand the variables of fairness and service quality 

have no effect on the variables of tax evasion. 
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